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1.INTRODUCCIO

L'habitatge ha estat una de les prioritats de
laccié municipal de 'Ajuntament de Barcelona
al llarg dels darrers anys. En aquest context, el
consistori ha desplegat un conjunt d’iniciatives
amb l'objectiu de garantir el dret a 'habitatge i
protegir els sectors més vulnerables de la societat,
com ara la promocié d’habitatge public, la regu-
lacié del mercat de lloguer i limpuls d’iniciatives
de cohabitatge i habitatge social, entre d’altres.
Una d’aquestes iniciatives és la posada en marxa
lany 2010 de la Xarxa d’habitatges d’inclusi6 de
Barcelona (XHIB), la qual va néixer com una res-
posta col-lectiva davant la necessitat de proveir
d’habitatge a persones en situacié d’especial
vulnerabilitat o risc d’exclusi6 social. La xarxa

es va crear amb l'objectiu d’oferir una soluci6
integral i coordinada, i agrupa diverses entitats i
serveis dedicats a 'habitatge inclusiu.

Lany 2023, la XHIB la formaven 'Ajuntament de
Barcelona i 49 entitats sense anim de lucre. La
seva funci6 principal és coordinar els esforcos
per oferir habitatges d’inclusi6 a les persones
gue més ho necessiten, facilitant-les l'accés

a un allotjament digne i segur. Els habitatges
d’inclusi6é s6n un component clau de 'estratégia
per combatre la crisi de 'habitatge i assegurar
que totes les persones tinguin accés a una llar.
Es tracta d’habitatges destinats a persones

en situacié de vulnerabilitat, que ofereixen un
entorn estable i segur on aquestes persones
poden recuperar-se, estabilitzar-se i comencar a
treballar per assolir més autonomia. A diferéncia
de 'habitatge public convencional, els habitat-
ges d’inclusié van més enlla de l'oferiment d’un
sostre; també proporcionen suport socioeduca-
tiu, completat en molts dels casos amb altres
serveis, com ara assessorament laboral, suport
psicologic i assisténcia en la recerca d’'una feina
o formacié, entre d’altres. Aquest tipus d’habitat-
ge és fonamental per trencar el cicle d’exclusié
social i proporcionar una base solida des de la
qual les persones puguin reconstruir les seves
vides. A més, els habitatges d’inclusié s’adapten
a les necessitats especifiques de les persones
usuaries, oferint solucions flexibles i personalit-
zades. Per exemple, poden incloure habitatges
individuals per a persones que necessiten un
espai propi o habitatges compartits per a les que
es beneficien d’un entorn més comunitari.

Un element important per a la XHIB és la ge-
neraci6 de coneixement sobre els habitatges
d’inclusié que hi ha a la ciutat de Barcelona i

les persones usuaries d’aquests, amb l'objec-
tiu de conéixer de primera ma la situacié real
dels habitatges d’inclusi6 a la ciutat i identificar
reptes de futur en aquest ambit. Els anys 2016 i
2019 es van dur a terme els primers censos amb
Uobjectiu de quantificar els recursos residencials
i humans que les entitats de la xarxa estaven
dedicant als habitatges d’inclusié de la ciutat i
alhora caracteritzar-ne les persones usuaries.
Aquest document pretén donar continuitat als
censos anteriors, presentant, pero, una novetat
molt rellevant, com és el fet d’ampliar l'uni-

vers del cens a totes les entitats que 'any 2023
gestionaven habitatges d’inclusié a la ciutat de
Barcelona, més enlla que formessin part de la
XHIB o no. Aixi, aquesta actualitzacié del cens no
només permet comparar l'evolucié dels habi-
tatges gestionats en el marc de les entitats que
conformen la XHIB, sin6 que permet disposar
d’informacié global en 'ambit de la ciutat, factor
clau per poder dimensionar el sector i les seves
futures necessitats.

A les proximes pagines es presenta una explo-
tacio de les respostes obtingudes al formulari
habilitat per a l'ocasif, basat en el formulari
utilitzat 'any 2019. Per a cada indicador, es mos-
tren, sempre que ha estat possible, el resultat
global de totes les entitats que operen a la ciutat
de Barcelonai el resultat del subconjunt d’enti-
tats que formaven part de la XHIB 'any 2023. Cal
tenir en compte que, al llarg del tercer trimestre
de l'any 2024, s’ha incorporat a la XHIB la fundaci6
privada Habitat3 Tercer Sector Social, la qual
gestiona un volum d’habitatges d’inclusié impor-
tant a la ciutat de Barcelona. Tenint en compte
que aquesta entitat no pertanyia a la XHIB lany
2023, les dades corresponents no n'apareixen
com a XHIB, pero si que caldra tenir-les en compte
com a XHIB de cara als proxims censos, perqué les
dades siguin comparables.
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2. METODOLOGIA

Aquest cens, corresponent a 'any 2023, s’ha
elaborat a partir de 'enviament d’un formulari en
linia a 96 entitats: les 49 entitats que formaven
part de la XHIB 'any 2023 i altres 47 entitats que
gestionaven habitatges d’inclusi6. Finalment, i
després de nombrosos contactes a tall de re-
cordatori, sigui a través de correu electrénic o a
través de trucades telefoniques, s’han recollit 78
respostes, 7 de les quals corresponen a entitats
que han manifestat que ja no gestionaven habi-
tatges d’inclusi6 a la ciutat de Barcelona. Aixi,
els resultats que conté aquest document ema-
nen de 'explotaci6 de les respostes obtingudes
de 71 entitats: 42 entitats de la XHIB i 29 entitats
més. A lannex | es mostra el llistat d’entitats que
formaven la XHIB l'any 2023 i 'annex Il inclou el
llistat d’entitats que han participat en el cens
responent al formulari.

El formulari utilitzat s’ha elaborat a partir del
que es va usar l'any 2019, en el qual s’ha fet una
revisid global per adaptar les preguntes al llen-
guatge inclusiu, aixi com algunes petites modi-
ficacions per simplificar el procés de resposta
a les entitats o per aclarir alguns aspectes que
podien generar dubtes.

Un cop rebudes les respostes, aquestes s’han
analitzat, i s’han identificat algunes incoherén-
cies, en alguns dels indicadors clau. En el cas
d’haver detectat alguna dada que generava
dubtes, s’ha contactat amb l'entitat correspo-
nent per a la seva revisié i eventual correcci6. Cal
fer notar que no totes les entitats disposen del
mateix grau d’informacié sobre el perfil de les
persones o unitats de convivéncia allotjades als
habitatges d’inclusié de la ciutat, de manera que,
quan s’han explotat aquestes dades, s’ha tingut
en compte només el nombre de persones o uni-
tats de les quals s’ha obtingut la informacié.

En les pagines seglients es mostren els resul-
tats de Uexplotaci6 de les respostes rebudes, en
qué s’ha segmentat, sempre que ha estat pos-
sible, les dades de les entitats que formaven la
XHIB l'any 2023. Les comparatives amb censos
anteriors (2016 2019) s’han dut a terme en els
indicadors principals només tenint en compte
les respostes obtingudes per les entitats que
Uany 2023 formaven part de la XHIB, ja que en

les edicions anteriors només es disposava dels
resultats de les entitats de la xarxa. Tanmateix,
cal tenir en compte que, 'any 2019, la XHIB la for-
maven 45 entitats, mentre que l'any 2023 n’eren
49,42 de les quals han respost el formulari. Man-
quen, doncs, les dades de les 7 entitats restants,
per la qual cosa la comparativa no és completa-
ment exacta.



3.VISIO GLOBAL

3.1. INDICADORS PRINCIPALS DE 2023

Nombre d’habitatges d’inclusié a la ciutat de Barcelona

Total: 1.537 XHIB: 890 (58%)

30 assistits (2%) 22 assistits (2%)
1.113 amb suport (72%) 497 amb suport (56%)
394 supervisats (26%) 371 supervisats (42%)

Nombre de places en habitatges d’inclusi6 a la ciutat de Barcelona

Total:5.905 XHIB: 3.432 (58%)

266 assistits (5%) 179 assistits (5%)
3.936 amb suport (67%) 1.654 amb suport (48%)
1.703 supervisats (29%) 1.599 supervisats (47%)

Mitjana del temps real

14,8 mesos en habitatges assistits
21,3 mesos en habitatges amb suport
31,2 mesos en habitatges supervisats

Places buides a 31/12/2023

Total: 274 (4,6%) XHIB: 250 (7,3%)

Distribucio6 territorial dels habitatges de la ciutat de Barcelona

Total d’entitats Entitats XHIB

== >100 habitatges == 51-75 habitatges 1-25 habitatges
== 76-100 habitatges == 26-50 habitatges Sense habitatges
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Persones allotjades 'any 2023

Total: 7.155 XHIB: 4.612 (64%)
5.573 persones adultes 3.653 persones adultes
1.582 menors 959 menors
79 menors no acompanyats 77 menors no acompanyats
51% dones 47% dones
49% homes 52% homes
55% origen no comunitari 56% origen no comunitari
40% origen espanyol 40% origen espanyol
5% origen comunitari 4% origen comunitari
46% primaria o secundaria 50% primaria o secundaria
17% coneix ofici sense formacié 16% coneix ofici sense formacié
16% sense formaci6é académica 15% sense formaci6 académica
13% formacié técnica 13% formacié técnica
7% formacié universitaria 6% formacié universitaria
24% mercat de treball normalitzat 22% mercat de treball normalitzat
23% no treballa ni estudia 28% no treballa ni estudia
13% estudiant actualment 16% estudiant actualment
10% economia informal 7% economia informal
9% empreses d’inserci6 o CET 15% empreses d’inserci6é o CET
Nombre d’unitats de convivéncia allotjades a 31/12/2023"
Total:2.085 XHIB: 1.254 (60%)
Habitatges assistits 8% Habitatges assistits 9%
Habitatges amb suport 67% Habitatges amb suport 54%
Habitatges supervisats 25% Habitatges supervisats 37%
Grau d’autonomia baix 17% Grau d’autonomia baix 11%
Grau d’autonomia mitja 56% Grau d’autonomia mitja 61%
Grau d’autonomia alt 28% Grau d’autonomia alt 28%

Sortides al llarg de 'any 2023

Total: 2.008 XHIB: 1.555 (77%)
Dins la ciutat de Barcelona 56% Dins la ciutat de Barcelona 55%
Fora de la ciutat de Barcelona 64% Fora de la ciutat de Barcelona 65%

Demandes no ateses al llarg de 'any 2023

Total: 2.366 XHIB: 1.705 (72%)

1. No totes les entitats han compartit informacié sobre les unitats de convivéncia, ni en tots els casos es disposa del mateix tipus d’informacié.
En tot cas, es calcula que aquesta xifra correspon a aproximadament un 85% de les unitats familiars allotjades a 31/12/2023
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Necessitats de recursos addicionals

Habitatges addicionals

Total: 569

XHIB: 221 (39%)

Places addicionals

Total: 2.208

XHIB: 539 (24%)

Recursos susceptibles d’alliberament si les persones tinguessin prou ingressos

Habitatges

Total: 789

XHIB: 305 (39%)

Places

Total:2.722

XHIB: 915 (34%)

3.2. COMPARATIVES AMB ANYS ANTERIORS

Evolucié del nombre d’habitatges d’inclusié a la ciutat

de Barcelona
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4. PERFIL DE LES ENTITATS AMB HABITATGES
D’INCLUSIO A LA CIUTAT DE BARCELONA

4.1. DADES GENERALS DE LES ENTITATS

De les 71 entitats participants en la recollida

d’informacié per a 'elaboraci6 d’aquest cens, la
major part d’elles se centra en 'exclusi6 social,

tant si formen part de la XHIB com si no. A partir
d’aqui, s'observen petites diferéncies en la dis-
tribucié de les entitats que formen lunivers de la
XHIB, respecte de la totalitat. Aixi, per exemple,

Figura 1. Distribucié de les entitats en funcié del seu ambit
d’actuacié principal

12

Exclusio Social

Infancia, adolescéncia i joventut
Drogodepéndecia

Habitatge

Diversitat Funcional/ Discapacitat
Génere/LGTBI

Salut Mental

Salut

Sensellarisme

Refugi

Gent Gran

Immigracio

== Entitat XHIB

ambits com els de les persones refugiades, la

diversitat funcional o la discapacitat tenen

menys pes entre les entitats de la XHIB que en
el total d’entitats. Per contra, totes les entitats

gue tenen com a ambit d’actuacié principal algun

aspecte relacionat amb el génere o el sensella-

risme, formen part de la XHIB.

== Total entitats
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4.2. HABITATGES D’INCLUSIO GESTIONATS
PER LES ENTITATS

Entre totes les entitats participants en el cens, a 31
de desembre de 2023 es gestionaven a Catalunya
2.530 habitatges d’inclusi6, que sumaven gairebé
10.000 places, concretament 9.949. Al voltant del
60% d’aquestes places s’'ubiquen a la ciutat de
Barcelona.

Taula 1. Distribuci6 territorial dels habitatges i places gestionats a
Catalunya

: Regid
Ciutat de Resta de
Metropolitana TOTAL
Barcelona (excepte Barcelona) Catalunya
. . 1.537 746 247
Habitatges gestionats a Catalunya o "4 10 29% del total 10% del total 2.530
Places gestionades a Catalunya 5.905 2.883 1161 9.949

59% del total

29% del total

12% del total

Hi ha 22 entitats que tenen tots els seus habitat-
ges d’inclusid ubicats a la ciutat de Barcelona.
Pel que fa a la resta, s'observa que, en general,
les entitats de la XHIB tenen un percentatge
d’habitatges d’inclusi6 a la ciutat de Barcelona
superior al de les que no formen part de la xarxa.
Tanmateix, el percentatge d’habitatges d’inclusid
gestionats a la ciutat de Barcelona és, en ambdés
casos, proper al 61%.

13
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4.3. PROGRAMES DIRIGITS A LES PERSONES
USUARIES DELS HABITATGES D’INCLUSIO

La majoria de les entitats participants en el cens,
a banda de gestionar habitatges d’inclusio, tam-
bé ofereixen programes de suport a les persones
usuaries en diversos ambits, com ara el residen-
cial, latenci6 social o la inserci6 laboral. En alguns
casos, les entitats mateixes ofereixen aquests
programes, mentre que, altres vegades, les entitats
deriven a les persones usuaries a terceres enti-
tats més especialitzades perqué puguin accedir

al suport en 'ambit en questio. Lobjectiu de tots
aquests programes és acompanyar les persones
usuaries i unitats de convivéncia allotjades en 'as-
soliment de les habilitats necessaries per empren-
dre una vida tan autonoma com sigui possible i, si
s’escau, poder accedir a habitatges normalitzats
fora de la xarxa d’habitatges d’inclusid, sempre,
perd, tenint en compte el potencial de cadascu.

En 'ambit residencial, el suport més freqlient que
ofereixen directament les entitats és el de recerca
d’habitatge o habitacié i el de foment de 'habi-
tatge compartit, seguits de 'assessorament legal
en habitatge, en aquest cas amb una distribucié
equilibrada entre el suport ofert per les entitats
mateixes i la derivacio a altres entitats.

Figura 2. Programes d’habitatge per tipologia de programa i forma
de provisié

TOTAL D’ENTITATS

Recerca
d’habitatge o
habitacio

Mediaci6 de
lloguer

Foment de
'habitatge
compartit

Assessorament

()
legal en habitatge 25%

28%

82%
I I I I

Altres

0% 20% 40% 60% 80%

== Proporcionat per l'entitat mateixa
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== Derivacié cap a una altra entitat

Aixi mateix, prop d’una tercera part de les entitats
ofereixen també suport en lambit de la mediacié
de lloguer, i dues de cada deu ofereixen altres clas-
ses de suport, com ara pisos d’acollida per a per-
sones amb problemes de salut, llars residencials
per a perfils especifics (discapacitat intel-lectual,
salut mental, gent gran), informacié sobre projec-
tes d’habitatge cooperatiu, seguiment en la recerca
d’habitatge en el mercat pablic i privat dins del
seguiment mateix del pis d’inclusi6 o projectes de
cohabitatge. Finalment, hi ha entitats que poden
oferir serveis ad hoc en funci6 de les necessitats
detectades, i cal destacar que, de totes les enti-
tats, només n’hi ha nou (dues que formen part de la
XHIB) que no ofereixen cap servei en aquest ambit
ni deriven les persones usuaries a altres entitats.
En aquest cas, no s'observen grans diferéncies en-
tre la totalitat d’entitats que operen a la ciutat de
Barcelona i han participat en l'elaboracié d’aquest
cens i les entitats que formen part de la XHIB.
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Pel que fa als programes d’atenci6 social o
formacié basica, els suports que més ofereixen
les entitats sén els d’habilitats socials, atencié
psicologica i suport emocional, gairebé el 90% de
les entitats. Tanmateix, s’hi observen diferéncies,
ja que, mentre el d’habilitats socials l'ofereixen
les entitats mateixes la major part dels casos,
pel que fa a l'atenci6 psicologica i suport emo-
cional, el percentatge d’entitats que l'ofereixen
directament disminueix sensiblement i gairebé
una quarta part de les entitats U'ofereixen a partir
de la derivaci6 a altres entitats. En un segon
nivell, entre el 80% i 85% de les entitats ofe-
reixen també formacié en idiomes, informatica

i assessorament legal en diferents ambits. En
aquests casos, pero, la major part de les entitats
gue ofereixen aquests serveis ho fan a través de
la derivacio a altres entitats. Finalment, entre
dues i tres de cada deu entitats ofereixen altres
tipus de formacions com alfabetitzacié, formacié
en habilitats basiques de la vida diaria, reforc
escolar i millora de U'estudi o formacié en aspec-
tes concrets que puguin afavorir la seva inserci6
laboral, com ara atenci6 al client o magatzem.

Figura 3. Programes d’atencié social o formacié basica per tipologia
de programa i forma de provisié
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== Derivacié cap a una altra entitat

Aixi mateix, altres entitats ofereixen també ser-
veis d’atencié emocional, assisténcia a la recerca
activa de feina i a la preparaci6 de processos
d’inserci6 sociolaboral, o bé serveis relacionats
amb lUoci, el lleure i 'accés a la comunitat, com
ara disposar d’un club social, un espai cultural o
la participaci6 en programes de voluntariat. Fi-
nalment, hi ha entitats que disposen també d’un
menjador social i de grups de crianca i de dones
o entitats que poden oferir serveis ad hoc en fun-
ci6 de les necessitats detectades; només n’hi ha
dues, membres de la XHIB, que no ofereixen cap
servei en aquest ambit ni deriven les persones
usuaries a altres entitats. En aquest cas, tampoc
s'observen grans diferéncies entre la totalitat
d’entitats que operen a la ciutat de Barcelona i
han participat en l'elaboracié d’aquest cens i les
entitats que formen part de la XHIB, més enlla
del fet que en les entitats de la XHIB és una mica
més habitual oferir serveis de formacié en ha-
bilitats socials i assessorament legal, i menys
habitual, serveis d’atencié psicoldgica i suport
emocional.
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Finalment, pel que fa als programes d’inserci6
laboral, les entitats acostumen a oferir més
suport de mediaci6 en la recerca de feina, taller
prelaborali borsa de treball, i llevat del primer
cas, en qué la distribuci6 és molt equilibrada, en
laresta, el suport de la major part de les entitats
consisteix a derivar a altres entitats més espe-
cialitzades. Aquest mateix patr6é s’observa amb
els altres serveis, en els quals predomina la deri-
vacio a empreses d’insercid i a centres ocupacio-
nals, per bé que vuit entitats (sis de la XHIB) te-
nen empresa d’inserci6 propia i tres entitats (una
de la XHIB) tenen un centre ocupacional propi.

Figura 4. Programes d’insercié laboral per tipologia de programa i
forma de provisié
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Finalment, dues de cada deu entitats ofereixen
altres tipus de suport relacionats amb 'ambit en
glestié, com ara cursos de formacio, treball amb
suport, servei d’assessorament en emprenedoria
o serveis ad hoc en funci6 de les necessitats de-
tectades. Només hi ha deu entitats, de les quals
sis s6n membres de la XHIB, que no ofereixen
cap servei en aquest ambit ni deriven les perso-
nes usuaries a altres entitats. Tampoc s’observen
grans diferéncies entre la totalitat d’entitats que
operen a la ciutat de Barcelona i han participat
en lelaboraci6 d’aquest cens i les entitats que
formen part de la XHIB.
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5. HABITATGES D’INCLUSIO A LA CIUTAT DE
BARCELONA

5.1. VISIO GLOBAL DELS HABITATGES
D’INCLUSIO A LA CIUTAT DE BARCELONA

Lany 2023, les 71 entitats que han participat en
lelaboraci6 d’aquest cens, gestionaven un total de
1.537 habitatges d’inclusi6 a la ciutat de Barcelona,
890 dels quals els gestionaven entitats membres
de la XHIB, un 58% del total.

Figura 5. Nombre d’habitatges d’inclusié a la ciutat de Barcelona

TOTAL el

1.537

0 500 1.000 1.500 2.000
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Comparant la xifra d’habitatges gestionats per les
entitats de la XHIB amb la de censos recents, s’ob-
serva la consolidacié d’una tendéncia incremental,
amb un augment d’un 10% respecte de l'any 2019 i
un 33% respecte de l'any 2016.

Figura 6. Evolucié del nombre d’habitatges d’inclusié a la ciutat de
Barcelona
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5.2. TITULARITAT DELS HABITATGES | VINCLE
JURIDIC AMB LENTITAT GESTORA

Gairebé tres quartes parts dels habitatges d’in-
clusi6 de la ciutat de Barcelona son de titularitat
privada, mentre que un de cada quatre pertany

a l'esfera publica. Del gruix d’habitatges de
titularitat privada, només un 20%, en el cas de
les entitats de la XHIB, i un 15% per a la resta,
correspon a habitatges que les entitats tenen

en propietat. La distribuci6 dels habitatges en

Figura 7. Distribucié dels habitatges d’inclusié en funcié de la
seva titularitat
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Si comparem aquestes dades amb les de 'any
2019, s'observa poca variacid, només un petit
augment del nombre d’habitatges de titularitat
publica, del 36% al 37%.

Les entitats gestionen la major part dels més de
1.500 habitatges d’inclusi6 de la ciutat de Barce-
lona mitjancant lestabliment d’un contracte de
lloguer, mentre que una part més petita sén de

Figura 8. Distribucié dels habitatges d’inclusié en funcié del
vincle juridic
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funcio de la propietat mostra diferéncies impor-
tants quan s’analitzen els habitatges d’entitats
que s6n membres de la XHIB, ja que, en aquest
cas, augmenta sensiblement el percentatge
d’habitatges de titularitat municipal i, en canvi,
disminueix de manera ostensible el percentatge
d’habitatges de titularitat privada, perd no propia.
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titularitat propia i la resta es gestionen gracies a
acords de cessi6é amb administracions publiques
o altres entitats privades. En el cas de les enti-
tats que formen part de la XHIB, si bé la distribu-
ci6 general es manté, si que varien una mica els
pesos; el percentatge d’habitatges de lloguer ha
baixat lleugerament, mentre que el nombre d’ha-
bitatges de titularitat propia o de cessi6 gratuita
ha augmentat alguns punts percentuals.
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I
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En aquest sentit, s'observen lleugeres diferéncies
respecte del cens de l'any 2019, consistents en un
augment de cinc punts percentuals del percentat-
ge d’habitatges de lloguer, en detriment dels habi-
tatges en propietat, perd, sobretot, dels habitatges
en cessio gratuita, que perden 4 punts percentuals.

Figura 9. Evolucié de la distribucié dels habitatges d’inclusié en
funcié del vincle juridic
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5.3. DISTRIBUCIO TERRITORIAL DELS HABITATGES

Pel que fa a lambit territorial, es disposa del codi
postal de cadascun dels habitatges, per aixo s’ha
pogut elaborar un mapa de colors basat en les
zones que delimiten els codis postals.

Figura 10. Distribucié6 territorial dels habitatges d’inclusié a la ciutat
de Barcelona
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En general, s’observa una distribucié forca
desigual al llarg de la ciutat. Les zones amb més
habitatges d’inclusi6 se situen als extrems nord
i sud de la ciutat, dins dels districtes de Nou Ba-
rris, Sant Andreu i Sants-Montjuic, amb més de
100 habitatges cadascun dels codis postals en
questidé. En un segon terme, s'observa que zones
céntriques de la ciutat com el Raval, el barri de
Sant Pere, santa Caterina i la Ribera o el barri
del Parc de la Llacuna del Poblenou, juntament
amb una zona de Nou Barris al voltant del barri
de la Guineueta, disposen cadascuna d’entre 76
i 100 habitatges d’inclusi6. La zona més orien-
tal, alguns barris de Sants-Montjuic i la zona de
les Roquetes i una part de Torre Bard, disposen
també d’un important nombre d’habitatges, més
de cinquanta cadascuna. Finalment, a l'altre
extrem se situa el barri de Sant Gervasi-Galvany,
una zona de la dreta de 'Eixample nord, i la

Figura 11. Evolucié de la distribuci6 territorial dels habitatges
d’inclusié de les entitats de la XHIB a la ciutat de Barcelona

ANY 2016

Numero d’habitatges

Marina del Prat Vermell, que no disposen, se-
gons la informaci6é compartida, de cap habitatge
d’inclusi6. En el si de la XHIB s’observen algunes
diferéncies significatives, com el fet que la zona
amb més habitatges d’inclusi6 sigui el Parc de la
Llacuna del Poblenou, mentre que la zona més
al nord perd forca pes territorial (les Roquetes,
Torre Bard).

Si comparem la distribuci6 actual amb la de
censos anteriors, no es veuen gaires diferéncies,
llevat de l'increment al barri del Parc de la Lla-
cuna del Poblenou, que esdevé el barriamb més
concentracié d’habitatges d’inclusi6, per davant
del Raval, i del barri de Sant Pere, santa Caterina
i la Ribera, que apareixien destacats l'any 2019.
Finalment, sembla també que podrien perdre

una mica de pes alguns barris de la zona d’Horta-
Guinardd i de Sarria-Sant Gervasi.

ANY 2019
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Font: Avaluacié Xarxa d’habitatges d’inclusié de Barcelona. Cens d’habitatges i avaluacié de necessitats de l'any 2019. Ivalua.
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5.4. TIPOLOGIA DELS HABITATGES

Un element important que cal destacar dels
habitatges d’inclusié, segons la definicié consen-
suada en el si de la XHIB, és que aquests s’han
d’adaptar a les necessitats de suport de les
persones usuaries. Aixi, el tipus i la intensitat del
suport es modula d’acord amb les necessitats de
cada unitat de convivéncia; aixo fa que es distin-
geixin tres grans tipologies d’habitatge d’inclusio
en funci6 del grau de suport socioeducatiu que
s’ofereix a les persones allotjades:

« Habitatges assistits: habitatges amb
preséncia de personal 24 h,ien qué es
presta suport i seguiment socioeducatiu a
les persones usuaries de manera regular.

Habitatges amb suport: habitatges sense
preséncia de personal 24 h, perd en qué es
presta suport i seguiment socioeducatiu a
les persones usuaries sovint i regularment,
entenent per sovint almenys un cop a la
setmana.

Habitatges supervisats: habitatges prac-
ticament sense preséncia de personalien
queé anicament es fa seguiment socioedu-
catiu a les persones usuaries de manera
puntual i espaiada, és a dir, menys d’un cop
a la setmana.

Figura 12. Desglossament dels habitatges d’inclusié en funcié de
la tipologia
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D’acord amb les dades proporcionades per les
entitats, el tipus d’habitatge més nombroés a la
ciutat de Barcelona és, de manera destacada,
Uhabitatge amb suport, que representa més

del 72% dels habitatges d’inclusi6 de la ciutat,
seguit de 'habitatge supervisat, que suposa un
26% del total. Lhabitatge assistit, és a dir, el que
té preséncia de personal 24 h, només representa
poc més del 2% del total, de manera que és forca
residual. Aquesta distribuci6 varia quan s’analit-
zen les dades de les entitats de la XHIB, ja que,
en aquest cas, per bé que els habitatges amb
suport encara son la categoria més freqlent,
nomeés representen el 56%, i es redueix molt la
diferéncia respecte del nombre d’habitatges su-
pervisats, que suposen un 42%. En aquest ambit,
s’observen canvis respecte del cens anterior,
atés que, 'any 2019, els habitatges supervisats
eren majoritaris, amb poc més del 50%, respec-
te dels habitatges amb suport, que suposaven
un 47% del total d’habitatges gestionats per les
entitats de la XHIB.
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== Total entitats
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5.5. PLACES DISPONIBLES

Pel que fa al nombre de places, es manté el pes
gue les entitats membres de la XHIB tenen res-
pecte del total d’entitats observat en el nombre
d’habitatges; les primeres gestionen 3.432 de les
5.905 places totals, fet que suposa un 58% del
total. La mitjana de places per habitatge se situa
lleugerament per sota de les 4, tant en el cas de
la XHIB com en el total d’entitats.

Figura 13. Nombre de places en habitatges d’inclusi6 a la ciutat
de Barcelona
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Si comparem la xifra d’habitatges gestionats
per les entitats de la XHIB amb la dels censos
recents, també es consolida la tendéncia incre-
mental, un 9% respecte de 'any 2019 un 37%
respecte de l'any 2016.

Figura 14. Evolucié del nombre de places en habitatges
d’inclusié a la ciutat de Barcelona
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D’acord amb les dades proporcionades per les
entitats, de manera analoga amb la distribucié
dels habitatges en funci6 de la seva tipologia, el
nombre més gran de places correspon de forma
destacada a 'lhabitatge amb suport, per bé que la
distancia no és tan gran com en el nombre d’ha-
bitatges; a la ciutat de Barcelona, els habitatges
amb suport representen un 66% de tots els ha-
bitatges d’inclusio, seguits de 'habitatge super-
visat, que suposa un 28% del total. Lhabitatge
assistit, malgrat representar poc més del 2% del
total pel que fa al nombre d’habitatges, disposa
de més del 4% de les places. Si analitzem les
dades aportades per les entitats de la XHIB, les
xifres dels habitatges amb suport encara s’aproxi-
men més a les dels habitatges supervisats; repre-
senten un 48% i un 47%, respectivament. Aixi, la
mitjana de places en funci6 de la tipologia d’ha-
bitatges se situa en 8,9 pel que fa als habitatges
assistits, 3,5 pel que fa als habitatges amb suport
i 4,3 als supervisats, amb variacions poc significa-
tives entre les entitats de la XHIB i la resta.



Figura 15. Desglossament de les places en funcié de la tipologia
de ’habitatge
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De gairebé 6.000 places disponibles en habitatges
d’inclusi6 a la ciutat de Barcelona, el dia 31 de
desembre de 2023 només n’hi havia 274 de bui-
des, fet que representa un 4,5%, una xifra lleu-
gerament superior al 3,3% que s’observava a 31
de desembre de 2019. Destaca el fet que més del
90% d’aquestes places buides es corresponen a
entitats membres de la XHIB.
Figura 16. Nombre de places buides a 31/12/2023
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5.6. COMPOSICIO DELS HABITATGES

En relacié amb la composicié dels habitatges, d’habitatges que allotgen una familia monopa-
s’observa que la més comuna és la d’'una parella rental, que és sensiblement inferior en el cas
amb fills/filles menors o sense, seguida d’una de la XHIB, i en el percentatge d’habitatges que
familia monoparental, tant pel que fa al total allotgen diversos homes sols, que és sensiblement
d’entitats com a les entitats de la XHIB. Les di- superior.

feréncies principals entre les entitats membres
de la XHIB i la resta es troben en el percentatge

Figura 17. Distribucié dels habitatges en funcié del tipus de
persones usuaries allotjades
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Aquest fet suposa un canvi important respecte i dones sols, que augmenta 4 punts; les llars

de l'any 2019, ja que ’habitatge més predomi- miultiples, que cauen 3,6 punts; i una parella amb
nant aleshores, que era un home sol o una dona fills/es o sense, que augmenta gairebé 4 punts,
sola, cau en aquesta nova edici6 a la quarta la qual cosa significa que en aquesta ocasif és la
posicié, amb una pérdua de més 8 punts. Altres composicio predominant.

perfils que experimenten canvis importants res-

pecte de l'edicié de 'any 2019 sén diversos homes
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6. PERSONES USUARIES DELS HABITATGES
D’INCLUSIO A LA CIUTAT DE BARCELONA

6.1. VISIO GLOBAL DE LES PERSONES ATESES
PER LES ENTITATS

Al llarg de l'any 2023, les 71 entitats que han par-
ticipat en 'elaboraci6 d’aquest cens, han allotjat
7155 persones, 4.612 de les quals en habitatges
gestionats per entitats membres de la XHIB, fet
que suposa un 64% del total.

Figura 18. Nombre de persones allotjades als habitatges
d’inclusié al llarg de l'any 2023
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Si comparem la xifra de persones ateses per les
entitats de la XHIB amb la dels censos recents,
s’observa com es consolida la tendéncia incre-
mental, un 15% més respecte de 'any 2019 i un
26% respecte de 'any 2016.

Figura 19. Evolucié del nombre de persones allotjades als
habitatges d’inclusié al llarg de l'any
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Del global de persones ateses, un 78% van ser persones menors. La distribuci6 de les persones
persones adultes i un 28% persones menors ateses per les entitats que formen part de la
d’edat; un 95% d’aquestes van ser fills o filles a XHIB no presenta variacions importants respecte

carrec de les persones adultes allotjades. Aixi, el de les dades del total d’entitats, excepte pel que
nombre de persones menors d’edat ateses sense  fa al percentatge de persones menors a carrec

ser fills o filles a carrec va ser de 79, la qual respecte del total de persones menors que, si bé
cosa representa poc més de '1% de les perso- per a les entitats de la XHIB se situa en un 92%,
nes ateses al llarg de lany i gairebé el 5% de les pel que fa al global de les entitats, supera el 95%.

Figura 20. Desglossament de les persones allotjades en funcié
de si s6n adultes o menors d’edat
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Aixi mateix, s’observa una certa variacio respecte
de la proporcié de menors no a carrec entre el
cens de l'any 2019, ja que, enguany, el percentatge
de menors que no son fills o filles a carrec de les
persones adultes s’incrementa fins a un 8% en
comparacié amb I'1% que representaven 'any
2019.

Figura 21. Distribucié de les persones menors d’edat en funcié
de si estan a carrec de persones adultes o sén menors no
acompanyats
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6.2. PERFIL DE LES PERSONES ATESES PER LES
ENTITATS

El col-lectiu més gran atés per part de les 71
entitats que han participat en aquest cens han
estat persones en situaci6 d’exclusié residencial
(16,2%), seguit de les dones en situaci6 d’exclu-
sié social i les persones en situacié d’exclusio
social en general, tots ells en un percentatge su-
perior al 10% del total. A continuaci6, es detallen
tots els perfils especificats al formulari.

Figura 22. Desglossament de les persones ateses en funcié del
seu perfil, excloses les persones menors d’edat a carrec

Persones en situacié d’exclusi6 residencial
Dones en situacié d’exclusi6 social
Persones en situacié d’exclusi6 social en general
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També cal tenir en compte el fet que, en general,
les persones o families beneficiaries de progra-
mes d’acollida temporals per sol:licitant i benefi-
ciaris de protecci6 internacional no acostumen a
tenir accés a habitatges d’inclusié.

Figura 23. Desglossament de les persones ateses en funcié del
génere, excloses les persones menors d’edat a carrec

Entitats XHIB 47%
51%

I I I
0% 20% 40%

Total entitats

Dones == Homes

Pel que fa a l'edat, el col-lectiu majoritari és el de
persones adultes d’entre 30 i 49 anys, i no s’ob-
serven grans canvis entre les persones ateses
pel global de les entitats i les ateses per les en-
titats que s6n membres de la XHIB. Respecte de
lany 2019, s’lobserva un increment de 10 punts
en les persones menors de 30 anys, en contra-
posicié a una disminucié de les de més de 30,
especialment en la franja entre 30 i 49 anys.

Figura 24. Desglossament de les persones ateses en funcié de
l’edat, excloses les persones menors d’edat a carrec

3% 11%
|
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Entitats XHIB
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No binaris

Pel que fa al génere, no s’observen diferéncies
significatives entre homes i dones, atés que tant
els uns com les altres, sigui en la totalitat d’en-
titats o en les que formen part de la XHIB, repre-
senten al voltant del 50%.
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I
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100%
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Pel que fa a l'origen, el col-lectiu majoritari és el
de persones de paisos no comunitaris, seguit de
les persones d’origen espanyol; el col-lectiu de
persones provinents d’altres paisos de la Unid
Europea és forca minoritari. En aquest ambit, no
s'observen grans diferéncies entre la totalitat
d’entitats que operen a la ciutat de Barcelona i
han participat en l'elaboracié d’aquest cens i les
entitats que formen part de la XHIB.

Figura 25. Desglossament de les persones ateses en funcié del
seu origen, excloses les persones menors d’edat a carrec

Entitats XHIB

Total entitats

0% 20% 40%

== Espanya == Comunitat Euro

Del total de persones originaries de fora de la
Uni6 Europea, s’observa que la meitat gaudeix

pea

d’una situacié administrativa regularitzada, men-

tre que una quarta part esta en procés de regula
ritzacio i l'altra quarta part esta en una situaci6
administrativa irregular.

Figura 26. Desglossament de les persones d’origen no
comunitari en funcié de la situacié administrativa, excloses les
persones menors d’edat a carrec
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Pel que fa al nivell formatiu, s'observa una gran
dispersio6 de perfils; la major part de les persones
disposen d’educaci6 primaria o secundaria com-
pleta, i, a continuacio, hi ha les que no disposen
de formaci6 académica, per bé que gairebé de la
meitat coneixen algun ofici. Per contra, els perfils
minoritaris son els que tenen estudis universita-
ris superiors, que no arriben a '1% del total. En
aquest ambit, no s’'observen grans diferéncies en-
tre la totalitat d’entitats que operen a la ciutat de
Barcelona i han participat en l'elaboraci6 d’aquest
cens i les entitats que formen part de la XHIB.

Figura 27. Desglossament de les persones ateses en funcié del
nivell formatiu, excloses les persones menors d’edat a carrec

Entitats XHIB 15%

Total entitats 16%

I
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== Sense formaci6 académica
== Formaci6 Técnica completa

Coneix ofici sense formacio

25%

22%
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Primaria completa

== Formaci6 universitaria completa

Pel que fa a la situacié laboral, també s’observa
una important dispersié de perfils, en qué sén
majoria les persones que no treballen ni estudien,
seguides de prop de les contractades al mercat de
treball normalitzat. Per contra, els perfils minori-
taris son els de les persones jubilades. En aquest
ambit, si que s’observen lleugeres diferéncies en
la distribuci6 de perfils entre la totalitat d’entitats
que operen a la ciutat de Barcelona i han parti-
cipat en l'elaboracié d’aquest cens i les entitats
que formen part de la XHIB. En el cas de la XHIB,
el percentatge de persones que no estudien ni
treballen és una mica més alt, aixi com el de per-
sones que desenvolupen la seva tasca laboral en
empreses d’insercid o centres especials de treball
o el de persones que actualment estan estudiant.
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Figura 28. Desglossament de les persones ateses en funci6 de la
situacié laboral, excloses les persones menors d’edat a carrec
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Altres

Pel que fa als ingressos, s’'observa que el perfil
majoritari son persones que ingressen més de
1.047 € mensuals, una xifra que esta per sobre del
llindar de la pobresa. Tanmateix, la distribucié en-
tre els diversos perfils és forca equilibrada entre
les persones que ingressen menys de 436 euros,
les que ingressen entre 436 1 698 euros, i les que
ingressen entre 698 i 1.047 euros.

Figura 29. Desglossament de les persones ateses en funcié dels
ingressos, excloses les persones menors d’edat a carrec

Entitats XHIB 23%
| I
Total entitats 28%
I
0% 20% 40% 60% 80% 100%
== <436 €/mes (25% de la 436-698 €/mes (40% de == 699-1.047 €/mes (60% de la mediana = >1.047 €/mes
mediana d’ingressos) la mediana d’ingressos) d’ingresssos = llindar de pobresa)

Finalment, el nombre d’impagaments va ser d’'un
10% en el conjunt de les entitats de la XHIB, men-
tre que, pel que fa al total d’entitats, augmenta
finsa un 15%.
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6.3. UNITATS DE CONVIVENCIA

Sibé a 31 de desembre de 'any 2023 les entitats De les unitats allotjades a 31/12/2023, un 67%
han identificat que als habitatges d’inclusi6é dela  s’allotjaven en habitatges amb suport, seguides

ciutat de Barcelona hi havia allotjades una mica d’una quarta part en habitatges supervisats i un
més de 5.000 persones, només s’ha obtingut in- 8% en habitatges assistits, la qual cosa repro-
formacié de 4.725 persones que estaven organit- dueix aproximadament la distribucié de places
zades en 2.085 unitats de convivéncia, el 60% de existents en les diverses tipologies d’habitatges.
les quals estaven allotjades en habitatges d’en- Aquesta distribucié és diferent en el cas de les
titats de la xarxa XHIB. Aquesta xifra gairebé du- entitats de la XHIB, en qué els percentatges sén

plica les 1.118 unitats de convivéncia de les quals  d’un 54%, un 37% i un 9%, respectivament.
es va recollir informacié al cens de l'any 2019.

Figura 30. Distribucié de les unitats de convivéncia allotjades el
31/12/2023 en funcié de la tipologia d’habitatge

Habitatges
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Si analitzem la composici6 de les diverses uni-
tats de convivéncia, s'observa que les allotjades
en habitatges assistits son generalment més pe-
tites que les allotjades en habitatges amb suport
i supervisats, respectivament; aquest comporta-
ment s’observa tant a les entitats de la XHIB com
a la globalitat d’entitats.

Figura 31. Mida de les unitats de convivencia allotjades en funcié
de la tipologia d’habitatge
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A la taula seglent s’observa com gairebé la mei-
tat de les unitats de convivéncia estan formades
per una sola persona;toti aixd, aquesta mena
d’unitat baixa 4,4 punts respecte de 'any 2019.
Si comparem el pes de la resta d’unitats de con-
vivéncia respecte del de l'any 2019, no s’'observen
variacions rellevants més enlla d’'un augment de
5 punts en les families de 3 membres i augments
més petits pel que fa a unitats més nombroses,
de 6 0 més membres.

Taula 2. Distribucié de les unitats de convivéncia de les entitats de la
XHIB en funcié del nombre de membres

Nr:;“r:t')‘:edse 2019 2023 Nn?:n?t:(:edse 2019 2023
1 53,3% 48,9% 5 6,2% 5,8%
2 16,6% 15,1% 6 2,5% 2,9%
3 11,5% 16,6% 7 0,4% 1,2%
4 9,0% 8,3% 8 anys o més 0,5% 1,2%

La informacié de qué disposen les entitats de

les diverses unitats de convivéncia no és sempre
completa, de manera que només s’ha pogut obtenir
informaci6 sobre el grau d’autonomia de 1.446 uni-
tats de convivéncia, que suposen el 69% del total.

Taula 3. Desglossament de les unitats de convivéncia allotjades a
31/12/2023 en funcié de la tipologia d’habitatges i del grau
d’autonomia

Tipologia d’entitat i d’habitatge

Autonomia baixa

Autonomia mitjana

Autonomia alta

Entitats XHIB 129 719 329
Habitatges assistits 29 69 13

Habitatges amb suport 97 331 175
Habitatges supervisats 3 319 141
Total d’entitats 239 806 399
Habitatges assistits 72 75 15

Habitatges amb suport 155 408 196
Habitatges supervisats 12 323 188
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6.4. SORTIDES

Al llarg de l'any 2023, es van produir més de 2.000
sortides dels habitatges d’inclusi6 a la ciutat de
Barcelona, sense comptabilitzar les persones
menors d’edat a carrec, fet que suposa un 35%
de les persones allotjades al llarg de 'any. Pel
gue fa a les entitats de la XHIB, la xifra se situa
en 1.555, el 42% del total de persones allotjades.

Figura 32. Nombre de persones allotjades que han sortit dels
habitatges d’inclusié al llarg de l’any 2023, excloses les persones
menors d’edat a carrec

500 1.000

== Entitats XHIB == Tota

Si analitzem la destinaci6 de les sortides, no
s’observen diferéncies superiors als 5 punts
percentuals entre les corresponents a habitat-
ges d’entitats de la XHIB respecte de la globali-
tat de les entitats. Destacant el fet que hi ha un
percentatge significatiu, superior al 20% de les
persones, que retornen al seu domicili propi, ja
que es tracta, sobretot, de families que disposen
de domicili propi fora de la ciutat de Barcelona i
venen a Barcelona per ser operats o fer tracta-
ments médics, i després retornen al seu domicili.
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Més enlla de les dades estadistiques, pel que fa
a les sortides, les entitats han compartit comen-
taris en qué es fa palesa la gran dificultat que
suposa una sortida per accedir als habitatges
del mercat una vegada es considera que l'estada
als programes d’acollida temporals ha acabat,
especialment en el cas de les families, i sobre-
tot aquelles monoparentals i nombroses. En la
majoria dels casos, el motiu principal sén les
dificultats econdmiques, per bé que també es fa
émfasi en el fet que, de vegades, les dificultats
qgue obstaculitzen la sortida de programa i l'ac-
cés a habitatges del mercat formal tenen a veure
amb la situacié administrativa i l'origen o amb les
addiccions. Cal destacar que la major part de les
sortides tenen lloc fora de la ciutat de Barcelona,
i s’lobserven percentatges molt similars entre les
entitats de la XHIB en comparacié amb el total
d’entitats.



Figura 33. Distribucié de les sortides en funcié de la ubicacié de la
destinacié
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Algunes entitats indiquen que, en general, la sor-
tida del programa d’habitatges d’inclusi6 es fa

a habitatges autdonoms o habitacions rellogades
a l'area metropolitana de Barcelona o en zones
periurbanes o rurals, on els habitatges sén més
assequibles, de manera que s’interromp Uitinera-
ri d’inclusié sociocomunitaria que es duu a terme
durant 'estada. Finalment, cal posar en relleu
que només 140 sortides del nombre total (7%)
han estat forcoses durant l'any 2023 per incom-
pliment d’acords.
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7. ADEQUACIO DELS RECURSOS | LES NECESSI-

TATS NO COBERTES

Més enlla de quantificar el nombre i la tipologia
d’habitatges d’inclusi6 existents a la ciutat de
Barcelona, aixi com quantificar i caracteritzar les
persones usuaries, un dels objectius d’aquest
cens és analitzar fins a quin punt el perfil de

les persones o unitats de convivéncia usuaries
dels habitatges d’inclusi6 s’adequa a la defini-
ci6 de poblacié objectiu acordada i establerta
lany 2018 per la XHIB per a aquesta tipologia
d’habitatges. Tenint en compte aquesta defini-
cid, cal considerar els habitatges d’inclusié com
un recurs adrecat a persones que presenten de
manera simultania una insuficiéncia de recur-
sos immobiliaris 0 econdmics per accedir a un
habitatge adequat i una manca d’autonomia o
habilitats personals per desenvolupar les tas-
ques quotidianes o assolir una plena autonomia
en lavida diaria. Per tant, la poblacié diana dels
habitatges d’inclusi6 serien les “persones o unitats
de convivéncia que no tenen recursos ni economics
niimmobiliaris suficients per accedir a un habitat-
ge adequat i que a més requereixen algun tipus de
suport o seguiment socioeducatiu per desenvolu-
par les tasques quotidianes o per assolir la plena
autonomia” (Farré Ribas i Segura Llad6, 2018).

71. ADEQUACIf) DE LES UNITATS DE
CONVIVENCIA ALS RECURSOS ACTUALS

Per analitzar 'adequaci6 de les unitats de convi-
véncia usuaries d’habitatges d’inclusi6 al pro-
grama d’habitatges d’inclusi6 cal, en primer lloc,
establir els criteris a partir dels quals s’'intenta
objectivar el llindar minim que permet catego-
ritzar les unitats de convivéncia en funcié de les
seves necessitats habitacionals. En aquest sen-
tit, s’ha optat per mantenir la mateixa metodolo-
gia que es va establir en el procés d’elaboraci6 del
cens de l'any 2019, de manera que, per a cadascun
dels dos eixos d’exclusié esmentats més amunt
(insuficiéncia de recursos immobiliaris o econo-
mics i una manca d’autonomia o habilitats perso-
nals) es van definir tres nivells de necessitat.
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Un altre objectiu és la quantificaci6 de les neces-
sitats no cobertes, identificades principalment

a través de les sol-licituds rebudes per les enti-
tats mateixes i les quals no han pogut atendre o
donar-hi resposta.

En els dos apartats seglients s’aborden aquests
elements, per intentar disposar d’una visi6 global
de si el dimensionament del parc d’habitatges
d’inclusi6 a la ciutat de Barcelona és suficient o
no per donar resposta al col-lectiu de persones
necessitades d’aquest recurs.

Insuficiéncia de recursos:

- Persones o unitats de convivéncia amb re-
cursos economics i immobiliaris insuficients
i sense possibilitat d’augmentar-los.

- Persones o unitats de convivéncia amb re-
cursos economics i immobiliaris insuficients
perd amb possibilitat d’augmentar-los.

- Persones o unitats de convivéncia amb re-
cursos econdmics o immobiliaris suficients.



Manca d’autonomia:

- Persones o unitats de convivéncia que re-
quereixen suport per desenvolupar tasques
de lavida quotidiana i relacional.

- Persones o unitats de convivéncia que reque-
reixen suport per assolir la plena autonomia.

- Persones o unitats de convivéncia amb plena
autonomia.

Figura 34. Quadre de perfils i poblacié diana dels habitatges
d’inclusié

La combinacié d’ambdés eixos amb les seves
respectives categories o graus de necessitat
dona lloc a nou situacions o perfils de necessitat
diferents que permeten categoritzar les perso-
nes usuaries dels habitatges d’inclusi6 i compa-
rar-les amb la poblacié diana. Dels nou perfils
resultants, quatre entrarien dins la definicié de
poblacié diana dels habitatges d’inclusid, més
concretament els corresponents als quadrants
1,2,415. Laresta no formaria part de la poblacié
objectiu pel fet de ser plenament autonoms (7 i
8), tenir prou recursos per accedir a un habitatge
adequat (3 i 4) o totes dues coses alhora (9).

Perfils = Recursos econdmics i immobiliaris +
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- Requereix suport per
desenvolupar
tasques de la vida 1 2 3
T quotidianai
5 relacional
o
)
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© .
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5
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. desenvolupar-se en
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Analisi dels recursos economics

Per recursos suficients, utilitzant la mateixa apro-
ximacié metodologica que va dur a terme lvalua
en el marc del cens de l'any 2019, s’entén que la
unitat de convivéncia pugui fer front al pagament
d’un lloguer en el mercat privat de lloguer d’ha-
bitatge de Barcelona, sense quedar en situacié
d’exclusi6 residencial ni de sobrecarrega. Aixi, cal
calcular els ingressos minims que hauria de tenir
tedricament una unitat de convivéncia per fer una
sortida segura de '’habitatge d’inclusié a un habi-
tatge de lloguer a preu de mercat. Per a aquesta
finalitat, s’ha seguit la metodologia seglient:

1. Mida minima de habitatge: establir els
metres quadrats que hauria de tenir com a
minim U'habitatge per considerar-se ade-
quat pel nombre de membres que formen la
unitat de convivéncia. En aquesta dimensio,
es va optar per establir en 40 m2 la mida
minima d’un habitatge per a una llar uni-
personal, i afegir-hi 10 m2 per cada persona
addicional.

2.Cost del lloguer per m2: estimar els cos-
tos unitaris per m2 de lloguer d’un habitatge
en el mercat de lloguer de la ciutat de Bar-
celona, agafant com a referéncia les dades
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del tercer trimestre de 2023 sobre el preu
mensual mitja del m2 pels barris de Barce-
lona que 'INCASOL fa pabliques a través del
Servei d’Estudis i Documentaci6 d’Habitat-
ge. En aquest cas, el preu se situa en 16,2 €/
m2 pel lloguer d’un habitatge en el mercat
privat de lloguer.

3. Cost dels subministraments basics per
m2: afegir els costos dels subministraments
basics associats a 'habitatge, agafant com
areferéncia 'estimaci6 utilitzada en l'ava-
luacié d’lvalua del fons extraordinari per a
ajuts d’urgéncia social de 'Ajuntament de
Barcelona (Todeschini i Blasco, 2019), la
qual, parteix de 'Enquesta de pressupostos
familiars de 2015. Aquesta estableix un cost
de 11,06 €/m2 anuals, a la qual s’aplica un
augment d’'un 15% associat a la variaci6 de
I'index de Preus al Consum (IPC) fins a 'any
2023. Aixi, el cost anual augmenta fins als
12,72 €/m2 anuals o, cosa que és el mateix,

4. Costos d’habitatge: combinar els costos
unitaris anteriors per obtenir una estimaci6
dels costos minims d’habitatge als que hau-
ria de fer front una unitat de convivéncia que
visqués en un habitatge de lloguer a la ciutat
de Barcelona, tenint en compte la seva com-
posici6 pel que fa al nombre de persones.

5. Calcul per evitar la situaci6 d’exclusio re-
sidencial: calcular els ingressos necessaris
que hauria de tenir una unitat de convivéncia
per tal que els costos de 'habitatge no su-
perin el 40% dels ingressos nets de la unitat,
d’acord amb 'Eurostat, el qual estableix que,
quan se supera aquest percentatge, aques-
tes despeses representen una sobrecarrega
per a la unitat de convivénciai la col-loquen
en situacié de risc d’exclusié residencial.

A continuaci6, es presenten els calculs efectuats
per determinar els ingressos minims necessaris
que ha de tenir una unitat de convivéncia per tal

1,06 €/m2 mensuals.

Taula 4. Criteris utilitzats de cara a calcular els ingressos minims

necessaris que ha de disposar una unitat de convivéncia en funcié

de la seva mida per poder accedir a un habitatge normalitzat

Nombre de

que les despeses d’habitatge no suposin una

sobrecarrega.

Cost mensual dels

Cost total

Ingressos

Superficie Cost mensual . .
membres de L. subministraments mensual de mensuals minims
. minima del lloguer N g .

la unitat basics Uhabitatge necessaris
1 40 m? 648,00 € 42,40 € 690,40 € 1.725,99 €

2 50 m? 810,00 € 53,00 € 863,00 € 215749 €

3 60 m? 972,00 € 63,60 € 1.035,60 € 2.588,99 €

4 70 m? 1.134,00 € 7419 € 1.208,19 € 3.020,49 €

5 80 m? 1.296,00 € 84,79 € 1.380,79 € 3.451,98 €

6 90 m? 1.458,00 € 95,39 € 1.553,39 € 3.883,48 €

7 100 m? 1.620,00 € 105,99 € 1.725,99 € 4.314,98 €

8 110 m? 1.782,00 € 116,59 € 1.898,59 € 4.746,48 €

9 120 m? 1.944,00 € 12719 € 2.07119€ 517798 €

10 130 m? 2.106,00 € 137,79 € 2.243,79 € 5.609,47 €
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Seguidament, es mostra la distribuci6 de les
diverses unitats de convivéncia usuaries dels
habitatges d’inclusié a 31/12/2023, en funcié del
nombre de persones que formen la unitat i el seu
volum d’ingressos mensuals. En la figura s’han
afegit també unes marques que simbolitzen el
llindar d’ingressos minims per no experimentar
una sobrecarrega a causa de les despeses d’ha-
bitatge, calculat segons la metodologia explicada
més amunt.

Figura 35. Distribucié de les unitats de convivéncia allotjades en
habitatges d’inclusié el 31/12/2023 en funcié del nombre de
membres i dels seus ingressos
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A la figura s’'observa que molt poques unitats de
convivéncia tenen prou ingressos minims per
poder accedir al mercat d’habitatge de lloguer
normalitzat. En concret, de les 1.753 unitats de
convivéncia de les quals disposem d’informacié
sobre els ingressos, només sén 11 les que estan
en aquesta situacio; es tracta basicament d’uni-
tats de convivéncia amb pocs membres o, al con-
trari, forca grans, i totes allotjades en habitatges
gestionats per entitats membres de la XHIB.
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Taula 5. Distribucié de les unitats de convivéncia allotjades a
31/12/2023 en funcié de la mida i de la disponibilitat de recursos
suficients

Nombre de membres de Nombre d’unitats de

Nombre d’unitats
de convivéncia amb

Percentatge d’unitats
de convivéncia amb

LU LI recursos suficients recursos suficients
1 768 4 0,5%
2 288 3 1,0%
3 314 2 0,6%
4 165 0 0,0%
5 114 0 0,0%
6 59 0 0,0%
7 24 0 0,0%
8 19 0 0,0%
9 0 0 0,0%
10 0 més 2 2 100,0%
TOTAL 1.753 11 0,6%

Si analitzem només la informacio de les entitats
de la XHIB, veiem que el percentatge d’unitats
de convivéncia amb prou recursos se situa en un
1,0%, significativament per sota del 4,2% que es
va identificar 'any 2019.

Analisi global de l’ladequacié al perfil diana

Sicombinem les analisis de les dues dimensions
(recursos econdmics i grau d’autonomia per-
sonal), obtenim la distribucié seglient per a les
1.381 unitats de convivéncia de les quals dispo-
sem de tota la informacié. En ella s’'observa com
un 73,8% de les unitats de convivéncia encaixen
amb la definicié de poblacié diana de “persones
o unitats de convivéncia que no tenen recursos ni
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econdmics ni immobiliaris suficients per accedir
a un habitatge adequat i que a més requereix
algun tipus de suport o seguiment socioeducatiu
per desenvolupar les tasques quotidianes o per
assolir la plena autonomia” (Farré Ribas i Segura
Lladé, 2018), mentre que un 26% requeririen una
altra tipologia de recurs social perqué, o bé no
disposen dels recursos econdmics necessaris o,
sobretot, perqué disposen d’un grau d’autono-
mia suficient per fer front a una vida auténoma
sempre que disposin de prou ingressos o d’ha-
bitatges a preus més assequibles. Finalment,
s’observa com només un 0,2% de les unitats de
convivéncia no necessitarien cap mena de suport
ni econdomic ni socioeducatiu i podrien fer una
sortida segura al mercat de lloguer privat.



Taula 6. Desglossament de les unitats de convivéncia allotjades a
31/12/2023 en funcié del grau d’autonomia i dels recursos
economics o potencial per incrementar-los

Ingressos insuficients  Ingressos insuficients

, el . sense possibilitat amb possibilitat Ing_re_ssos TOTAL
d’autonomia . - suficients
d’incrementar-los d’incrementar-los
Baixa 12,4% 3,8% 0,1% 16,3%
Mitjana 241% 33,5% 0,5% 58,1%
Alta 8,1% 17,3% 0,2% 25,6%
TOTAL 44,6% 54,6% 0,8% 100%
Si aprofundim en 'analisi en funcié de la tipo-
logia d’habitatge, s’'observa que la idoneitat de
perfil és més elevada en els habitatges assistits,
en qué un 89,5% de les unitats de convivéncia
encaixen amb el perfil definit, que en els casos
d’habitatges amb suport o supervisats, en els
quals la idoneitat disminueix i se situa en un
75,2% i1 66,3% respectivament.
Taula 7. Desglossament de les unitats de convivéncia allotjades a
31/12/2023 en funcié de la tipologia d’habitatge, del grau d’autonomia
i dels recursos econdémics o la possibilitat d’incrementar-los
Grau Ingressos insuficients  Ingressos insuficients Ingressos
, . sense possibilitat amb possibilitat g. . TOTAL
d’autonomia - - suficients
d’incrementar-los d’incrementar-los
Habitatges assistits
Baixa 38,9% 4,9% 0,6% 44.4%
Mitjana 3,7% 42,0% 0,6% 46,3%
Alta 2,5% 5,6% 1,2% 9,3%
TOTAL 451% 52,5% 2,4% 100,0%
Habitatges amb suport
Baixa 14,4% 5,7% 0,1% 20,2%
Mitjana 18,1% 37,0% 0,2% 55,3%
Alta 6,0% 18,4% 0,1% 24,5%
TOTAL 38,5% 61,1% 0,4% 100,0%
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Ingressos insuficients  Ingressos insuficients

, I . sense possibilitat amb possibilitat Ing_re_ssos TOTAL
d’autonomia - . suficients
d’incrementar-los d’incrementar-los
Habitatges supervisats
Baixa 0,4% 0,4% 0,0% 0,8%
Mitjana 40,1% 25,4% 0,8% 66,4%
Alta 13,2% 19,6% 0,0% 32,8%
TOTAL 53,7% 45,4% 0,9% 100,0%
7.2. POTENCIAL D’ALLIBERAMENT DE PLACES |
HABITATGES
En el marc de l'estudi, s’ha preguntat de manera d’inclusi6. Pel que fa a les entitats de la XHIB, els
subjectiva a les entitats sobre quantes places i percentatges s6n forca més baixos, un 27% i un
habitatges s’alliberarien si les persones usuaries 34% respectivament. Aquesta xifra quadra, en el
tinguessin prou recursos per accedir a un habi- cas de les entitats de la XHIB, amb la d’'unitats de
tatge normalitzat. Per bé que en molts casos s’ha convivéncia que tenen un grau d’autonomia alta
emfasitzat la dificultat de respondre acuradament o plena, que se situa al voltant del 26%. Tanma-
a aquesta pregunta, les respostes indiquen que teix, el valor obtingut per part del total d’entitats,
es podrien alliberar fins a 2.722 places i 789 ha- dispara el potencial d’alliberament a un 46% de
bitatges a la ciutat de Barcelona. Aquestes xifres les places, per bé que, tal com hem dit abans, no
representen un 46% de les places i un 51% dels disposem d’aquesta informacié per al total d’uni-
habitatges en la globalitat del parc d’habitatges tats de convivéncia allotjades.
Figura 36. Nombre de places i habitatges que es podrien alliberar si
les persones usudries tinguessin prou recursos per accedir a un
habitatge normalitzat
Places que es 915
podrien alliberar 2.722
Habitatges que es !!
podrien alliberar 789
0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

== Entitat XHIB == Total entitats

42



7.3. DEMANDES NO ATESES | NECESSITATS
D’HABITATGES | PLACES

Finalment, s’ha obtingut també informaci6 sobre
les demandes no ateses per les diverses entitats
al llarg de l'any 2023, que han estat d’un total

de 2.366, un 72% per part de les entitats de la
XHIB. Aquesta xifra no implica que es tracti de
2.366 persones diferents, ja que, per una banda,
pot ser que una demanda arribi d’una parella o
familia, i, per l'altra, pot ser que una mateixa de-
manda, si no s’ha pogut atendre per una entitat,
s’hagi tornat a efectuar a una altra entitat.

Figura 37. Nombre de demandes no ateses a la ciutat de Barcelona

0 500 1.000

En tot cas, és un nombre gens menyspreable

i que suposa un augment important respecte
de 'any 2019, quan el nombre de demandes no
ateses se situava en 1.117, davant de les 1.705
actuals pel que fa a les entitats de la XHIB.

2.366

1.500 2.000 2.500

== Entitats XHIB == Total entitats

Seguidament, es mostra una distribuci6 de les
demandes en funcié del perfil de les persones
sol-licitants i s’observa que un gruix important
correspon al col-lectiu de persones en situacié
d’exclusi6 social, seguit de les persones migrants
i joves. Cal destacar la gran diferéncia existent
entre les demandes de persones migrants rebu-
des per entitats de la XHIB i les rebudes per la
resta d’entitats, ja que, pel que fa a aquest perfil,
les demandes que arriben a entitats de la XHIB
no arriben a la meitat.
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Figura 38. Desglossament de les demandes no ateses en funcié del
perfil
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Per altra banda, s’ha preguntat a les entitats el
nombre de places i habitatges extres que con-
siderarien necessaris. Pel que fa al global de les
entitats, s’ha identificat la necessitat de dis-
posar de 2.208 places i 569 habitatges extres.
Aquestes xifres encaixen forca amb el nombre
de demandes no ateses pel que fa al global
d’entitats, pero no aixi pel que fa a les entitats
de la XHIB, on el nombre de places addicionals
requerides (539) és forca més baix que el nombre
de demandes no ateses (1.705). En aquest punt,
es plantegen dues possibles explicacions. Per
una banda, ja s’Tha comentat anteriorment que
el nombre de demandes no ha de correspondre’s
necessariament amb persones independents, ja
gue una mateixa persona podria haver fet una
demanda a diverses entitats, de manera que el
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nombre total és superior al de persones indivi-
duals necessitades d’un habitatge d’inclusio.

Per altra banda, perd, i potser més important,
dels comentaris qualitatius que han compartit
les entitats es desprén una dificultat enorme per
ampliar el seu parc d’habitatges d’inclusié tenint
en compte la realitat del mercat immobiliari i, en
certs casos, la impossibilitat d’assumir la gesti6
de més habitatges. També és possible la lectura
que, més que un gran nombre de places addi-
cionals, el primer que caldria és cercar formules
per tal que les persones que no encaixen amb el
col-lectiu diana dels habitatges d’inclusié tinguin
una alternativa habitacional, amb la qual cosa
s’alliberaria un nombre de places significatiu que
permetria poder donar resposta a moltes de les
demandes no ateses.



Figura 39. Nombre d’habitatges i places addicionals que les entitats
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8. CONCLUSIONS

» Aquest cens pretén ser una continuitat d’es-
tudis anteriors efectuats els anys 2016 i 2019,
pero presenta una novetat importanti és que
és la primera vegada que el cens es fa sobre la
totalitat d’entitats que gestionen habitatges
d’inclusi6 a la ciutat de Barcelona, i no només
sobre l'univers d’entitats que formen la XHIB.

La major part de les entitats tenen com a am-
bits d’actuaci6 principals l'exclusié social, la
infancia, 'adolescénciai joventut, i les perso-
nes amb drogodependéncia.

El total d’entitats participants gestionen gai-
rebé 10.000 habitatges d’inclusi6 a tota Cata-
lunya, el 59% dels quals (5.905) es troben a la
ciutat de Barcelona.

S’observa un creixement en el nombre d’habi-
tatges d’inclusio gestionats per les entitats de la
XHIB, amb un augment del 10% respecte de l'any
2019iun 33% respecte del 2016, de manera que
representa més capacitat per proveir allotjament
a les persones en situaci6 de vulnerabilitat.

El nombre de places disponibles a habitatges
d’inclusié també ha experimentat un creixe-
ment del 9% respecte de 2019 i del 37% des de
2016 en habitatges gestionats per entitats de la
XHIB, amb un total de 3.432 places en 2023.

Pel que fa al territori, els habitatges d’inclusi6 es
concentren majoritariament als districtes de Nou
Barris, Ciutat Vella, Sant Andreu i Sants-Montjuic,
mentre que altres zones com Sarria-Sant Gervasi
i ’Eixample en tenen molt pocs.

Els habitatges amb suport sén els més comuns
(72% del total), mentre que els habitatges as-
sistits s6n una minoria (només el 2% del total).

La composicié principal dels habitatges la for-
men una parella amb fills/filles menors d’edat
0 sense, seguida d’una familia monoparental i
diversos homes sols.

Al total d’habitatges d’inclusi6 s’ha allotjat
7155 persones al llarg de 'any, 1.582 de les
quals eren menors d’edat.

El nombre de persones allotjades als habi-
tatges al llarg de 'any ha augmentat un 15%
respecte de 'any 2019 i un 26% respecte de
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lany 2016 pel que fa als habitatges gestionats
per entitats de la XHIB, la qual cosa representa
4.612 persones.

Les persones ateses en la totalitat d’habitatges
han estat sobretot adultes entre 30 i 49 anys,
d’origen no comunitari, pero generalment regu-
laritzades, amb formacié primaria o secundaria,
perd que no treballen ni estudien. S’observa
molta paritat pel que fa al génere.

Gairebé la meitat de les unitats de convivén-
cia allotjades a 31/12/2023 constaven d’un sol
membre, mentre que sén residuals les unitats
formades per 6 membres o més.

La majoria de les sortides que van tenir lloc
lany 2023 es van fer a ubicacions fora de la
ciutat de Barcelona.

Es constata una dificultat de sortida impor-
tant per accedir als habitatges del mercat una
vegada es considera que l'estada als programes
d’acollida temporals ha acabat, especialment
en el cas de families, i sobretot les monoparen-
tals i nombroses. En la majoria dels casos, la
dificultat és econOmica, per bé que també es
fa émfasi en el fet que, de vegades, les dificul-
tats que obstaculitzen la sortida del programa i
laccés a habitatges del mercat formal, tenen a
veure amb la situacié administrativa i lorigen o
amb les addiccions.

Aproximadament, una quarta part de les uni-
tats de convivencia allotjades a 31/12/2023 de
les quals es disposa de tota la informaci6 no
compleixen amb els criteris que defineixen el
perfil diana, generalment perqué tenen un grau
d’autonomia alt o, en molts menys casos, per-
qué disposen de prou recursos.

Les entitats estimen que si les persones usuaries
tinguessin recursos suficients, es podrien allibe-
rar un 46% de les places i un 51% dels habitatges.

En el global de les entitats, 'any 2023 es van re-
bre 2.366 demandes d’habitatge que no es van
poder atendre a causa de la manca de recursos.

Finalment, les entitats identifiquen una ne-
cessitat de recursos addicionals de 569 nous
habitatges i 2.208 noves places.



ANNEXI: LLISTAT D’ENTITATS QUE FORMEN PART

DE LA XHIB

Associaci6 Benestar i Desenvolupament — ABD
Adoratrius — SICAR Cat

Arrels Fundaci6

Associaci6 in via

Associacio ACIDH

Associacio AREP

Associaci6 Cedre per a la promocié social
Associacio Diti Fet

Associacio Iniciatives Solidaries

Associaci6 per a 'Estudii Promoci6 del
Benestar Social (PROBENS)

Associacié Prohabitatge

Associaci6 Punt de Referéncia

Associaci6 Rauxa

Caritas Diocesana de Barcelona

Casal dels Infants per a 'acci6 social als barris
Centre d’Acollida Assis

Hijas de la Caridad Fund. Obra Social Santa
Lluisa de Marillac

FITA — Fundaci6 Institut de Trastorns Alimentaris
Fund. Bayt al - Thaqgafa

Fund. Privada Els Tres Turons

Fundacié Acollida i Esperanca

Fundaci6 APIP-ACAM

Fundacié Catalana Sindrome de Down

Fundacié Comtal

Fundacié Concepci6 Juvanteny
Fundacié IPSS

Fundaci6 IRES

Fundacié Jubert Figueras

Fundacié Llars Compartides

Fundaci6é Malalts Mentals de Catalunya
Fundacié Maria Raventés

Fundacié Pare Manel

Fundaci6 privada Centre d’Higiene Mental
Les Corts

Fundacié privada Foment de ' Habitatge social
Fundacié privada Mambré

Fundaci6 Quatre Vents

Fundaci6 Salut i Comunitat

Fundacié Servei Solidari

Fundacié SURT

Fundacié Viaclara

Provivienda

Sant Joan de Déu, Serveis Socials

Sant Pere Claver — Fundacié Serveis Socials
Taller Escola Barcelona (TEB)

Fundaci6 Ciutat i Valors

Associaci6 ISIL

Fundaci6é Merceé Fontanilles

Fundaci6 Putxet
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ANNEXII. LLISTAT D’ENTITATS QUE HAN
PARTICIPAT EN EL CENS

Associaci6 per la Insercié Social i Laboral
AAT — Associaci6 d’Acollida i Acci6 Terapéutica
ABD — Associaci6 Benestar i Desenvolupament
Accem

ACIDH

AEC GRIS FUNDACIO PRIVADA

Agape+

Arrels Fundaci6

Assis Centre d’Acollida

Associacio Arep per la salut mental

Associaci6 Casal dels Infants per a 'Accié
social als barris

Associaci6 Cedre per a la promoci6 social
Associacio Dit i Fet

Associaci6 in via

Associaci6 Prohabitatge

Associaci6 Punt de Referéncia
Associaci6 Rauxa

Associaci6 Social Forma 21

ATRA

CAMINS. Fundaci6 Social Escola Pia
Caritas Diocesana de Barcelona

Centre Catala de Solidaritat, Fundacié Privada
(CECAS)

Comissi6 Catalana d’Ajuda al Refugiat

48

Comunidad en Obra Social Santa Lluisa de
Marillac Hijas de La Caridad de San Vicente
de Padl Provincia. Espana Este

Comunidad Llar de Pau, Hijas de la Caridad de
San Vicente de Pall, Provincia Espana Este

Familia i Benestar Social. Fundaci6 Privada
Fundaci6 Acollida i Esperanca

Fundaci6 Aldees Infantils SOS Catalunya
FUNDACIO APIP — ACAM

Fundacié Catalana Sindrome de Down
Fundacié Champagnat, Fundacié Privada
Fundacié CHM Salut Mental

Fundacié Ciutat i Valors

Fundacié Comtal

Fundacié Concepci6 Juvanteny

Fundacié Emmaus Obra Solidaria

Fundaci6 Esclat Marina

Fundacié Foment de 'Habitatge Social
Fundaci6 Inés Arnaiz

Fundacié Iniciatives Solidaries

Fundaci6 Institut de Reinsercié Social (IRES)
Fundaci6 IPSS

Fundacié Jubert Figueras

Fundaci6 Llar Enric d’0Oss6

Fundacié Malalts Mentals de Catalunya



Fundaci6 Maria Raventos
Fundacié Mercé Fontanilles

Fundacié Oncologia Infantil Enriqueta
Villavecchia

Fundacié privada ASPROSEAT Serveis
d’Atenci6 Dilirna

Fundaci6 privada Bayt al — Thagafa
Fundaci6 privada Els Tres Turons

Fundaci6 privada Ficat

Fundaci6 privada Habitat3 Tercer Sector Social

Fundaci6 privada Hospitalitat de la Mare de Déu

de Lourdes

Fundaci6 privada Llars Compartides
Fundaci6 privada Mambré

Fundaci6 privada Projecte AURA

Fundaci6 privada Putxet

Fundaci6 Salut i Comunitat

Fundacién de Solidaridad Amaranta —
Delegaci6 Catalunya

Fundacion Instituto de Trastornos
Alimentarios — FITA

Fundacién Nazareth

INFANT

Missatgers de la Pau Catalunya

Obra d’Integracié Social

Parroquia Sant Joan d’Horta

Pere Claver, Fundacié Serveis Socials
PROVIVIENDA

Salesians Sant Jordi

SantJoan de Déu, Serveis Socials, Barcelona

Surt. Fundacio Dones. Fundacio Privada
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