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El Consorci de 'Habitatge de Barcelona
és una entitat integrada per la Generalitat
de Catalunyai 'Ajuntament de Barcelona
que treballa per a la millora dels serveis
relacionats amb l'habitatge a la ciutat.

La seva finalitat és el desenvolupament,

en 'ambit municipal de Barcelona, de les
funcions, activitats i serveis en materia
d’habitatge public que li atorga en exclusiva
larticle 85 de la Carta municipal de Barcelona.
Concretament, el Consorci sencarrega de
planificar, programar i gestionar les politiques
d’habitatge public, en régim de propietat i de
lloguer.

També pot complir altres funcions, activitats i
serveis en mateéria d’habitatge que estableixin
les administracions consorciades.

EL CONSORCI DESENVOLUPA LES
FUNCIONS SEGUENTS:

- Planificar les actuacions d’habitatge public
en lambit municipal de Barcelona.

« Planificar la promoci6 directa o convinguda
amb altres ens de 'habitatge public a la
ciutat de Barcelona.

« Promoure una politica d’habitatges de
lloguer assequible, en especial per a joves
o per a altres col-lectius amb requisits
especifics.

« Planificar les actuacions de remodelaci6 i de
rehabilitacio de barris que s’hagin de dur a
terme a la ciutat de Barcelona.

« Programar i promoure la rehabilitacio,
reparacio i millora dels barris de promocid
publica existents.

« Controlar, tutelar i fer el seguiment de les
actuacions realitzades, si Sescau, pels ens
personalitzats encarregats de la gestio de
lhabitatge public.
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+ Gestionar el patrimoni public d’habitatge
i,amb delegacio prévia, el patrimoni
public de sol destinat a habitatge de les
administracions consorciades destinat a fer
efectiu el dret de la ciutadania a accedir a un
habitatge digne i adequat.

« Gestionar,amb delegaci6 prévia, el sol
la titularitat del qual correspon a altres
administracions a la ciutat.

« Redactar, tramitar i aprovar el reglament
de fixacio dels criteris de selecci6 i accés a
Uhabitatge public.

Dissenyar les politiques d’atencié a la
ciutadania en matéria d’habitatge i,
particularment, gestionar el Registre de
sol-licitants d’habitatge amb proteccié oficial
de Barcelona.

Exercir lactivitat de foment en matéria de
rehabilitacio d’habitatges, aprovant els
instruments de planificacio, programacio,
gestio | execucio necessaris per a la seva
efectivitat.

Exercir lactivitat de foment en materia
d’ajuts i prestacions al lloguer d’habitatges,

i aprovar tots els instruments de planificacio,
programacio, gestid i execucid necessaris per
a la seva efectivitat.

- Gestionar integralment les borses
d’habitatge social, aprovant els instruments
de planificacio, programacio, gestio i
execucid necessaris per a la seva efectivitat.

Per dur a terme totes aquestes tasques i

assolir tots els objectius, el Consorci, que no
disposa de recursos humans propis, encarrega
mitjancant els convenis corresponents la gestio
dels programes a altres ens de l/Administracio
municipal especialitzats en els programes
d’actuacié respectius.



El Consorci s’estructura en els organs
seglients:

DE DIRECCIO | GESTIO

 Presidéncia del Consorci

Sr.Jordi Puignerd i Ferrer, conseller del
Departament de Politiques Digitals i Territori.

Substituit durant lany 2023 per la Sra. Ester
Capellai Farré, consellera del Departament de
Territori.

La presidencia del Consorci correspon a la
consellera o el conseller del Departament de

la Generalitat que té atribuida la competencia
en materia d’habitatge. Una de les seves
funcions és la representacié del Consorci, aixi
com convocar i presidir les sessions de la Junta
General i altres reunions.

« Vicepresidéncia del Consorci

Sra. Lucia Martin Gonzalez. Regidora
d’Habitatge i Rehabilitaci¢ de 'Ajuntament de
Barcelona

Substituida durant lany 2023 per la Sra.

Laia Bonet Rull regidora de l'Ajuntament de
Barcelona i presidenta de UInstitut Municipal de
Habitatge i Rehabilitacio de Barcelona.

La designacié de la vicepresidencia del Consorci
correspon a lalcaldessa o lalcalde de Barcelona.
Supleix la presidencia en absencia d’‘aquesta i
exerceix les funcions que li delega.

e Junta General

President/a del Consorci de 'Habitatge de
Barcelona.

Vicepresident/a del Consorci de 'Habitatge de
Barcelona.
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Representants de la Generalitat de Catalunya:

Sra. Marina Berasategui Canals, titular de la
Secretaria d’Habitatge del Departament de
Territori.

Sra. Silvia Grau i Fontanals, titular de la
Direcci6 de Agéncia de 'Habitatge de
Catalunya.

Sr. Albert Toledo i Pascual, titular de la Direccio
de Promoci6 de 'Habitatge de lAgencia de
Habitatge de Catalunya.

Sra. Maria Sisternas Tusell, titular de la
Direcci6 de lInstitut Catala del Sol.

Sr.Jordi Sanuy i Aguilar, titular de la Direccio
de Qualitat de U'Edificacio i Rehabilitacié de
[Habitatge de lAgencia de 'Habitatge de
Catalunya.

Sr. Eugeni Martinez Caparrds, titular de la
Direcci6 Operativa d’Actuacions d’Urgéncia en
Materia d’Habitatge de 'Agencia de U'Habitatge
de Catalunya.

Representants de 'Ajuntament de Barcelona:

Sr.Joan Ramon Riera Alemany, comissionat
d’Habitatge de l'Ajuntament de Barcelona.

Sra. Laia Claverol Torres, gerent d’Area
d’Economia i Promocié Economica de
lAjuntament de Barcelona.

Sr.Joan Cambronero Fernandez, gerent d’Area
d’'Urbanisme i Habitatge de 'Ajuntament de
Barcelona.

Sr. Isidre Costa Ribera, director de Serveis
Juridics de lInstitut Municipal de 'Habitatge i
Rehabilitacié de Barcelona.

La Junta General és [organ de govern superior del
Consorci. La formen dotze membres: el president o
la presidenta, el vicepresident o la vicepresidenta

i deu membres nomenats per les administracions
consorciades, sis en representacio de la
Generalitat de Catalunya i quatre en representacio

de [Ajuntament de Barcelona.
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A grans trets, podem dir que fixa lorientacio
general i les directrius del Consorci dins dels
objectiusestatutaris i aprova els plans generals

dactuacio i els programes sectorials que sacorden.

o Comissidé Permanent

Representants de la Generalitat de Catalunya:

Sra. Silvia Grau i Fontanals, titular de la
Direcci6 de 'Agéncia de 'Habitatge de
Catalunya.

Sr. Albert Toledo i Pascual, titular de la Direccio
de Promoci¢ de 'Habitatge de lAgencia de
'Habitatge de Catalunya.

Sra. Maria Sisternas Tusell, titular de la
Direcci6 de lInstitut Catala del Sol.

Sr.Jordi Sanuy i Aguilar, titular de la Direccio
de Qualitat de UEdificacio i Rehabilitaci6 de
lHabitatge de Agencia de I'Habitatge de
Catalunya.

Representants de 'Ajuntament de Barcelona:

Sra. Anna Rigalt Benito, cap del departament
Foment de la Rehabilitacio de UInstitut
Municipal de 'Habitatge de Barcelona.

Sr. Isidre Costa Ribera, director de Serveis
Juridics de Ulnstitut Municipal de 'Habitatge i
Rehabilitacié de Barcelona.

La Comissié Permanent la formen quatre
representants de la Generalitat de Catalunya i
dos de [Ajuntament de Barcelona, nomenats per
la Junta General entre els membres d'aquesta.

Es lorgan col-legiat que proposa a la Junta
General les directrius i lorientacio general de
les funcions del Consorci dins dels objectius
estatutaris i té les competencies que li atribueix
larticle 13.

« Geréncia del Consorci

Gerard Cap6 Fuentes

La gerencia és [organ executiu unipersonal
superior del Consorci que aplica i executa els
acords de la Junta General i de la Comissio
Permanent.

» Secretaria

Alicia Rius Porta

La Junta General ha de designar un secretari

o secretaria amb les atribucions propies del
carrec, que pot tenir la condicié de membre de la
Junta General o no. El secretari o secretaria ha
d'aixecar acta dels acords presos a les reunions
de la Junta General i de la Comissié Permanent.

CONSULTIUS | DE PARTICIPACIO

« Consell de 'Habitatge Social

En el marc del Consorci de 'Habitatge de
Barcelona, format per la Generalitat de
Catalunya i l(Ajuntament de Barcelona, se situa
el Consell de U'Habitatge Social de Barcelona
(CHSB) com a organ consultiu i de participacio
sobre la politica d’habitatge a la ciutat. Els seus
membres sén, a part de les administracions
municipal i autonomica, organismes i empreses
publiques relacionades amb la planificacioi
construcci6 d’habitatges, associacions de
promotors i constructors privats, associacions

i entitats de suport social per a laccés a
lhabitatge, els ens cooperativistes, el moviment
veinal, els sindicats, fundacions socials,

les universitats i els col-legis i associacions
professionals, entre d’altres.
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ACORDS | ACTIVITATS DELS ORGANS
DE GOVERN

La Comissié Permanent del Consorci es va
reunir de manera ordinaria (no presencial)
quatre vegades: el 28 de febrer de 2023, el 14 de
juny de 2023, el 25 d’octubre de 2023 iel 12 de
desembre de 2023.

La Junta General del Consorci ha mantingut
quatre reunions ordinaries: el 28 de febrer de
2023,el 14 de juny de 2023, el 25 d’octubre

de 2023 iel 12 de desembre de 2023, i dues
sessions extraordinaries: el 31 de marc de 2023
i el 26 de maig de 2023.

En aquestes sessions es van prendre els
acords segiients:

e Comissioé Permanent

« Aprovacié de la modificacio de les
convocatories per a la concessio, en regim
de concurréncia publica no competitiva,
de subvencions a lempara del Reglament
(UE) 2021/241 del Parlament Europeu
i del Consell, de 12 de febrer de 2021,
del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia, financat per la Unié Europea-
NextGenerationEU, per a les actuacions
del programa de rehabilitaci6 a nivell de
barris, del programa d’actuacions de millora
de leficiéncia energética en habitatges i
del programa per a lelaboracio del llibre
de ledifici existent per a la rehabilitacio i
la redaccid de projectes de rehabilitacio,
condicionades a laprovaci6 dels ERRP
corresponents, aprovadaes enb Comissio
Permanent del Consorci de data 24 de
maig de 2022 i modificades puntualment
(en relacié alamb seu larticle 8.1.5) en
Comissié Permanent de 27 de juny de 2022,
per adaptar-laes a la modificacié del Reial
Ddecret 853/2021, de b d’octubre, per als
seguents ambits seguents i segons els
respectius annexos respectius:

- peralconjunt urba del barride la
Trinitat Vella;

- per al conjunt urba del barri de la Pau;
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- per al conjunt urba del barri de Can
Peguera;

- per al conjunt urba del barri de
Canyelles;

- peral conjunt urba del barri del Besos |
el Maresme;

- per al conjunt urba del barri del
Congrés i els Indians;

» Aprovaci6 de la modificacié de la
convocatoria per a la concessio, en regim
de concurréncia pUblica no competitiva,
de subvencions a lempara del Reglament
(UE) 2021/241 del Parlament Europeu
i del Consell, de 12 de febrer de 2021,
del Pla de Recuperacio, Transformaci6 i
Resiliencia, financat per la Uni6 Europea-
NextGenerationEU, per a les actuacions
del programa de rehabilitaci6 de barris,
del programa d’actuacions de millora de
leficiencia energetica en habitatges i del
programa per a l'elaboracio del llibre de
edifici existent per a la rehabilitacid i la
redacci6 de projectes de rehabilitacio,
en lambit del Pla de barris a la ciutat de
Barcelona, condicionades a laprovacié de
'ERRP corresponent, aprovada en Comissio
Permanent del Consorci de data 24 de maig
de 2022, per adaptar-la a la modificaci6 del
Reial decret 8563/2021,de 5 d’octubre.

« Aprovaci6 de la modificacio de la
convocatoria per a la concessio, en regim
de concurréncia publica no competitiva,
de subvencions a lempara del Reglament
(UE) 2021/241 del Parlament Europeu
i del Consell,de 12 de febrer de 2021,
del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia, financat per la Unié Europea-
NextGenerationEU, per a les actuacions
del programa de rehabilitaci6 d’edificis
de tipologia residencial unifamiliar i
plurifamiliar, del programa d’actuacions
de millora de leficiéncia energetica en
habitatges i del programa per a l'elaboracio
del llibre de l'edifici existent per a la
rehabilitaci6 i la redaccid de projectes
de rehabilitacio, aprovada en Comissio
Permanent del Consorci de data 24 de maig
de 2022, per adaptar-la a la modificaci6 del
Reial decret 853/2021, de 5 d’octubre.

« Aprovacié de la modificacio de la
convocatoria per a la concessio, en regim
de concurréncia publica no competitiva,
de subvencions a lempara del Reglament
(UE) 2021/241 del Parlament Europeu
i del Consell, de 12 de febrer de 2021,
del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia, financat per la Unié Europea-
NextGenerationEU, per a les actuacions
del programa de rehabilitaci6 de barris,
del programa d’actuacions de millora de
leficiencia energetica en habitatges i del
programa per a lelaboracié del llibre de
ledifici existent per a la rehabilitacid i la
redaccio de projectes de rehabilitacio, a
la ciutat de Barcelona per als edificis d’Us
residencial en lambit ERRP d’edificis en sol
public, aprovada en Comissié Permanent del
Consorci de data 24 de maig de 2022, per
adaptar-la a la modificaci6 del Reial decret
853/2021,de 5 d’'octubre.

» Aprovacid de la modificacid puntual en
relacio amb els articles 3.1.1,5.1, 5.4, 6.2,
8.1.218.1.5 de les convocatories perala
concessio, en regim de concurréncia publica
no competitiva, de subvencions a lempara
del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia, financat per la Unié Europea-
NextGenerationEU, per a les actuacions del
programa 1, del programa 4 i del programa 5,
per als ambits seguents i segons els annexos
respectius:

- peral conjunt urba del barri de la
Trinitat Vella;

- per al conjunt urba del barri de la Pau;

- per al conjunt urba del barri de Can
Peguera;

- per al conjunt urba del barri de
Canyelles;

- peral conjunt urba del barri del Besos i
el Maresme;

- per al conjunt urba del barri del
Congrésiels Indians;

3. BALANGC DE LACTIVITAT DEL 2022

» Aprovaci6 de la modificacio puntual en

relacio amb larticle 8.1.5 de la convocatoria
per a la concessio, en regim de concurrencia
pUblica no competitiva, de subvencions

a lempara del Pla de Recuperacio,
Transformacié i Resiliéncia, financat per la
Uni6 Europea-NextGenerationEU, per a les
actuacions del programa 1, del programa

4 idel programa b, per a lambit seguent i
segons lannex respectiu:

- per al conjunt urba del barri de
Canyelles;

Aprovaci6 de la modificacié puntual
enrelacié amb els articles 5.1 8.6.2.a

de la convocatoria per a la concessio,
enregim de concurréncia publica no
competitiva, de subvencions a lempara
del Pla de Recuperacid, Transformacio i
Resiliencia, financat per la Unié Europea-
NextGenerationEU, per a les actuacions del
programa 1, del programa 4 i del programa
5,en lambit del Pla de barris, a la ciutat de
Barcelona.

Aprovaci¢ de la convocatoria per concedir
prestacions per pagar el lloguer a la ciutat de
Barcelona de lany 2023.

Donar compte de diverses modificacions de
credit.

Aprovaci¢ de la modificacio puntual dels
articles 5.1 5.4 (termini de presentacio

de les sol-licituds) de la convocatoria per
ala concessio, en regim de concurréncia
publica no competitiva, de subvencions
alempara del Reglament (UE) 2021/241

del Parlament Europeu i del Consell,de 12
de febrer de 2021, del Pla de Recuperacio,
Transformacié i Resiliéncia, financat per la
Uni6é Europea-NextGenerationEU, per ales
actuacions del programa de rehabilitacio de
barris de tipologia residencial unifamiliar

i plurifamiliar, del programa d’actuacions
de millora de leficiencia energética en
habitatges i del programa per a l'elaboracio
del llibre de l'edifici existent per a la
rehabilitacio i la redacci6 de projectes de
rehabilitacio, a la ciutat de Barcelona, per als
edificis d’Us residencial en lambit ERRP del
Pla de barris.
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Aprovaci6 de la modificacié puntual
delsarticles 5.1 5.2 (termini de presentacio
de les sol:licituds) de la convocatoria per a la
concessio, en regim de concurrencia publica
no competitiva, de subvencions a lempara
del Reglament (UE) 2021/241 del Parlament
Europeu i del Consell,de 12 de febrer de
2021, del Pla de Recuperacioé, Transformacio
i Resiliencia, financat per la Unié Europea-
NextGenerationEU, per a les actuacions

del programa de rehabilitacio¢ d’edificis de
tipologia residencial unifamiliar i plurifamiliar,
del programa d’actuacions de millora de
leficiencia energetica en habitatges i del
programa per a lelaboracié del llibre de
ledifici existent per a la rehabilitacid i la
redaccio de projectes de rehabilitacio.

Aprovacié de laddenda |l a lacord nUm. 47 de
la Comissi6 Bilateral, celebrada el 22 de maig
de 2023, relatiu als entorns residencials de
rehabilitacio programada d'IMHAB. “Fase
I”,al municipi de Barcelona, en relacié amb
lexecuci6 dels programes d’ajuda en matéria
de rehabilitaci¢ residencial i habitatge social
del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia, financat per la Uni6é Europea-
NextGeneration, mitjancant la qual es
modifica el procediment de concessit de les
ajudes previst en lacord esmentat, pel qual
es preveu la concessi6 directa d’ajuts per a
les finques municipals.

Aprovaci6 de la modificacié puntual de larticle
3 (objecte) i larticle 5.1 (termini de presentacio
de les sol-licituds) de la convocatoria per

ala concessio, en régim de concurréncia
publica no competitiva, de subvencions
alempara del Reglament (UE) 2021/241

del Parlament Europeu i del Consell,de 12

de febrer de 2021, del Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resiliencia, financat per la
Uni6 Europea-NextGenerationEU, per a les
actuacions del programa de rehabilitacio de
barris, del programa d’actuacions de millora
de leficiéncia energética en habitatges i del
programa per a lelaboracio del llibre de ledifici
existent per a la rehabilitacié i la redaccid

de projectes de rehabilitacio, a la ciutat de
Barcelona, per als edificis d’Us residencial en
lambit ERRP d’edificis en sol public.

« Aprovaci6 de les condicions per acollir-se
a les subvencions previstes pel “Programa
1 d’ajuts a les actuacions de rehabilitacio
de barris”en laddenda | de lacord nam. 47
de la Comissi6 Bilateral entre el Ministeri
de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana,
la comunitat autdonoma de Catalunya i
el Consorci de (Habitatge de Barcelona,
que defineix lEntorn Residencial de
Rehabilitacié Programada d’“IMHAB. Fase
I”,al municipi de Barcelona, objecte de les
ajudes, i relatiu a les finques de propietat
municipal i gestionades per [IMHAB incloses
en Entorn Residencial de Rehabilitacio
Programada referit, aixi com a atorgar per
concessio directa, en relacié amb lexecucio
dels programes d’ajut en materia de
rehabilitacio residencial i habitatge social
del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia, financat per la Unidé Europea-
NextGenerationEU a la comunitat autdnoma
de Catalunya.

» Aprovaci6 de les bases reguladores i la
convocatoria per a la cessio d’habitatge
public a entitats socials per a la seva
destinacio a habitatges d’inclusio.

- Aprovaci6 de lacord per aprovar la
despesa sobrevinguda del centre de
telecomunicacions i tecnologies de la
informaci6 (CTTI) de data 31 de maig de
2022.

« Aprovaci6 de la modificacio de credit per
baixes per anul-lacié en el pressupost
de 2023 a consequéncia de linforme
d’autoritzaci6 d’'incorporacié de romanents.

« Aprovaci6 de la convocatoria plurianual per
a la concessié de prestacions economiques
derivades de la mediacio a la ciutat de
Barcelona, prestacions d’urgencia social de
caracter temporal, adrecades a persones
fisiques residents a Barcelona, titulars d’un
contracte de lloguer d'un habitatge que en
constitueixi el domicili habitual i permanent,
sempre que tinguin uns ingressos baixos
0 moderats que posen en perill la seva
integracio social durant 2024, amb carrec als
pressupostos dels anys 2024, 20251 2026.

« Aprovaci6 de la convocatoria plurianual per a
la concessio de les prestacions per pagar el

lloguer a la ciutat de Barcelona de lany 2024,

amb carrec als pressupostos dels anys 2024,
20251 2026.

« Aprovaci6 de la convocatoria plurianual
per a la concessit de les subvencions per
incloure habitatges al programa de la Borsa
d’habitatges de lloguer de Barcelona o altres
programes socials a la ciutat de Barcelona
de lany 2024, amb carrec als pressupostos
dels anys 20241 2025.

« Aprovaci6 de la convocatoria plurianual
d’ajuts a la rehabilitacio d’interiors
d’habitatges perincorporar a la Borsa
d’habitatges de lloguer de Barcelona per a
lany 2024, amb carrec als pressupostos dels
anys 2024,2025i 2026.

« Aprovaci6 de laddenda Il a lacord nim. 47
de la Comissio Bilateral, celebrada el 22 de
maig de 2023, relatiu a lentorn residencial
de rehabilitacio programada d“IMHAB. Fase
I”,al municipi de Barcelona, en relacié amb
lexecucié dels programes d’ajuda en matéria
de rehabilitacio residencial i habitatge social
del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia, financat per la Uni6é Europea-
NextGeneration.

« Aprovacio de la resolucié per aplicar el
fons NextGeneration, en la modalitat
d’execuci6 directa, a la rehabilitacio de
finques de propietat municipal gestionades
per lAjuntament de Barcelona a través de
Institut Municipal d’'Habitatge i Rehabilitacio
de Barcelona (IMHAB) incloses en lentorn
residencial de rehabilitacié programada de
[IMHAB al municipi de Barcelona.

* Junta General

+ Aprovaci6 de lestat de liquidacio del
pressupost corresponent a Uexercici 2022.

« Aprovaci6 de la modificacié i liquidacio del
terminiinicial del conveni amb la Fundacid
Privada Habitat 3 Tercer Sector Social i de
la prorroga i modificacio del conveni amb
Fundaci6 Privada Habitat 3 Tercer Sector
Social.

3. BALANGC DE LACTIVITAT DEL 2022

« Donar compte de linici dels treballs

per a una licitaci6 de serveis per donar
continuitat durant els anys 2024 i seguents
a la prestacié desenvolupada sota la forma
de conveni per a la gesti6 del programa de
cessio.

Donar compte de [Acord de Govern 6/2023,
de 10 de gener, pel qual es nomenen els
membres titulars i suplents de la Junta
General del Consorci de 'Habitatge de
Barcelona en representacié de la Generalitat
de Catalunya. Aprovaci6, si escau, de
membres nous de la Comissié Permanent, de
conformitat amb lacord esmentat.

- Aprovacio del Pla estratégic de subvencions

del Consorci de 'Habitatge de Barcelona per
al periode 2022-2025.

« Aprovaci6 dels acords 47,481 49 de la

Comissio Bilateral, celebrada el 22 de maig
de 2023, relatius a lentorn residencial de
rehabilitacio programada d“IMHAB. FASE
I”,“PLA DE BARRIS. FASE I” i “IMU. FASE I”,

al municipi de Barcelona, en relacié amb
lexecuci6 dels programes d’ajuda en mateéria
de rehabilitacio residencial i habitatge social
del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia, financat per la Unié Europea-
NextGenerationEU a la comunitat autdonoma
de Catalunya;ifacultar el gerent del Consorci
de Habitatge de Barcelona per formalitzar
els acords esmentats i els actes que en
derivin.

« Aprovacio dels comptes anuals de lexercici

2022.

« Aprovacio de la incorporacioé de romanents

de lexercici 2022.

« Aprovacio de la modificacié de credit per

ajust del pressupost aprovat per la Llei
2/2023,del 16 de marc, de pressupostos de
la Generalitat de Catalunya per al 2023, al
pressupost aprovat per la Junta General del
Consorci de 'Habitatge el 19 de desembre de
2022.

« Aprovaci6 de la modificacié puntual de

les bases reguladores per concedir les
prestacions per pagar el lloguer a la ciutat de
Barcelona.
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« Donar compte dels membres nous de la
Junta General ide la Comissié Permanent
del Consorci de 'Habitatge de Barcelona en
representaci6 de l'Ajuntament de Barcelona.

Aprovacié del pressupost corresponent a
lexercici 2024.

Aprovacié de la modificacié d’'una de les
persones habilitades per disposar dels
saldos de comptes i dipdsits bancaris a nom
del Consorci de 'Habitatge de Barcelona.

Aprovacié del conveni amb llnstitut Municipal
de 'Habitatge i la Rehabilitaci6 de Barcelona
per gestionar diversos serveis d’habitatge a la
ciutat de Barcelona durant lany 2023.

Aprovacié del conveni de col-laboraci¢ entre
el Consorci de 'Habitatge de Barcelona i
UInstitut Municipal del Paisatge Urba i la
Qualitat de Vida de Barcelona per gestionar
els programes de rehabilitacié a Barcelona
per alany 2023.

Aprovacié de la despesa plurianual
corresponent a diverses convocatories per
aprovar en sessi6 de la Comissié Permanent.

Aprovacié de la modificacié puntual (arts. 2,8
i 10) del text refos de les bases reguladores
per concedir les prestacions econdomiques
d’'urgencia social per mantenir 'habitatge de
lloguer i per a les derivades de la mediacio a
la ciutat de Barcelona.

Aprovacié de la modificacié puntual (arts. 7 i
9) del text refés de les bases reguladores per
concedir les prestacions per pagar el lloguer
a la ciutat de Barcelona.

Aprovacié de la modificacié puntual

(arts. 2 11) del text refés de les bases
reguladores per concedir les subvencions
per incloure habitatges al programa de la
Borsa d’Habitatges de Lloguer de la ciutat
de Barcelona o altres programes socials a la
ciutat de Barcelona.

Ratificar la formalitzaci6 de laddenda al
conveni de col-laboracié entre lAgencia de
[Habitatge de Catalunya i el Consorci de
[Habitatge de Barcelona relatiu a la gestio de
les subvencions en el marc dels programes
d’ajuts en matéria de rehabilitacié residencial
del pla de recuperacio, transformacio i
resiliencia dels fons NextGenerationEU en el
municipi de Barcelona.
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« Donar compte de la delegacio de la
competéncia per resoldre els expedients
de responsabilitat patrimonial del Consorci
de [Habitatge de Barcelona, per part de la
presidenta a la vicepresidenta del Consorci.

ALTRES FETS RELLEVANTS QUE HAN
TINGUT LLOC LANY 2023

 Informacié sobre laprovacié dels Entorns
Residencials de Rehabilitacio Programada
(ERRP) en lambit del Pla de barris, de
finques publiques, i de zones discontinues
dins dels barris, del programa d’ajuda a
les actuacions de rehabilitaci6 de barris
(Programa 1) del Reial decret 8563/2021,
de 5 d’octubre, pel qual es regulen
els programes d’ajuts en mateéria de
rehabilitacio residencial i habitatge social
del Pla de Recuperacio, Transformaci6 i
Resiliencia (fons europeus NextGeneration
EU), formalitzats el 30 de maig de 2023
mitjancant acords de la Comissio Bilateral.

 Informacié sobre el protocol d’actuacié per
cedir habitatges publics a entitats socials
per destinar-los a habitatges d’inclusi®.

« Informacié sobre [Acord de Govern, de 25 de
juliol de 2023, pel qual s’estableix el Sistema
Intern d’Alertes en Matéria d’Infraccions
Normatives i de Conductes Contraries a
la Integritat Publica de TAdministracio de
la Generalitat de Catalunya, pel qual el
Consorci de 'Habitatge de Barcelona pot
optar a un sistema intern d’alertes propi
0 a la comparticié amb el sistema intern
d’alertes de lAdministracié de la Generalitat
de Catalunya.

LIQUIDACIO DEL PRESSUPOST 2023

Enlallei 2/2023,de 16 de marg, de
pressupostos de la Generalitat per al 2023
publicada en el DOGC nim. 8877 de data 17 de
marc de 2023, es publicaven els pressupostos
de la Generalitat de Catalunya per al 2023.

El pressupost inicial del Consorci de U'Habitatge
de Barcelona era de 44.690.024,84 euros.

Després de diferents modificacions de credit
introduides al pressupost inicial, inclosa la
incorporacié de romanents, els credits definitius
esvan situar en la xifra de 170,63 milions
d’euros, 54,61 milions que s’havien de financar
amb recursos del mateix pressuposti 116,02
milions amb romanent de tresoreria afectat.

El pressupost 2023, de la mateixa manera

que els anys anteriors, abasta la gestié dels
serveis de la Xarxa d’Oficines de 'Habitatge

de Barcelona i el servei d’'assessorament i
informacio que presten; el funcionament del
Registre de sol-licitants d’habitatges amb
protecci6 oficial de Barcelona; la gestid i els ajuts
alarehabilitacio i els ajuts al lloguer, aixi com la
gestio de les borses d’habitatge social i jove.

Els drets reconeguts en lexecucio del
pressupost 2023 han estat per un total de 54,61
milions d’euros, per financar:

« 11,47 milions d’euros de lexercici 2023 i
4 milions d’euros de romanents, en total
15,5 milions d’euros, en concepte de
prestacions de serveis de gestio del CHB per
part de Ulnstitut Municipal de 'Habitatge
i Rehabilitacio de Barcelona (IMHAB) i
Institut Municipal del Paisatge Urba
(IMPU) per als convenis de col-laboracié
signats amb aquestes entitats dependents
de lAjuntament de Barcelona. Aixi com
les despeses assignades al CHB pels
serveis recurrents facturats pel Centre
de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacié, entitat dependent de la
Generalitat de Catalunya.

« 2,75 milions d’euros destinats a rehabilitacio.

+ 26 milions d’euros per a les subvencions
a la rehabilitacio provinents de fons
NextGeneration i 5 milions d’euros de
fons municipals per complementar
les convocatories de rehabilitacié
NextGeneration.

+ 15,84 milions d’euros de financament
municipal que complementen les
convocatories dels fons europeus.

Les convocatories d’ajuts i subvencions
aprovades el 2022 i financades amb recursos
del pressupostiel romanent de tresoreria
afectat, han totalitzat 82,80 milions d’euros |
s’han distribuit de la manera seguent:

3. BALANGC DE LACTIVITAT DEL 2022

5,66 milions d’euros corresponents a les
convocatories pels ajuts al pagament del
lloguer, urgencia social i borsa d’habitatges.
Aixi mateix, s’han compromeés recursos per rad
de la prorroga del conveni formalitzat amb la
Fundacié Habitat3 per un import total de 5,6
milions d’euros i un conveni de col-laboracié
amb lAHC per al fons d’habitatge de lloguer de
0,6 milions d’euros.

Les obligacions reconegudes durant Uexercici
2023 per rad de subvencions i ajuts han

estat per un total de 20,04 milions d’euros,
desglossats de la manera seguent: ajuts a

la rehabilitacié, 7,81 milions d’euros; ajuts al
lloguer, 6,47 milions d’euros, i conveni Fundacio
Habitat 5,76 milions d’euros.

En tancar el pressupost, els recursos
compromesos, en fase D d’execucid del
pressupost, sumen un total de 72,23 milions
d’euros: 15,55 milions d’euros per a les
prestacions de serveis; 39,89 milions d’euros
corresponents a ajuts a la rehabilitacio; 6,14
milions d’euros del conveni amb la Fundacié
Habitat3,ilaresta, 10,65 milions d’euros, a
ajuts al lloguer.
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Consorci de 'habitatge de Barcelona.
Exercici 2023 (31 de desembre de 2023).
Estat d’execucio del pressupost d’ingressos

Consorci de 'habitatge de Barcelona.
Exercici 2023 (31 de desembre de 2023)
Estat d’execucio del pressupost de despeses

ESTAT DE LIQUIDACIO DEL PRESSUPOST DE DESPESES — EXERCICI 2023

Aplicacio Descripcio Inicials Modificacions Crédits Drets
Pressupostaria del pressupost de crédit definitius reconeguts
Aplicacio Descripcio .. Modificacions de Crédits .
L. Inicials < . . L. Autoritzat
Alt int ¢ Pressupostaria del pressupost crédit definitius
2023-3810001 o resrein egraments 20,00€ 40.446,40€ 40.446,40€ 40.446,40€
operacions corrents 2023-431-2270013 Treballs técnics 10.497.466,006  5014.213,09€  15.511.679,09€ 15.511.679,09€
2023-5340001 Altres ingressos financers 20,00€ 4.398,71€ 4.418,71€ 4.418,71€ 2023-431-2260039 Comissior;)zinilétﬁeessdespeses ~ _ _
2023-5200002 '”teressisrgg;t;}gtzac'o de - 130.26876€ 130.268,76€ 130.26876€ 2023-431-2280003  Serveis informatics. CTTI 50.000,00€ O)14.44212€ 35.557,88€ 35.557,88€
Del Departament de Territori. 2023-431-4800001  Afamilies. Ajuts al lloguer 5.662.164,77€ 8.459.001,36€ 14121166]13€  10.651.710,49€
2023-4100004 Generalitat, despeses 2.246.000,00€ ()104.435,77€ 2141.564,23€  2141.564,23€
funcionament Aaltres institucions sense
— 2023-431-4820001  animde lucre i altres ens 5.335.335,00€ 894.131,85€ 6.229.466,85€  6136.648,43€
2023-7100004 D€ Depaét:r?;fgﬁtiiTerr'tor" 3.000.000,006¢  ()750.000,00€ 2.250.000,006  2.250.000,00€ corporatius
S oo de I abateed 2023-431-7800001 A families. Rehabilitacio 7000.000,006  5911372546€  66.113.72546€ 55.578.575,80€
2023-4407215 © ge”%ztaeluni Nalgeoe  5580.412,006  ()1.54759439€  4.012.81761€  4012.81761€ P ———
4 2023-431-7800001 amiies. ReNAbIaciotons — 151,5 059.07€  52.473.044,66€  68.61810373€  42.541.956,00€
De lAgéncia de [Habitatge de NextGeneration
2023-7407215 8 8 1000.000,006  (1.000.000,00€ - -
Catalunya
2023-740721570 ¢ [Agggt‘;ﬁﬂi; H,\?(S"Etﬁtge 98 16145050,07€  9.931.088.66€  26.07614773€  26.07614773€ ESTAT DE LIQUIDACIO DEL PRESSUPOST DE DESPESES - EXERCICI 2023
' Drets h
" Drets Drets Drets Recaptacio Ratio% endents de Exces/
2023-4600001 De lAjuntament de Barcelona 8.4038.178,77€ 2.068.320,90€ 10.471.499,67€  10.471.499,67€ reconeguts Ratio % DR P . P defecte
anul-lats cancel-lats neta recaptacio cobrament a N
nets previsio
De lInstitut Municipal de 31 desembre
2023-4600009 iabitatee | Rerabi A - 2.843.000,00€ 2.843.000,006  2.843.000,00€
abrtatge | Renabilitacio - - 40.466,40€ 100,00 40.466,40€ 100,00 0,00€ -
De lAjuntament de Barcelona.
2023-7630001 e 3.000.000,00€ 2.500.000,00€ 5.500.000,006  5.500.000,00€ _ . 4.418710€ 100,00 4L41871€ 100,00 0,00€ -
2023-4600009 Altres transferéncies 5.335.335.00€  ()5.335.335.00€ _ _ - - 130.268,76€ 100,00 51.48872€ 39,52 78.780,04€ -
d’ajuntaments ’ ’
- - - 2141.564,23€ 100,00 1.836.854,78€ 85,77 304.709,45€ -
2023-3820001  heintegrament bestreta conv. : 1139365406  1139.36549€  1139.365,49€
2019-2022 Habitat 3
: - - 2.250.000,00€ 100,00 2.250.000,00€ 100,00 0,00€ -
2023-8700001 Romanents de tresoreria - 116.020150,564€  116.020.150,54€ -
d'exercicis anteriors - - 4012.81761€ 100,00 3.678.416,15€ 91,67 334.401,46€ -
44.690.024,84€ 125.939.674,30€ 170.629.699,14€ 54.609.548,60€ . i i i i 0,00 0,00€ i
- - 26.076.14773€ 100,00 - 0,00 26.07614773€ -
- - 10.471.499,67€ 100,00 - 0,00 10.471.499,67€ -
- - 2.843.000,00€ - 2.843.000,00€ 100,00 0,006 -
- - 5.500.000,00€ 100,00 - 0,00 5.500.000,00€ -
- - - - - 0,00 0,00€ -
- - 1139.365,49€ 100,00 1139.365,49€ 100,00 0,006 -
54.609.548,60€ 11.844.010,25€ 42.765.538,35€
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ESTAT DE LIQUIDACIO DEL PRESSUPOST DE DESPESES - EXERCICI 2023

Obligaci6 4
Ratio% pend.

Resultats

Despeses Obligacions
P Ratio% D reconegudes Ratio %0 Pagaments de credit
compromeses netes pagament pagaments

31 desembre

15.511.679,09€ 100,00 15.5611.679,09€ 100,00

14.250.268,74€ 91,87 1.261.410,35€ 0,00€
35.557,88€ 100,00 35.557,88€ 100,00 35.557,88€ 100,00 - 0,00€
10.651.710,49€ 88,38 6.465.970,67€ 60,70 6.280.498,36€ 9717 185.472,31€ 7.655.195,46€
6.136.648,43€ 98,51 5.763.901,86€ 93,93 5.546.209,49€ 96,22 217692,37€ 465.564,99€
33.422.126,58€ 50,94 7.765.979,58€ 23,24 7.733.888,63€ 99,74 32.090,95€ 58.347.745,88€
6.471.464,34€ 9,43 42.498,85€ 0,66 42.498,85€ 100,00 - 68.575.604,88€
72.229.186,81€ 35.585.587,93€ 48.139.190,69€

2.958.076,33€ 135.044.111,21€




MEMORIA 2023 | Consorci de 'habitatge de Barcelona

OBJECTIUS DE TREBALL ASSOLITS
LANY 2023

» Xarxa d’Oficines de 'Habitatge

Es manté el nivell d’activitat de les oficines
d’habitatge en el nombre d’atencions i es
consolida la gestio de la cita previa, lespera i
latencio, amb el sistema Qmatic.

« Formacions continuades al personal de les
oficines d’habitatge.

- Consolidacio del servei “Habitatge et truca”
com a encarrec de gestio externalitzada que
ofereix atencit a la ciutadania en relacio
amb el cataleg de serveis de les oficines
d’habitatge via telefonica.

« Us digne de ’habitatge

Assessoraments

Durant lany 2023, el nombre d’assessoraments
legals en matéria d’habitatge a les oficines
d’habitatge ha estat superior als 6.500 i, en els
procediments de mediacio en temes de lloguer,
el nombre ha superat les 710 situacions.

La mediacié i prevencié com a eina més
efectiva per evitar situacions de risc que puguin
derivar en la perdua de 'habitatge encara és
una de les mesures d’abast transversal.

Per evitar els desnonaments, i amb lobjectiu
que les families es mantinguin al seu habitatge,
la unitat d’intervencio, analitza les situacions
detectades, treballa un diagnostic i planteja
una estratégia d’intervencio. S’han consolidat
els incentius vinculats amb la mediacié.

En el cas de families amb procés judicial per
impagament del lloguer, lincentiu de fins a
6.000 euros es destina al pagament de les
rendes impagades, i, en els altres casos,
lincentiu per a la propietat és de 1.500 euros.
En tots dos casos, amb el requisit de signar un
contracte de lloguer dins del marc de la Borsa
d’Habitatge de Lloguer de Barcelona.
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Captacio d’habitatges i evitar desnonaments
S’ha posat en marxa una unitat d'intervencid i
suport a les oficines d’habitatge en materia de
pressié immobiliaria amb la intencié d’analitzar
les situacions detectades, fer un diagnostic |
dissenyar una estratégia d’intervencio.

Per evitar els desnonaments, i amb lobjectiu
que les families es mantinguin al seu habitatge,
la unitat d’intervencio, analitza les situacions
detectades, treballa un diagnostic i planteja
una estratéegia d’intervencio. S’han consolidat
els incentius vinculats amb la mediacio.

En el cas de families amb procés judicial per
impagament del lloguer, lincentiu de fins a
6.000 euros es destina al pagament de les
rendes impagades, i, en els altres casos,
lincentiu per a la propietat és de 1.500 euros.
En tots dos casos, amb el requisit de signar un
contracte de lloguer dins del marc de la Borsa
d’Habitatge de Lloguer de Barcelona.

La inclusio d’habitatges nous a la Borsa s’ha
mantingut constant, atés que els propietaris
lhan considerada una alternativa segura i amb
avantatges diferencials en comparacio amb el
mercat.

Borsa d’Habitatges de Lloguer

La contractacié acumulada de la Borsa
d’Habitatges de Lloguer, lany 2023, s’ha
mantingut sobre la base de la renovacio de
contractes per a la mediacid i la contractacio
nova.

El conjunt d’avantatges per a les persones
propietaries: la garantia en el cobrament de la
renda de lloguer, la subvencio per obres

d’interior d’habitatge, els incentius a la inclusio
i lacompanyament tecnic, juridic i social encara
son una proposta molt ben valorada per les
persones propietaries.

Ajuts al pagament de U'habitatge

El Consorci de 'Habitatge va publicar dues
convocatories: una referida a les prestacions
d’urgéncia social derivades de la mediacié, amb
un pressupost total d’1.153.493,08 euros, i laltra
referida a les prestacions per pagar el lloguer,
amb una dotaci6 total de 4.206.065,62 euros.

LUAgencia de [Habitatge de Catalunya va publicar
la convocatoria de prestacions per pagar el
lloguer per a persones beneficiaries lany anterior.

LUAgencia de IHabitatge de Catalunya va publicar
la convocatoria de subvencions per al pagament
de lloguer per a persones de 65 anys o més, la
convocatoria de subvencions al pagament del
lloguer adrecada a persones entre 36 i 64 anys i
la convocatoria de subvencions al pagament del
lloguer adrecada a persones joves fins a 35 anys.

LUAgencia de [Habitatge de Catalunya va mantenir
les prestacions econdmiques d’especial urgencia
per afrontar situacions d'emergéncia en lambit de

(habitatge i el procediment de control i verificacié
del compliment dels requisits per a la renovacio
de la prestacié complementaria per donar
continuitat al pagament del lloguer i la prestacio
per atendre situacions de pérdua de l'habitatge.

El Consorci de 'Habitatge va publicar la
convocatoria de subvencions per a la inclusid
d’habitatges en el programa de la Borsa
d’'Habitatges de | loguer de Barcelona.

LAgéncia de (Habitatge va publicar la
convocatoria de les subvencions per pagar el cost
del lloguer dels habitatges de mercat privat per a
persones en situacié d’emergencia economica i
socialirisc d’exclusié residencial.

» Registre de sol:-licitants d’habitatge protegit

Inscripcions i adjudicacions

S’observa un augment del volum d’inscripcions
registrat en el darrer any. Actualment, hi

ha 35.471 unitats de convivéncia inscrites;
sobserva un increment respecte a lany anterior,
amb una mica més d’'un 17%.

4. RESULTATS DE LA GESTIO

Els habitatges inclosos en processos
d’adjudicacit realitzats ha suposat un total
de 121 pisos de segones adjudicacions i 532
pisos de primeres adjudicacions, dada que
representa una disminucié del 17,7% i un
augment del 69,4%, respectivament, pel que
fa als habitatges inclosos en els processos
d’adjudicacio¢ de lany anterior.

Mesa d’habitatge per emergéncia social
Durant lany 2023 s’han presentat un total de
368 sol-licituds d’emergencia social per perdua
de Uhabitatge, xifra que suposa un 8,7% menys
respecte a lany anterior.

« Ajuts a la rehabilitacio

S’han dut a terme les seguents convocatories
d’ajuts a la rehabilitacié per a lany 2023:

+ Interiors d’habitatge (borsa)

» Publicacié convocatories NextGeneration:

Lany 2022 va ser un any de transicio entre les
convocatories anteriors d’elements comuns
d’edificis i d’interior d’habitatge i els nous
ajuts de NextGeneration provinents d’Europa;
Unicament es van resoldre expedients ja
iniciats i no es van tramitar expedients nous.

Les oficines de habitatge han gestionat totes
les sol-licituds de cédules d’habitabilitat
presentades en les mateixes oficines, les que,
un cop presentades als serveis territorials,
s’han tramés a les oficines per a la seva
tramitacid i les presentades telematicament.

21



Suports

informatius

EL WEB DEL CONSORCI

El web del Consorci és un espai digital en qué
es posa a disposici6 de la ciutadania tota la
informacio sobre els serveis i tramits que
ofereix aquest ens pel que fa a habitatge.
Aguest web es va crear amb la voluntat de
servir com a primer pas informatiu perqué les
persones interessades puguin trobar facilment
la informacié relacionada amb els ajuts al
lloguer, la Borsa o altres serveis. En definitiva,
un espai de trobada per facilitar a la ciutadania
lorientacio per efectuar els tramits dels ajuts

i programes de suport que es proporcionen

de manera presencial a la Xarxa d’Oficines de
Habitatge de Barcelona.

Des del 2016, aquest espai conviu amb un web
municipal (https:/habitatge.barcelona/ca) que
actua com a portal d’entrada a tots els serveis
d’habitatge a la ciutat independentment de qui
en sigui lemissor. La integraci¢ dels serveis del
Consorci en aquest web ha servit per generar un
punt de trobada Unic i, al mateix temps, redirigir
concretament les persones usuaries a cada
apartat concret. Aixo ha suposat un augment
de visites del portal d’Habitatge, alhora que
augmenten les visites al web del Consorci, que
sobn cada vegada de més qualitat (més temps de
durada i en continguts especifics).

El projecte digital de difusio de continguts
d’habitatge digital inclou diverses millores
internes que es van posant en practica per
millorar laccés a la informacio de cara a la
ciutadania. D’'aguesta manera, els productes
web d’habitatge es treballen en conjunt encara
que siguin webs diferenciats per tal de garantir
la validesa de la informacio, la seva utilitat, la
connexid entre si i, per tant, una experiencia
més eficient amb la persona usuaria.

5. SUPORTS INFORMATIUS

Aixi mateix, s'ha creat el grup de treball
especific per renovar el web del consorci amb
la voluntat de facilitar-ne lUs, clarificar els
continguts i prioritzar els continguts essencials.
En aquest grup, s’ha treballat de manera
interna i externa per valorar les funcionalitats
del webiel nivell d’interaccit de les persones
usuaries, la qual cosa ha ajudat a detectar
continguts omesos o “tapats” pel gran volum
d’informaci6. Lobjectiu és avancar i establir les
bases per tenir un web nou amb la tecnologia i
continguts a lordre del dia.

Lany 2023 s’han fet actualitzacions tant al
web del Consorci, per publicar els continguts
actualitzats, com al portal d’Habitatge de
Barcelona, per garantir-ne la coherénciaila
cohesi6 informativa. S’ha tractat la informacio
des del punt de vista de la persona usuaria
sense tenir en compte laccés: sunifica el
contingut en ambdues webs.
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El Consorci disposa d’altres espais web
especialitzats per tematiques, com el portal

de pisos de la Borsa d’Habitatge de Lloguer de
Barcelona, la web del Registre de sol-licitants

i laintranet del Consell de 'Habitatge Social.
Precisament, al llarg del 2023 s’han dut a
terme processos de d’estabilitzacié d’aquesta
aplicacio i les seves funcionalitats per garantir-ne
el seu lUs.
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CAMPANYES DE COMUNICACIO

LUhabitatge és un dret basic de les persones que
contribueix a la integracio social i la qualitat

de vida. Les politiques d’habitatge formen part
de les politiques socials que lAjuntament de
Barcelona impulsa de manera integrada a la
ciutat i promouen els serveis que garanteixen
latencio a les persones en les seves necessitats
basiques en materia d’habitatge. Per aixo, es
tracten els diversos serveis i temes en quée

se situen les persones a lepicentre, seguint
també la linia del Pla pel dret a 'habitatge de
Barcelona 2016-2025.

Al llarg de lany, s’han llancat diverses
campanyes de comunicacio per transmetre
missatges concrets de reforc de les politiques
gue es duen aterme o per promocionar serveis i
ajuts disponibles per a la ciutadania.

- Campanya NGEU. Aplicacié de la
campanya conceptualitzada i impulsada
per la Direccio de Comunicacio sobre els
ajuts a la rehabilitacié NextGeneration
amb fons europeus. Aquesta es fa
extensiva al llarg lany amb diferents
aplicacions i adaptacions per cobrir tot
pel periode de la convocatoria.

- Campanya de Borsa. Tenia l'objectiu
d’informar la ciutadania i, en particular,
les persones propietaries d’habitatges
sobre la Borsa d’Habitatge de Lloguer de
Barcelona, la qual gestiona lAjuntament.
Volia sensibilitzar els propietaris sobre
els avantatges de cedir els seus pisos al
programa i destacar la responsabilitat
social que implica llogar a través
d’aquest servei. La campanya va incloure
estratégies publicitaries tant en linia com
fora de linia.

Linies d’activitat
| del Consorci

-

-
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XARXA D’OFICINES DE ’HABITATGE DE
BARCELONA

El Consorci ofereix els seus serveis mitjancant
la Xarxa d’Oficines de 'Habitatge de Barcelona.

Aquest 2023 cal esmentar el seguent:

- Consolidacio de gestors de cues a totes les
oficines d’habitatge per millorar lordenacio
de laccés.

- Consolidacio6 del servei de seguretat a les
oficines.

- El cataleg de serveis de les oficines

Ajuts per a la rehabilitacio
« Ajuts per rehabilitar edificis d’habitatges.

+ Ajuts per rehabilitar finques d’alta
complexitat.

« Ajuts per rehabilitar interiors d’habitatges a
fid'incloure’ls a la Borsa.

- Ajuts per rehabilitar interiors d’habitatges de
persones en situaci6 de vulnerabilitat.

« Ajuts per a la rehabilitacio a convocatoria
NextGeneration

+ Assessorament técnic per a obres de
rehabilitacio i rehabilitacio energética.

» Cédules d’habitabilitat.
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Ajuts per al pagament de ’habitatge

- Lloguer just: prestacions per al pagament del
lloguer.

» Prestacions economiques d’especial
urgencia: per a deutes de lloguer /quotes
hipotecaries i per a laccés a 'habitatge de
persones desnonades.

« Renovacions de la prestacié complementaria
per donar continuitat al pagament del
lloguer i la prestacio per atendre situacions
de pérdua de 'habitatge.

« Subvencions per al pagament del lloguer.

del lloguer i d’urgencia social derivades de la
mediacio a la ciutat de Barcelona.

« Subvencions per al pagament del lloguer per
( agentgran.
« Prestacions economiques per al pagament

Prestacions per al pagament de lloguer a la
ciutat de Barcelona.

« Subvencions per al pagament del lloguer per
a persones joves.

« Subvencions per al bo jove.

Accés a ’habitatge protegit i social

« Informacié sobre les promocions d’habitatge
protegit (compra, lloguer, en dret de
superficie) i habitatges per a contingents
especials.

- Inscripci6 en el Registre de sol-licitants
d’habitatge amb proteccio oficial de
Barcelona.

- Adjudicaci6 d’habitatges protegits.

Borsa d’Habitatge de Lloguer

- Captacio d’habitatges privats i gestio
dels contractes de lloguer,amb mediacio
entre les parts, sol:licitants i propietaris
d’habitatge

« Tramitacio6 de la cedula d’habitabilitat i
del certificat d’eficiencia energética dels
habitatges inclosos en la borsa.

« Ajut per a la realitzacié d’obres
d’habitabilitat dels habitatges destinats a
la Borsa, dins la convocatoria d’ajuts a la
rehabilitacio, fins a 20.000 euros.

« Incentius per a la captaci6 d’habitatges
de 1.500 euros o per a la regularitzacio
de processos judicials en tramit per
impagament de rendes, fins a 6.000 euros.

+ Bonificaci6 del 95% de la quota liquida de
1Bl durant els anys de vigéncia del contracte
de lloguer.

« Assessorament juridic, tecnic i social per als
habitatges de la Borsa.

Mesa d’emergéncies socials

« Adjudicacié d’habitatges per a emergencies
socials del Fons d’habitatges de lloguer
social o altres recursos residencials de
caracter temporal.

Us digne de I'habitatge

« Informaci¢ i assessorament legal en materia
d’habitatge.

» Ofideute: assessorament sobre deute
hipotecari.

« Mediaci6 en el lloguer, incorporaci6 de
noves eines de negociacid: ajut al pagament
de llogueriincentius per a la inclusié dels
habitatges a la Borsa d’'Habitatge de Lloguer
de Barcelona.

- Serveid’Intervencio¢ en la Pérdua d’Habitatge
i Ocupacio.

Serveis complementaris

 Informacié d’altres serveis i prestacions per
a lhabitatge: Avalloguer, Xarxa d’Habitatges
d’Inclusioé Social.

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI
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« Relacié6 d’atencions realitzades durant
lany 2023

De les atencions que s’han fet, aquestes
corresponen al personal especialitzat

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

Oficina de Registres i Ajuts al Borsa Us digne de Cédules Altres temes  Total gestions L.
UHabitatge CC  adjudicacions  lloguer  d'habitatges  lhabitatge  d'habitabilitat  d’habitatge  presencials (A) Linia 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
CiutatVella 1.276 3.793 5.619 708 1.418 3.617 1.372 17.803 Advocats/
6.796 7.081 8.079 9.766 13.297 12512  11.400 7.813 7.604 6.027 7525
advocades
LEixample 259 2.647 4.284 517 1.353 192 330 9.5682 N
Técnics/
- Scni )
San1fs__ 918 9771 4.350 466 1495 1192 381 11503 tecmqu_es en 1.465 5.334 4.827 41083 1.441 1.225 954 2.266 1.731 2.949 1.760
Montjuic rehabilitacié
LesCorts 654 2170 3.879 396 677 1.227 1.097 10100 Total 8.261 12.415 12.906 13.869 14738 13.737 12.354 10.079 9.335 8.976  9.285
Sarria-
Gsant . 276 469 1.889 125 480 637 147 4.023 (1) Corresponen a 407 atencions presencials més 1.859 trucades HAB-ET instaurades en el periode de confinament pel tancament de les oficines.
ervasi
Gracia 1.328 1.988 3.938 254 1.023 2.271 229 11.031
Horta- g4 2.889 4.396 559 1.290 992 108 11.050
Guinardo ' ' ' ' Atencié multicanal 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Nou Barris 283 4121 5715 780 1.718 57 1.624 14.298 c It t
———— I;';Z:nsz Tme::ts 152.596 146152 190.232 222.271 272117 272.386
ona Nor
Nou Barris 3 1.063 864 166 88 0 27 2.211
Visites als webs
Sant ., . 740.903 664.536 557.686 583.414 756.532 955.903
555 4103 3.828 387 846 1.318 142 11179 (Consorci, BCN, Registre)
Andreu
Consultes ateses
SantMarti 194 5.328 5125 898 1.434 346 816 14141 telefonicament (010) 23.251 16.733 16.587 10.447 31.856 35.800
Totes les
OH 6.562 31.342 43.887 5.256 11.752 11.849 6.273 116.921 Total 916.750 827.421 764.505 821.132 1.060.505 1.264.089
Oficina de Gestio correus Trucades HAB-ET Gestiod correus Gestio Total gestions OH Nombre de . i
PHabitatge electronics lloger des d’OH electronics OH telematica (B) (A+B) persones ateses Atenci6 multicanal 2019 2020 2021 2022 2023
Ciutat Vella 4,998 70 8.791 13.859 31.662 8.087
Consultes ateses 236.752 84,666 98.906 85.406 116.921
presencialment
LEixample 4913 68 1.669 6.650 16.232 6.897
— Visites als webs 1.065.999 1.221.479 1519151 1.625.429 1.838.377
Sants-Montjuic 4.670 145 1.998 6.813 18.316 6.915 (Consorci, BCN, Registre)
Les Corts 3719 15 2,002 5736 15.836 4.889 Consultes ateses 28.598 56.177 112.202 216.480 230116
telefonicament (010)
Sarria -
. 3.704 8 589 4.301 8.324 2.684
Sant Gervasl Total 1.331.349 1.362.322 1.730.259 1.927.315 2.185.414
Gracia 4125 20 2.277 6.422 17.453 5.634
(1) Tramits corresponents al primer trimestre de [‘any 2020 i visites presencials fetes després de l'estat d’alarma.
Horta-Guinardd 4764 73 5.785 10.622 21.672 7.052
Nou Barris 4.657 173 2.578 7.408 21.706 9170
Zona Nord
Nou Barris 0 0 0 0 2.211 1775
Sant Andreu 4.070 73 2.541 6.684 17.863 7.236
Sant Marti 5.209 83 6.546 11.838 25.979 9.599
Totes les OH 44.829 728 34.776 80.333 197.254 69.965
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AJUTS A LA REHABILITACIO D’EDIFICIS
| HABITATGES

« Convocatoria d’ajuts de 2023

El mesde juny de 2022 es van publicar

les primeres convocatories amb fons
NextGeneration. El Reial decret 853/2021,
de 5 d’octubre, regula els programes d’ajuts
a larehabilitaci¢ i de millora de leficiencia
energética en habitatges. Defineix els
programes seguents:

« Programa d’ajuda a les actuacions de
rehabilitacié de barris (P1)

« Programa de suport a les oficines de
rehabilitacié (P2)

« Programa d’ajuda a les actuacions de
rehabilitacié d’edificis (P3)

« Programa d’ajut a les actuacions de millora
de leficiéncia energética als habitatges (P4)

« Programa d’ajuda a lelaboracio¢ del llibre
de ledifici existent per a la rehabilitacid i la
redaccio6 de projectes de rehabilitacio (P5)

LAgéncia de 'Habitatge de Catalunya (AHC) i el
Consorci de 'Habitatge de Barcelona (CHB) han
signat un conveni de col-laboracio per gestionar
les subvencions en el marc dels programes
d’ajuts en materia de rehabilitacié residencial
del Pla de recuperacio, transformacio |
resiliéncia dels fons NextGeneration al municipi

de Barcelona. Com a consequéncia, de moment,

s’han assignat per conveni 68 milions d’euros

i Sesta treballant per afegir 26 milions d’euros
addicionals (aquests imports corresponen a les
anualitats 2021 2022).

Per a limpuls de la rehabilitaci¢ a la ciutat de
Barcelona, s’han celebrat sessions informatives
als barris, campanyes de comunicacio i difusié i
s’ha posat a disposicié de la ciutadania 'Oficina
Municipal de Rehabilitacié i 'Oficina Técnica de
Regeneraci6 Urbana.
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Aixi mateix, shan posat en marxa mecanismes de
coordinaciot institucional,com ara les reunions
quinzenals amb els col-legis professionals, iamb
lAgencia de 'Habitatge de Catalunya i el Consorci
Metropolita de 'Habitatge.

Segons les dades de seguiment facilitades

a lAgéncia de 'Habitatge de Catalunya el

25 de gener de 2024, fins al moment s’han
resolt 200 expedients que corresponen a
2.419 habitatges, la qual cosa representa una
inversio6 total prevista d’aproximadament 100
M<€ i subvencions compromeses per un import
aproximat de 25 M£.

Els ajuts a la rehabilitacié tenen

uns efectes multiplicadors, ja que
permeten fixar la poblacio¢ resident,
tenen un impacte en la sostenibilitat,
habitabilitat, la innovacioé i Ueficiéncia
energética i milloren el paisatge urba.

A més de les convocatories NextGeneration,
es va publicar la convocatoria d’interiors
d’habitatges:

 La convocatoria d’ajuts a la rehabilitacio
d’interiors d’habitatges per incorporar a la
Borsa d’Habitatges de Lloguer de Barcelona,
dirigida a persones que siguin propietaries
d’un habitatge del mercat lliure, el qual posin
adisposicio de la Borsa d’Habitatges de
Lloguer de Barcelona i que subvenciona les
actuacions de fins a 20.000 euros per obtenir
lhabitabilitat de 'habitatge o ladaptaci6 de
les instal-lacions de linterior de 'habitatge i
millora de l'habitabilitat.

» Convocatoria 2023, total d’expedients
aprovats dels ajuts d’interiors d’habitatge
per incorporar a la borsa de lloguer social de
lAjuntament de Barcelona

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

Districte Expedients/ habitatge Subvenci6
Ciutat Vella 7 107.221,79 €
LEixample 8 138.440,49 €

Sants-Montjuic 10 193.532,06 €
Les Corts 3 59.998,28 €
Sarria - Sant Gervasi 1 20.000,00 €
Gracia - -€
Horta-Guinardé 9 168.741,41 €
Nou Barris 15 259.469,24 €
Sant Andreu 9 151.240,81 €
Sant Marti 18 3560.720,73 €
Total 80 1.449.364,81 €

o Gestio de les cédules d’habitabilitat

La cedula d’habitabilitat és un document
administratiu que acredita que un
habitatge compleix les condicions minimes
d’habitabilitat que preveu la normativa
vigent i és apte per destinar-lo a residéncia
de persones, sense perjudici que s’hi
desenvolupin altres activitats autoritzades.

Durant lany 2023 les cédules d’habitabilitat, de
primera i de segona ocupacio, es podien presentar
tant a les oficines de habitatge de Barcelona com
ala seu dels serveis territorials de l/Agencia de
[Habitatge de Catalunya a Barcelona.

Les oficines de U'habitatge de Barcelona han
gestionat el 88,6% de totes les sol-licituds de
cedules d’habitabilitat de segona ocupacio
presentades.
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« Sol:licituds, per oficina de tramitaci6 de

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

« Cédules d’habitabilitat atorgades 2023

Uexpedient * Nombre d’inspeccions efectuades
Oficina de ’habitatge Sol:licituds Habitatges Districte Inspeccions
Ciutat Vella 2.023 2.023 Ciutat Vella 203
Gesti6 CHB 87 87 Gesti6 CHB -
LEixample 2.210 2.210 LEixample 45
Sants-Montjuic 2.511 2.511 Sants-Montjuic 57
Les Corts 1196 1196 Les Corts 14
Sarria-Sant Gervasi 1.217 1.217 Sarria-Sant Gervasi 14
Gracia 2.362 2.362 Gracia 24
Horta-Guinardé 2.371 2.371 Horta-Guinardd 102
Nou Barris 2.493 2.493 Nou Barris 8
Sant Andreu 2.478 2.478 Sant Andreu 37
Sant Marti 1.501 1.501 Sant Marti 15
Total 20.449 20.449 Total 519
Serveis territorials BCN 2.Ei02 2.6_28 Serveis territorials BCN 48

Sense assignar

Total de Barcelona 22.951 23.077 Total de Barcelona 567

Districte Habitatges usats Habitatges nous Total habitatges
Ciutat Vella 1.864 1 1.865
Gesti6 CHB 81 - 81

LEixample 2.021 3 2.024
Sants-Montjuic 2127 1 2128
Les Corts 1.237 0 1.237
Sarria - Sant Gervasi 1.252 4 1.256
Gracia 2.067 - 2.067
Horta-Guinardd 2.234 1 2.235
Nou Barris 2.402 - 2.402
Sant Andreu 2.439 4 2.443
Sant Marti 1.626 3 1.629

Total oficines del’habitatge 19.350 17 19.367
Serveis territorials BCN 1.821 2.261 4.082

Total de Barcelona 21471 2.278 23.449
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La Xarxa d’Oficines de 'Habitatge ha
tramitat cedules d’habitabilitat per a
20.449 habitatges.

Les oficines de 'habitatge de Barcelona
han atorgat cédules d’habitabilitat per a
un total de 19.367 habitatges de la ciutat.

El personal técnic de les oficines ha dut

aterme un total de 519 inspeccions per
comprovar lestat dels habitatges.
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REGISTRE DE SOL-LICITANTS
D’HABITATGE AMB PROTECCIO OFICIAL
DE BARCELONA

EL 2023, el Registre continua amb els
processos d’adjudicacio iniciats lany anterior
i duu a terme les tasques i accions referides a
les noves inscripcions.

Es pot destacar el seguent:

- Un total de 121 pisos de segones
adjudicacions i 532 pisos de primeres
adjudicacions s’han inclos en els processos
d’adjudicacio6 realitzats lany 2023, tant pel
sistema de sorteig com pel de barem.

 Elvolum d’inscripcions vigents a 31 de
desembre de 2023 és de 35.471 unitats de
convivéncia (70.960 persones), xifra que
representa un augment del 17% respecte
alesinscripcions vigents registrades lany
anterior.

Inscripcions vigents per any

 Durant lany 2023, s’han registrat un total
de 37.813 sol-licituds al Registre, de les
guals 15.518 han estat d’'inscripcio, 5.754
de modificaci6 i 16.541 de renovacio, cosa
gue representa un augment d’un 21% en les
inscripcions, d’'un 43% en les modificacions
i una disminucié d’un 6% en les renovacions.
Val a dir que,amb la resolucié d’'una
modificacio, es renova el termini de vigéncia
de lainscripcio, motiu que pot explicar la
disminucio de les renovacions. Laugment
respecte a lany anterior del total de
sol-licituds és d'un 10%.

« Amb relaci¢ a les baixes del Registre, durant
lany 2023 s’ha detectat una disminucié del
20% respecte a lany anterior per lincrement
de les sol-licituds de modificacions.

« Inscripci6 al Registre

Lany 2023 s'observa un 17% d’increment del
nombre d’inscripcions vigents en relacio amb
lany anterior.

44,598
47.000 44.598
42.000 42114
36.577 A-5,57%
37.000 A19.39% 7 40,896
30.572 ATTET% 30257
32.000 AT9.91% 28.584 A-1,64%
25.496
27.000 A33,84% 20725 30.637 30.763 35.471
AB.09% A 8,50% A-26.95% A17,23%
22.000
17000 19.049
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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 Dades evolutives del Registre. Evoluci6 de les
sol-licituds des de linici de funcionament del

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

Registre
Sol-licituds 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Inscripci6 22.840 9.168 8.049 8.400 6.764 6.306 7913 8.449
Modificacié 1.405 3.601 4167 3.940 2.899 2716 3102 2.893
Renovaci6 6.648 1.990 2716 3.365 1.069
Total 24.245 12.769 12.216 18.988 11.653 10.859 14.380 12.411
Sol-licituds 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Inscripcié 10.857 11.226 10142 5.420 9.517 12.851 15.518
Modificacié 4.076 4.546 4758 2.519 2.583 4.021 5.754
Renovacié 1.993 3.634 2.589 2744 18.155 17.520 16.541
Total 16.926 19.406 17.489 10.683 30.255 34.392 37.813
40.000 37.813
35.000
30.000
24.245
25.000
20.000
15.000
10,000 12769 12.216 44 cea 10856 12.411 10.683
5.000
0

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022 2023

L’any 2009 és l'any d’inici del funcionament del Registre de sol-licitants d’habitatge amb proteccié oficial de Barcelona

35



MEMORIA 2023 | Consorci de lhabitatge de Barcelona 6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

« Perfil de les unitats de convivéncia inscrites. e Sl 2 ) i Horta- . Barris SantAndreu SantMarti Total
. s . ., UIPREM/IRSC 2022 Guinardo
Unitats de convivéncia en funcié del nombre
de persones inscrites De >0 a<0,4 IPREM 971 1.430 930 1.408 8.271
- Unitats de Persones . % de poblacié De =0,4 IPREM a <1,4035 IRSC 1374 2130 1.476 2.091 12646
Districte .. . . Poblacié total (" .
convivéncia inscrites del districte
De =1,4035 IRSC a <2,3392 IRSC 951 1109 1116 1.628 8.585
Ciutat Vella 3132 6.653 112.838 5,9%
De =2,3392 IRSC a <3,2748 IRSC 375 374 475 737 3.561
LEixample 4.044 6.682 277198 2,4%
Sants-Montjuic 4.300 8.272 192.823 4,3% De =3,2748 IRSCa <4,2105IRSC 167 139 187 340 1.518
Les Corts 1017 1.683 84.059 2.0% De =4,2105 IRSC a <5,1462 IRSC o8 51 81 119 600
Sarria-Sant Gervasi 1128 1.738 153.065 11% De =5,1462 IRSC a <6,0818 IRSC 24 24 15 60 236
Gracia 1.984 8.324 126.756 2,6% De >6,0818 IRSC a <6,5 IRSC 3 2 10 11 54
- - P 0,
Horta-Guinardd 3.923 7.385 180.918 41% 3.923 5.259 4.290 6.394 35.471
Nou Barris 5.259 10.906 180.538 6,0%
Sant Andreu 4.290 8.228 156198 5,3% « Taula d’ingressos (€), en funcié dels membres
de la unitat de convivéncia
Sant Marti 6.394 12104 250.669 4,8%
Sense empadronar / 3.985 / /
/ No consta hvel c el e Membres 0,4 IPREM 1 IPREM 1IRSC 1,4035 IRSC 2,3392 IRSC
(1) Poblacié total per districte a 1 de desembre de 2023. 1 4.323,35 € 1 0.808,37 € 1 0.623,64 € 14.91 0,28 € 24.850,48 €
« Unitats de convivéncia als districtes, en 2 4.457,06 € 11142,65 € 10.952,21 € 15.371,42 € 25.619,05 €
funci6 dels seus ingressos (€)
3 464876 € 11.621,91€ 11.423,27 € 16.032,57 € 26.720,94 €
Ingressos en relacié amb : i Sants- Sarria - Sant s 4 anys o més 4.80372€ 12.009,30 € 11.804,04 € 16.566,97 € 27.611,64€
PIPREM/IRSC 2022 CiutatVella LEixample Montjuic Les Corts Gervasi Gracia y
De >0 a<0,4 IPREM 806 872 1.010 211 252 381
Membres 3,2748 IRSC 4,2105 IRSC 5,1462 IRSC 6,0818 IRSC 6,5 IRSC
De =0,4 IPREM a <1,4035 IRSC 1.409 1.270 1514 320 416 646
1 34.790,67 € 44.730,86 € 54.671,05 € 64.611,24 € 69.053,66 €
De =1,4035 IRSC a <2,3392 IRSC 650 1.028 1.036 280 252 535
2 35.866,67 € 46114,29€ 56.361,90 € 66.609,52 € 71189,34 €
De =2,3392 IRSC a <3,2748 IRSC 169 491 469 123 123 225
3 37.409,32 € 48.09770€ 58.786,07 € 69.474,45 € 74.251,25€
De =3,2748 IRSC a <4,2105 IRSC 76 216 172 51 45 125
4 anys o més 38.656,30 € 49.700,95 € 60.745,61 € 71.790,26 € 76.726,29 €
De =4,2105 IRSC a <5,1462 IRSC 11 108 70 25 20 57
De =5,1462 IRSC a <6,0818 IRSC 10 46 23 5 16 13
De =6,0818 IRSC a <6,5 IRSC 1 13 6 2 4 2
3132 4,044 4.300 1.017 1128 1.984
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« Distribuci6 per ingressos

236

600 1% 54

1.518 1o
4% o

» Unitats de convivéncia inscrites, en funcié de
ledat per districtes

[ >0a<0,4 IPREM

B ->0,4IPREM a<1,4035 IRSC

B ->1,4035IRSC a<2,3392 IRSC

B ->2,3392IRSCa<3,2748 IRSC

W =>3,27481RSC a <4,2105 IRSC

B =>4,2105IRSC a <5,1462 IRSC

B ->4,2105IRSC a<6,0818 IRSC

B ->6,0818IRSCa<=6,5IRSC

Ing:,?;;%?;;:;;? ;:gSZZmb Ciutat Vella LEixample Ms::ttjz'-l'c Les Corts Sa(;r:fv-assaint Gracia
De=18a<35 624 1.008 1118 255 248 471
>35a<65 1.969 2.386 2.622 585 627 1164
=65 539 650 560 177 253 349
3.312 4.044 4.300 1.017 1128 1.984
Ing:,f;;%ine/?;g? ;Lézzmb Gﬂ?;;:c]é Nou Barris SantAndreu Sant Marti Total
De=18a=<35 1.015 1.448 1.246 1.927 9.360
>35a<65 2.319 3.091 2.447 3.740 20.944
=65 589 720 603 727 5.167
3.923 5.259 4.290 6.394 35.471
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« Distribuci6 per edat

Entre 18135
M Entre 36 64

M 65 anys o més

« Distribucié per membres de la unitat de
convivéncia

589
1.504 20,

4%

B 4 membres

1 membre
7 5 membres

B 2 membres

B 3 membres M 60omes

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

« Unitats de convivencia inscrites, amb tots els
membres de més de 65 anys

Sol:liciten habitatge per a gent gran 3.737
1 membre 3.085
2 membres 652
No sol:liciten habitatge per a gent gran 685
1 membre 504
2 membres 176
3 membres 5
Total 4.422

« Distribucio6 per domicili actual

115
0% 55

223
1%
648
2%

[ Domicili familiar M Habitacio rellogada
B Lloguer HPO M Casa acollida
B Lloguer Lliure B Altres recursos socials per a dones

M Altres recursos sociasl per a vulnerables

B Domicili propi

I pensio Altres
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« Evoluci6 del perfil de les persones
demandants d’habitatge

El perfil de les unitats de convivéncia
sol-licitants és en constant evoluci6, la qual
cosa es fa palesa en les grafiques seguents,
sobretot quant a les variables d’ingressos,
edat, nombre de membres que formen la unitat,
nacionalitat, regim d’habitatge demanat i
discapacitat.

Ingressos: P = IPREM iR =IRSC

Ingressos

Es manté la tendencia d’empobriment de les
families demandants d’habitatge detectada en
anys anteriors, sobretot pel que fa a les franges
amb menys ingressos. Es detecta una lleugera
millora econdmica respecte a unitats de
convivéncia amb franja d’ingressos superiors.

0,0% 0,1%

100%

98%

96%

94%

92%

90%
2010 2011 2012 2013 2014 2015

M >3,2748Ra<4,2105R [0 54,2106 Ra<5,1462 R

2016 2017 2018 2019 2020

M 51462 Ra<6,0818R M 6,0818Ra<6,5R

VASHOPZ)

11.5% Il 13.5% [l 14.5% [l 15.6%

10,3%

2010 2011 2012 2013 2014 2015

7 >0a<0,4P M >0,4Pa<1,4035R
M >3,2748Ra<4,2105R [0 54,2106 Ra<5,1462 R
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21,6%
23,5%

38,8%

21,3%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

M >1,4035Ra<2,3392 R M 52,3392 Ra<3,2748 R
M 51462 Ra<6,0818R M 6,0818Ra<6,5R

Edat

Es manté la tendéncia d’'inversio de la
demanda en relacié amb ledat de les persones
sol-licitants: les persones de menys de 35

anys eren el col-lectiu majoritari, representant
el 52% els primers anys d’existéncia del
Registre, davant del 38% del col-lectiu de 35

2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016

[ =»18a=<35

Nombre de membres

La composicié de la unitat de convivéncia
també s’ha vist modificada al llarg del temps
en les unitats de convivéncia: durant els
primers anys de funcionament del Registre de
sol-licitants, les unitats de convivéncia d’'un sol
membre eren el col:-lectiu majoritari (62%). En
els darrers vuit anys sobserva un estancament

1% 1% 1% 1% 1% 2%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

1 membre M 2 membres

M >35a<65 W -65

M 3 membres

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

a 65 anys. Actualment, el col-lectiu de 35 a 65
anys representa el 59%, i el col-lectiu més jove
és d’un 26% de les persones sol-licitants. El
nombre de persones de més de 65 anys han
augmentat lleugerament, i ha passat del 10%
lany 2010 al 15% actual.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

de la composicio de les unitats de convivéncia
per nombre de membres. Aixi, les unitats de
convivéncia d’'un sol membre representen

el 49% de les inscripcions al Registre de
sol:-licitants d’HPO, mentre que les de dos o tres
membres, el 23% i el 13%, respectivament. Hi
segueixen les unitats de convivéncia de quatre
membres.

1% 1% 1% 2% 2%

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

M 4 membres [ 5 membres M 60meés
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Modalitat de proteccié demanada

Eltipus de proteccio de 'habitatge demanat
també continua variant en el transcurs dels

anys, i el lloguer n’és la tipologia més sol-licitada.

S’observa una certa estabilitzacio respecte
alany 2021 pel que fa al percentatge de les
tipologies demanades.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Cal fer esment que una mateixa persona
sol-licitant pot demanar més d’una tipologia de
tinenca d’habitatge.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

[T Propietat M Lioguer M Dret de superficie M Lloguergentjove [ Lloguergentgran M Lloguer amb opci6 a compra

Nacionalitat

Practicament, es manté la mateixa proporcid
de persones inscrites amb NIE i DNI al llarg del
temps, tot i que s'observa un lleuger augment

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
M onN
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de les persones inscrites amb NIE en els
darrers anys:

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

7 NIE

Nacionalitat

2012

Des. %

2013

Des. %

2014

Des. %

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

2015

Des. %

2016

Des. %

2017

Des. %

DNI 22798 82% 23159  81% 24327 82% 22901 81% 24690 81% 29137 80%
NIE 5.015 18% 5.425 19% 5.398 18% 5.337 19% 5.947 19% 7.440 20%
27.813 28.584 29.725 28.238 30.637 36.577
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Nacionalitat Des. % Des. % Des. % Des. % Des. % Des. %

DNI 32141 79% 34966 78% 33140 79% 24475 80% 23.832 79% 27613 78%
NIE 8755 21%  9.632 22% 8974 21%  6.288 20% 6.425 21%  7.858 22%
40.896 44.598 42114 30.763 30.257 36.471

Membres amb discapacitat

S’observa des del 2015 una estabilitzacié del
percentatge respecte a la resta d’unitats de
convivencia amb algun dels seus membres amb
discapacitat, que se situa en el 22% lany 2023.

2009 2010 201 2012 2013 2014 2015

B sense [ Amb mobilitat reduida

Val adir que, d’aquest 22%, un 4% correspon

a persones amb mobilitat reduida* (malgrat
que aquest % també s’hagi vist incrementat:
inicialment representava el 2%), de les quals

un 1,8% tenen necessitat d’habitatge adaptat;
aquest percentatge ha augmentat lleugerament
els Gltims anys.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

B Sense mobilitat reduida
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* A partir de lany 2018, les dades referents a
unitats de convivéncia amb mobilitat reduida

Any 2023

Amb mobilitat reduida i necessitat

es divideixen entre unitats de convivencia amb ) 627
. p . , . d’habitatge adaptat
mobilitat reduida sense necessitat d’habitatge
adaptat i unitats de convivéncia amb mobilitat Amb mobilitat reduida sense necessitat 854
reduida i necessitat d’habitatge adaptat. d’habitatge adaptat
1.481
2019 2020 2021 2022 2023
B Amb mobilitat reduida i necessitat d’habitatge adaptat
Amb mobilitat reduida sense necessitat d’habitatge adaptat
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Discapacitat
Des. % Des. % Des. % Des. % Des. % Des. %
Sense 27151 89% 24214  87% 24414 85% 24933  84% 22991 82% 24767 81%
Amb
mobilitat 27151 2% 626 2% 735 3% 850 3% 932 3% 1.051 3%
reduida
Sense
mobilitat 2.819 9% 2.973 1% 3.436 12% 3.942 13% 4.315 15% 4.822 16%
reduida
30.572 27813 28.584 29.725 28.238 30.637
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Discapacitat
Des. % Des. % Des. % Des. % Des. % Des. %
Sense 29760 81% 33249 81% 36180 81% 33904 81% 24073 78% 23425 78% 27509 78%
Amb
mobilitat 1195 3% 1848 3% 1492 3% 1487 3% 1313 4% 13822 4% 1481 4%
reduida
Sense
mobilitat 5622 16% 6.299 16% 6.926 16% 6723 16% 5377 18% 5510 18% 6.481 18%
reduida
36.577 40.896 44598 42114 30.763 30.257 35.471
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« Adjudicacio d’habitatges

Al llarg de lany 2023 han tingut lloc cinc nous
processos d’adjudicacid, tres mitjancant el
sistema de sorteig, un per baremacio i un
mixt, amb una part per sorteig i una part per
baremacio:

Les dades de les “primeres adjudicacions” fetes
durant el 2023 provenen de la promocié de

la convocatoria de Gent Gran Ali Bei iniciada
lany 2020, de les convocatories de Maresme,
Marina del Prat Vermell, Lluis Borrassa, Cal
Cis6/Pontils i Cobega-Rambla Guipuscoa
iniciades lany 2021, de les convocatories de la
Trinitat Nova, Gent Gran Puigcerda, Torre Bar6
Illa F, Torre Baro Illa E i Ulldecona iniciades
lany 2022, la gesti6 directa amb promotors i de
les convocatories de Porta Trinitat i Casernes
de Gent Gran, Guadalquivir i Porta Trinitat de
lloguer social.

Convocatories
iniciades l'any
2023

41 habitatges (Grup B) de la
convocatoria 145 habitatges en régim
de lloguer social a les promocions Porta
Trinitat, Ciutat de Granada i Venecuela

. 16 habitatges en regim de lloguer a la
Sorteig promocié Guadalquivir

45 habitatges en regim de dret de
superficie a la promoci6é Marroc

24 habitatges dotacionals per a joves a
la promoci6 Binefar

104 habitatges (grup A) de la
convocatoria 145 habitatges en régim
de lloguer social a les promocions Porta
Trinitat, Ciutat de Granada i Venecuela

Baremacio 297 habitatges dotacionals amb serveis

per a la gent gran a les promocions
Casernes Sant Andreu, Porta Trinitat i
Venecuela

Tipus d’adjudicacié

Primeres 561
Segones 153
Total 714

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI
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« Tramits d’adjudicacions durant 'any 2023 per

convocatéries d’adjudicacié d’habitatges Des de la creacit del Registre, s’ha citat a un

total de 38.778 persones sol-licitants per al
procés d’adjudicacio de 7105 habitatges.

Régim de Tramits
Convocatories * - d’adjudi- . :
tinenca cacions DADES DE GESTIO DE LANY 2023
5 . Adjudicataris - P - .
CONVOCATORIES GESTIONADES PEL CONSORCI DE 'HABITATGE DE BARCELONA Habitatges citats Adjudicats Rendncies Desistiments Denegacions
Tramits d’adjudicacions el 2023 de convocatories iniciades 'any 2023 653 2.421 714 458 47 144

297 habitatges dotacionals amb serveis per a la Ggent Ggran a les promocions

Baremacio Casernes Sant Andreu, Porta Trinitat i Venecuela Lloguer Social 101 .. . . .
» Evolucié de tramits d’adjudicacions
16 habitatges en régim de lloguer a la promoci6é Guadalquivir Lloguer 16
Sorteig 41 habitatges (Grup B) de la convocatoria 145 habitatges en régim de lloguer Lloguer social 5
social a les promocions Porta Trinitat, Ciutat de Granada i Venecuela 8 2000
1801
Tramits d’adjudicacions el 2023 de convocatories iniciades en altres anys 1800
. . . . . 1600
97 habitatges per a persones socialment i economicament vulnerables a les Lloguer social 50
promocions de Lluiis Borrassa i Cal Cis6 1400
Baremacié 95 habitatges dotacionals amb serveis per a la gent gran a les promocions Lloguer social 30
Puigcerda i Germanetes-Viladomat 1200
49 habitatges dotacionals amb servei per a la gent gran a la promocié Ali Bei Lloguer social 1
- 1000
67 habitatges en régim de dret de superficie a la promoci6 Trinitat Nova Dret de superficie 84
45 habitatges en regim de lloguer assequible a la promocié Torre Baré illa F Lloguer 71 800
60 habitatges en regim de lloguer a la promocié Marina del Prat Vermell Lloguer 44
Sorteig 30 habitatges en régim de lloguer social a la promocié Torre Baré illa E Lloguer social 37 600
27 habitatges en régim de dDret de Ssuperficie de la promocié Maresme Dret de superficie 11 400
64 habitatges en regim de lloguer a la promocié Cobega-Rambla Guipiscoa Lloguer 8
68 habitatges en régim de lloguer social a la promocié Marina del Prat Vermell Lloguer social 3 200
(Ulldecona)
T 0
CONVOCATORIES GESTIONADES DIRECTAMENT PELS PROMOTORS
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Tramits d’adjudicacions el 2023 de convocatories iniciades l’any 2023 Bl Primeres adjudicacions [ Segones adjudicacions B Total
Lloguer Habitatges gestionats pel promotor Bon Pastor sobrants Lloguer 79
S’'observa un nombre elevat de tramits relatius
Tramits d’adjudicacions el 2023 de convocatdries iniciades en altres anys a adjudicacions fetes els anys 20111 2012, atés
el volum d’habitatges que es van adjudicar per
Lloguer Habitatges gestionats per promotors Lloguer 21 a diverses convocatories en aquests periodes,
que disminueix progressivament en la resta
Addicionalment, tramits d’adjudicacions d’habitatges de segones adjudicacions gestionats 153 dels anys finsa 201812019, en qué s'observa
una recuperacio parcial que es culmina en

* Mitjancant els llistats d’aquestes convocatdries s’han adjudicat, a banda dels habitatges de la promocié en
concret, altres habitatges disponibles.
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» Motius de renlncia principals

Durant lany 2023, les renUncies més
significatives corresponen a causes
principalment subjectives (no agrada zona

0 pis, jadisposa de pis...). Per contra, es
redueixen les renuncies derivades per situacio
economica/atur, preu de 'habitatge i denegacio
d’hipoteques.

RENUNCIES 2023 Total Acumulat

Situacié economica/

17 4% 2.453 21%
atur

Lluny de la feina 30 6% 325 3%

No liagrada la zona 86 19% 1944  17%

No li agrada el pis 50  11% 1.663  14%

Ja disposa de pis 65 14% 698 6%

Prefereix una altra

. . 41 9% 576 5%
tipologia

Denegaci6 de la

. 54 12% 287 2%
hipoteca

Preu de 'habitatge 12 2% 556 5%

Canvi de la composicio 13 3% 337 3%

familiar
Altres™ 90 20% 2.783 24%
Total 458 11.632

(1) Altres: sense motiu; motius personals,
procediments d’adjudicacié paral-lels.
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ADJUDICACIONS D’HABITATGES PER A
SITUACIONS D’EMERGENCIA SOCIAL

Per als casos de vulnerabilitat i pérdua
imminent de 'habitatge, el Consorci disposa
dels habitatges del Fons de lloguer social, que
adjudica a través de la Mesa d’emergéncies
socials de Barcelona.

La Mesa és l'encarregada de valorar els
expedients que s’hagin instruit des de les
oficines de 'Habitatge de Barcelona i d’adjudicar
els habitatges del Fons de lloguer social
disponibles en la data de la reunié de la Mesa.

+ Mesa de valoracio

» Sol:licituds analitzades per la Mesa de

Durant lany 2023 s’han celebrat onze sessions
de la Mesa de valoracié per a ladjudicacio
d’habitatges per situacions d’emergéncia
social, en les quals s’han analitzat un total de
368 situacions noves de perdua de 'habitatge,
i s’han estimat un total de 190 expedients
d’emergéncia, amb l'adjudicaci6 de 135
habitatges del Fons de lloguer social. En

63 de les sol-licituds, s'ha trobat una solucio
alternativa. EL 31 de desembre de 2023, consten
23 expedients en tramitacio.

Els casos valorats favorablement per la Mesa
d’emergeéncies i pendents de adjudicacié d’'un
habitatge, en data 31 de desembre de 2023,
erende 701.

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

Valoraci6 l'any 2023
70
60
50
40
30
20
10
0
gen feb mar abr mai jun jul set oct nov des
Al mes d’agost no se celebra Mesa.
 Evoluci6 de les sol-licituds presentades i
estimades
Sol:licituds 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Presentat 214 229 239 325 311 404 534
Estimades 140 138 177 213 198 319 363
Percentatge
d’estimadesii 65,42% 60,26% 74,06% 65,54% 63,67% 78,96% 67,98%
presentades
Sol:licituds 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Presentat 551 614 486 210 450 403 368
Estimades 213 201 202 153 228 263 190
Percentatge
d’estimadesii 38,66% 32,74% 41,56% 72,86% 50,67% 65,26% 51,63%
presentades
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

I Sol-licituds presen Bl Sol-licituds estimades amb adjudicaci6 d’habitatge

S’observa una disminucio en les sol-licituds

d’emergéncies socials presentades el darrer
any, possiblement derivades de la moratoria
d’execucio de desnonaments.

« Distribuci6 per districte de les sol-licituds
estimades amb adjudicacié d’habitatge

2009

La Mesa d’adjudicacié ha estimat

les peticions de 3.073 unitats de
convivéncia sol-licitants d’habitatge per
emergéncia socialdes del 2009.

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

Districte 2019%** 2020**** 2021%**** ZAVP2IFH TS 2023 TOTAL
Ciutat Vella 27 23 28 31 31 478
LEixample 23 16 31 25 15 278

Sants- Montjuic 35 28 33 52 30 456

Les Corts 4 4 3 3 3 42

Sarria - Sant Gervasi 6 0 6 4 6 82

Gracia 10 8 9 8 9 125

Horta- Guinardo 22 14 25 20 17 341

Nou Barris 28 15 32 52 28 451

Sant Andreu 13 16 18 15 7 193

Sant Marti 34 29 43 53 44 627
Total 202, 183, 228, 263@ 19019 3.073

Districte 2013 2014 2015 2016 2017 2018**
Ciutat Vella 143 35 44 66 26 24
LEixample 46 15 32 31 25 19

Sants- Montjuic 81 24 56 50 36 31
Les Corts 6 3 3 4 5 4
Sarria - Sant Gervasi 24 4 7 11 8 6
Gracia 23 7 13 15 9 14
Horta- Guinard6 88 25 41 46 19 24
Nou Barris 119 32 45 52 21 27
Sant Andreu 38 14 24 24 12 12
Sant Marti 175 39 54 64 52 40
Total 743 198,,, 319, 363, 213, 201

50

(1) En set sol-licituds més s’ha trobat una solucié alternativa; (2) en nou sol-licituds més s’ha trobat una solucié alternativa; (3) en tretze sol-licituds més s’ha trobat una solucié alternativa; (4) en
trenta sol-licituds més s’ha trobat una solucié alternativa; (5) en vint-i-sis sol-licituds més s’ha trobat una solucié alternativa; (6) en onze sol-licituds més s’ha trobat una solucié alternativa; (7)
en disset sol-licituds més s’ha trobat una solucié alternativa; (8) en quaranta-dues sol-licituds més s’ha trobat una solucié alternativa; (9) en vint-i-quatre sol-licituds més s’ha trobat una solucié
alternativa. (10) En seixanta-tres sol-licituds més s’ha trobat una solucié alternativa.

(*) S’ha esmenat un error en les dades de ['any 2009. En meméries anteriors s'informava que als districtes de Ciutat Vella i Sant Andreu el nombre de sol-licituds estimades era de 18 3,
respectivament, quan les dades correctes sén 19 2.

(**) Lany 2018, el total de sol-licituds estimades no coincideix amb el total d’habitatges adjudicats a conseqiiéncia d’algunes rentncies, desistiments i ocupacions sense titol habilitant fetes a
posteriori de l'adjudicacié. L'any 2018, el nombre d’habitatges adjudicats a través de la Mesa d’emergéncies va ser de 197.

(***) L'any 2019, el total de sol-licituds estimades no coincideix amb el total d’habitatges adjudicats a conseqiéncia d’algunes rentncies, desistiments i ocupacions sense titol habilitant fetes a
posteriori de l'adjudicacié. L'any 2019, el nombre d’habitatges adjudicats a través de la Mesa d’emergéncies va ser de 192.

(****) ’'any 2020, el total de sol-licituds estimades no coincideix amb el total d’habitatges adjudicats a conseqiiéncia d’algunes rentncies, desistiments i canvis d’habitatge pendents de dur-se a
terme. L'any 2020, el nombre d’habitatges adjudicats a través de la Mesa d’emergéncies va ser de 143.

(*****) ’any 2021, el total de sol-licituds estimades no coincideix amb el total d’habitatges adjudicats a conseqiéncia d’algunes renincies, desistiments i canvis d’habitatge pendents de
dur-se a terme. L'any 2021, el nombre d’habitatges adjudicats a través de la Mesa d’emergéncies va ser de 209.

(*****) ’any 2022, el total de sol-licituds estimades no coincideix amb el total d’habitatges adjudicats a conseqiiéncia d’algunes rendncies, desistiments i canvis d’habitatge pendents de
dur-se a terme. L'any 2022, el nombre d’habitatges adjudicats a través de la Mesa d’emergéncies va ser de 234.

(******) | 'any 2023, el total de sol-licituds estimades no coincideix amb el total d’habitatges adjudicats a conseqiéncia d’algunes rendncies, desistiments i canvis d’habitatge pendents de
dur-se a terme. L'any 2023, el nombre d’habitatges adjudicats a través de la Mesa d’emergéncies va ser de 135.

US DIGNE DE LHABITATGE Latencio d’assessorament legal encara
és rellevant lany 2023. El volum més

Levoluci6 de la situaci6 social i econdmica important de les atencions efectuades
actual manté una demanda elevada d’aquesta ha estat en temes de lloguer, més del
linia d’activitat del Consorci. 90% del total.
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« Informacio, assessorament legal i mediaci6

en matéria d’habitatge Tematica de lassessorament 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Lloguer 11.315 10.222 7.230 7.471 5.942 6.508
El servei d'informacio i assessorament legal Comunitat de propietaris 1.099 1.079 501 130 73 219
en matéria d’habitatge encara s'ofereix,
mitjancant advocats especialitzats, a la Xarxa Compra 98 99 82 3 12 19
d’Oficines de [Habitatge. Expedients d’emergéncia social 614 486 210 450 403 368
Assetjament 35 41 19 20 I 17
Evolucio dels assessoraments en temes de lloguer )
Ofideute 153 120 38 53 23 8
14.000 13.297
12.512 Mediaci6 en el lloguer @ 1.620® 1.273© 8250 1.245@ 8909 72510
12.000
Total 14.834 13.320 8.905 9.372 7.354 7.864
10.000
1) En marxa des del juliol del 2012, la xifra correspon als expedients iniciats per any; (2) En marxa des de l'octubre del 2012; (3) Inclou 135 situacions analitzades;
8000 7.081 (4) Inclou 319 situacions analitzades; (5) Inclou 331 situacions analitzades; (6) Inclou 334 situacions analitzades; (7) Inclou 143 situacions analitzades;
6.795 b 6.746 (8) Inclou 243 situacions analitzades; (9) Inclou 192 situacions analitzades; (10) Inclou 169 situacions analitzades.
7.471
6.000 5.30 —e 6.768 7230 5.942 6.508
3.742 5.594 *“- '
4.000
3.81g 4190 _
2000 1.93973.104 0u7 1452 . » Assetjament immobiliari » Servei d’informacié i assessorament sobre el
1051 462 s04 911 - : ' deute hipotecari (Ofideute)
b 9 . . .
176 117 208 154 159 Al llarg de lany 2023, s’ha continuat intervenint
46 5 99 y

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

B Total Lloguer

« Demanda del servei d’informacio referent a

'as digne de 'habitatge

[l Comunitat de propietaris

2022 2023

Tematica de lassessorament 2012 2013 2015
Lloguer 4190 5.594 6.768
Comunitat de propietaris 911 1047 1152
Compra 208 154 159
Expedients d’emergéncia social 239 325 404
Assetjament 18 30 27
Ofideute 292 602 412
Mediaci6 en el lloguer @ 37 169 485
Total 5.895 7921 9.407
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en situacions problematiques en que les
persones llogateres es troben en risc de perdre
el seu habitatge per possibles accions de la
propietat i que saborden des d’una prevencid
del possible assetjament immobiliari.

Durant aquest any, els serveis juridics de les
oficines de 'habitatge han analitzat un total de
disset situacions noves de possibles actuacions
coactives sobre els llogaters i llogateres, i sha
iniciat lexpedient de mediacid corresponent
entre les parts per resoldre el conflicte.

Per abordar especialment les situacions de
possible assetjament immobiliari, les oficines
de Uhabitatge valoren i analitzen el cas concret
de manera coordinada, si escau, amb la Unitat
de Disciplina d’'Habitatge, i duen a terme un
diagnostic, una estratégia d’intervencio i
laplicacio d’aquesta.

En relacié amb aquesta linia d’actuacié,

cal remarcar limpuls dels procediments
administratius per assetjament immobiliari per
part de la Unitat de Disciplina d’Habitatge, com
a eina d’intervencié en aquestes situacions.

’Ofideute té com a finalitat atendre les
consultes de la ciutadania respecte a les
dificultats relacionades amb el pagament
dels préstecs hipotecaris i sobre les seves
responsabilitats contractuals.

Aquest servei també s'ofereix per intercedir
entre les families i les entitats financeres
titulars dels préstecs, per arbitrar solucions
proporcionades i adaptades a la capacitat
actual de pagament dels afectats que
possibilitin el retorn del crédit i evitin la pérdua
de Uhabitatge, o per arribar, en cas contrari, a la
resolucid no costosa del préstec.

Des del mes de juliol del 2012, les Oficines de
[Habitatge atenen les persones que sol-liciten
aquest servei, analitzen la situaci6 financera i, si
escau, fan la proposta de solucié més adequada
per derivar-la al servei Ofideute, el qual, al

seu torn, s'encarrega de negociar amb lentitat
financera que correspongui en cada cas.
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Expedients
d’Ofideute
(per any d’inici
de l'expedient)

2014 2015 2016 2017

2018 2019 2020 2021 2022 2023

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

Ciutat Vella 43 45 53 13 3 2 0 0 0 0
LEixample 25 26 19 14 2 4 2 2 2 0
Sants-Montjuic 48 31 50 25 27 10 8 7 1 2
Les Corts 14 16 7 6 1 3 4 1 0 0
Sarria - Sant Gervasi 6 2 2 0 0 0 0 3 0 0
Gracia 3 8 19 8 4 3 0 4 1 0
Horta-Guinardd 81 56 25 27 20 20 1 8 4 1
Nou Barris 117 115 105 92 45 40 0 1 0 0
Sant Andreu 29 24 16 27 13 6 1 5 0 0
Sant Marti 102 89 84 60 38 32 22 22 15 5
Total 468 412 380 272 153 120 38 53 23 8

« Servei de mediaci6 en el lloguer

El servei de mediacio en el lloguer, que es va posar
en marxa loctubre del 2012, té com a finalitat
atendre aquelles situacions de la ciutadania

amb dificultats de pagament del lloguer,amb la
intencio d’iniciar, si escau, una negociacio amb la
propietat per buscar la solucié més convenient
amb lobjectiu de mantenir 'habitatge.

Durant el 2016 es van implantar noves eines
de negociacio per a aquest servei, cosa que
ha suposat un augment de les situacions
analitzades i abordades des de la mediacio.
Destaquem la convocatoria de les prestacions
econdomiques

54

per mantenir lhabitatge de lloguer i per a les
derivades de la mediaci¢ i els incentius per
incloure habitatges amb procediment judicial a
la Borsa d’Habitatge de Lloguer de Barcelona,
que han permes augmentar les possibilitats de

soluci6 i acord per evitar la perdua de U'habitatge.

Des de la seva posada en marxa
loctubre del 2012, sshan dut a terme
9.955 mediacions mitjancant el servei
juridic de les oficines de 'habitatge,
de les quals 5.870 s’han acabat, i s’ha
aconseguit un acord favorable entre les
parts enun 47% dels casos.

Mediacions 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Dutes aterme 485 1.087M 1.556 @ 1.520@ 1.273@ 825©® 1.245© 890 725®
Finalitzades 281 649 1032 984 662 388 683 536 383

En tramit el 31/12 204 303 205 205 277 294 319 162 173
Acabades amb 126 282 369 359 274 221 378 284 175
acord favorable

% acord L483%  43,45%  3575%  36.48%  4139%  56,95%  5534%  52,99%  45.69%

(1) Inclou 135 situacions analitzades; (2) Inclou 319 situacions analitzades; (3) Inclou 331 situacions analitzades; (4) Inclou 334 situacions analitzades;
(5) Inclou 143 situacions analitzades; (6) Inclou 243 situacions analitzades; (7) Inclou 192 situacions analitzades; (8) Inclou 169 situacions analitzades.

» Equip de prevencid, intervencié i mediaci6 en

habitatges publics

Afinals del 2014, es va posar en marxa
aquest servei que actua en els habitatges
publics, protegits o gestionats en el marc d’un
programa public, fonamentalment inclosos en
el fons d’habitatges de lloguer social 0 aquells
susceptibles de ser-hi inclosos.

Les funcions que es desenvolupen se centren
en quatre eixos:

« Acollida i acompanyament als nous
arrendataris d’habitatges publics per a la
integracié en lentorn de 'habitatge i amb la
comunitat de veins.

« Mediaci6 en els conflictes, en col-laboracio
amb tots els interlocutors (promotors,
serveis socials) per dur a terme la millor
estrategia d’intervencio.

» Analisi i avaluacio dels possibles casos de
morositat o amb dificultats per fer front al
pagament del lloguer acordat i proposta
d’actuacio.

- Seguiment de les obligacions contractuals
dels arrendataris i actuacio davant de
possibles incompliments.

Durant lany 2023, el Servei de Prevencio,
Intervencio i Mediacio en Habitatges
Publics ha fet més de 830 intervencions.
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Tipologia d’intervencio 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Acollida 91 126 144 169 143 73 79 214 85
Conflictivitat 49 34 30 34 21 24 40 39 30
Morositat 158 135 256 275 230 67 597 329 100
Conflicte i morositat 4
Desnonaments 13 35 53 34 14 7 8 49 93
Regularitzacio 24 54 123 532 287 183 256 196 36
Seguiment d’obligacions 18 32 77 212 15 21 5 11 9
contractuals
Entitats financeres 74 1
Informe de 39
vulnerabilitats
Intermediaci6 266
Ajuts al lloguer i Borsa
d’Habitatge 14 b4 25 195
Total d’intervencions 427 435 737 1.281 710 570 985 838 667

« Servei d’Intervencio en la Perdua de
Habitatge i Ocupacié (SIPHO) a la ciutat de
Barcelona

El servei SIPHO treballa en casos de necessitat
d’acompanyament social a les families que es
troben en processos de desnonament per evitar
que es facin efectius, aixi com per gestionar i
minorar els efectes de la perdua de 'habitatge.

El servei SIPHO intervé preventivament en les
situacions de possible pérdua de lhabitatge,
en qué es fa lacompanyament necessari

a les unitats de convivéncia afectades,

es desenvolupen funcions d’interlocucio
simpulsen procedimentsde mediacié amb
les persones implicades i propietaries, a
lefecte d’arribar a acords entre les parts que
afavoreixin el manteniment de 'habitatge,
intentar impedir la pérdua de lhabitatge i, en
cas que no sigui possible, minorar els efectes
que aquesta pérdua pot generar.
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Les funcions que es desenvolupen se centren en:

« Actuaci6 sobre els desnonaments i
llancaments que afecten persones i
families vulnerables i que requereixen
acompanyament social i educatiu
especialitzat per gestionar i minorar els
efectes de la perdua d’habitatge.

« Intervencié immediata, intensiva, preventiva
| proactiva.

« El servei també actua en casos d’ocupacid
d’habitatges.

» Atencid desnonaments.
« Acompanyament social.
 Interlocucid i mediacio.

- Analisi i diagnostic de situacions de
precarietat i vulnerabilitat residencial.

UNITATS DE CONVIVENCIA ATESES PER DISTRICTES, 2023

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

Casos % sobre el total Llars districte % sobre llars totals
Ciutat Vella 371 14,79% 41193 0,90%
LEixample 312 12,44% 113.583 0,27%
Sants-Montjuic 337 13,44% 75.825 0,44%
Les Corts 60 2,39% 33.258 0,18%
Sarria - Sant Gervasi 115 4,59% 56.874 0,20%
Gracia 123 4,90% 53.214 0,23%
Horta-Guinardé 249 9,93% 71.280 0,35%
Nou Barris 388 15,47% 68.604 0,57%
Sant Andreu 246 9,81% 60.972 0,40%
Sant Marti 307 12,24% 96.336 0,32%
Barcelona 2.508 100% 671139 0,37%
NOUS CASOS ATESOS DE SITUACIONS EN RISC DE
PERDUA D’HABITATGE DETECTATS DURANT LANY
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Total
1.574 2.351 2.270 2.288 1.668 2.267 1.881 2.508 16.807
3.500
3.000 2.351 2.270 2.288 2.267 2.508
2.500
1.881
2.000 1.574 1.668
1.500
1.000
500
0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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BORSA D’HABITATGE DE LLOGUER DE
BARCELONA

serveis de mediacio entre persones propietaries
d’habitatges buits i possibles llogaters, amb
lobjectiu d'incrementar el nombre d’habitatges
de lloguer a preus assequibles.

Es unade les competéncies propies del Consorci i
es gestiona a través de les oficines de lhabitatge i
la direcci6 técnica de programes d’actuacio per a
Gs digne de lhabitatge i ajuts al lloguer.

- Loferta gestionada ha estat de 633
habitatges, dels quals, en tancar Uexercici,
s’han inclos 187 a la Borsa. EL 43% dels
habitatges inspeccionats necessiten obres
de rehabilitacié per assolir lhabitabilitat.

- S’han mantingut els avantatges per a les
persones propietaries,amb una incidéncia
especial en:

- Lagarantiaen el cobrament de la
renda de lloguer.

» La subvencio per fer obres a linterior
de lhabitatge.

« Elsincentius a lainclusié d’habitatges
buits o la regularitzacié d’habitatges
en procés judicial en tramit per
impagament de la renda.

« La bonificacié del 95% de la quota de lIBl.
« Lacompanyament técnic, juridic i social.

« La contractacié de la Borsa de l'any 2023 ha
assolit la signatura de 240 contractes nous.

« 'any 2023 la contractacié acumulada i
vigent s’ha situat en 1.312 contractes.

Es mantenen les propostes per
vincular la Borsa amb altres ajuts (a la
contractacio, de continuitat, d’especial
urgencia), de manera que els llogaters

i llogateres puguin mantenir els seus
habitatges o tinguin més facilitat per
accedir-hi.

Amb la finalitat d’evitar els desnonaments
i que les families puguin continuar al seu
habitatge, shan mantingut els incentius
vinculats amb la mediacio.
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En el cas de families amb procés judicial,
lincentiu és de fins a 6.000 euros, amb

el requisit de regularitzar la situacio
mitjancant la signatura d’un contracte
en el marc de la Borsa amb la mateixa
familia o unitat de convivencia.

s R LT TN T
» L)
' IR T

 Avantatges de llogar un pis a través de la
Borsa

« La garantia municipal en el cobrament de
la renda de lloguer o lAvalloguer (cobertura
universal per impagament del lloguer, fins a
6 mensualitats).

+ Assessorament i seguiment técnic, juridic i
social gratuit.

- Servei gratuit de gesti¢ en larrendament.

« Assegurances de:
« Defensa juridica, en cas d'impagaments.

« Multirisc de la llar.

« Tramitacio6 de la cedula d’habitabilitat o del
certificat d’eficiéncia energetica.

« Bonificacié del 95% de la quota liquida de l1Bl.

« Subvencié per a obres d’habitabilitat del pis,
fins a 20.000 euros.

« Incentiu de 1.500 euros per a la inclusié
d’un habitatge buit o incentius per a la
regularitzacié d’habitatges en procés
judicial, fins a 6.000 euros.

Indicadors de la Borsa d’Habitatge de Lloguer

de Barcelona

Contractaci6 vigent

2005-

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Borsa d’hab. lloguer social 487 90 97 57 87 39 29 155
Borsa jove d’habitatge 763 96 47 35 28 13 13 29
Total de contractes 1.250 186 144 92 115 52 42 184
2018 2019 2020 2021 2022 2023 Vigents 2022
Borsa d’hab. lloguer social 165 129 104 202 231 215 1.050
Borsa jove d’habitatge 26 16 11 33 27 25
Total de contractes 191 155 115 235 258 240 1.312
Analisi de la renda de lloguer
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Lloguer mitja de la borsa (€/m2) 8,42 8 769 8,59 8,64 9,18
Lloguer mitja del mercat (€/m2) 1,7 10,7 11,35 11,89 12,40 13,21
Lloguer borsa / lloguer mercat -27% -26% -32% -28% -30% -31%
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Lloguer mitja de la borsa (€/m2) 9,76 10,77 10,98 10,86 10,86 8,99
Lloguer mitja del mercat (€/m2) 13,61 13,95 13,89 13,21 14,50 16,10
Lloguer borsa/ lloguer mercat -28% -23% -21% -21% -25% -44%

(1) Font: Departament d’Estadistiques de I’Ajuntament de Barcelona.
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Analisi de loferta El conjunt d’avantatges per a les

persones propietaries encara és una Districte Hab. en gesti6 2023
Habitatges 2013 2014 2015 2016 2017 2018 proposta molt competitiva, sobretot en
els casos en que els habitatges necessiten Ciutat Vella 41
Captats 173 105 53 72 226 165 obres per obtenir l'habitabilitat.
LEixample 53
Contractats % et > 42 184 19 El 43% dels habitatges contractats
tenen subvenci6 d’obres amb un import Sants-Montjuic 91
Habitatges 2019 2020 2021 2022 2023 mitja de 17.690 euros per habitatge.
Les Corts 20
Captats 152 140 167 245 187 Elcanal d'informacid i recepcié de
Contractats 155 15 235 258 240 propietaris nous principal ha estat el Sarria - Sant Gervasi Lo
web d’Habitatge i el servei d’atencié
(1) Quan la contractacié de I'any supera el nombre d’habitatges captats, la causa és la captacié provinent de Uany telefonica HAB-ET “Habitatge et truca”, Gracia 27
a consequéncia del canvi a la gestio
telematicaien detriment de les entrades Horta-Guinardé 75
Fins a lany 2019, les persones propietaries que des d’OH.
han mantingut el seu habitatge llogat a la Borsa Nou Barris 130
podien sol-licitar una subvencié equivalent al
50% de la quota de l'IBI. Sant Andreu 61

Lany 2020, aquesta subvencié es va substituir « Habitatges amb necessitat d’obres Sant Marti 110

per una bonificacio del 95% de la quota de U'IBlI,

un cop sol-licitada per als seus habitatges la Fora Barcelona 15
declaracio de bé d’especial interés o utilitat
municipal. Total 633

. C e . B Necessitat
Subvencions apersones propietaries 0., 5015 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

equivalent al 50% d’IBI d’obres
Import (€) 52.228 46.003 46.422 43507 49131 48125 74401 67486 74.522 Sense
Expedients aprovats 426 377 348 319 361 342 556 470 521 necessitat
d’'obres
Import mitja per subvencio 123 126 139 141 145 149 141 144 143

Bonificacio a propietaris del 95% IBI 2020 2021 2022 2023
Via de contacte amb persones propietaries

Expedients aprovats 287 262 276 247
OH Web Recaptacio Mediacio HAB-ET Altres

4% 27% 10% 36% 19% 4%
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CESSIO D’HABITATGES PRIVATS PER A
LA MESA D’EMERGENCIES SOCIALS DE
BARCELONA | PER ALS PROGRAMES DE
PRIMERA LLAR, REALLOTGEM i HUT

En data 7 de marc de 2019 se signa un nou
acord entre el Consorci de U'Habitatge de
Barcelona i la Fundaci6 Habitat3 Tercer Sector
Social que amplia lencarrec de gestio del
programa de cessio de 250 a 350 habitatges
destinats a la Mesa d’Emergencies. A més,
s'assumeix la gestio dels habitatges del
programa “Primer la llar”, del Departament
d’Atencio6 Social a Persones Sense Llar de la
Direcci6 de Serveis d’Intervencio Social -Drets
Socials, per gestionar els 50 habitatges de que
disposen actualment i ampliar-los en 25 més,
per assolir un total de 76 unitats.

El programa de cessio va mantenir la captacio
d’habitatges i va destinar els habitatges nous

areposar els habitatges previs que son baixa

per acabament de la cessi6 i a proveir la Mesa
d’Emergeéncies per a adjudicacions noves, fins
a assolir lobjectiu de 350 habitatges fixat pel

conveni.

Pel que fa al programa “Primer la llar”, s’ha
assolit lobjectiu del conveni, 76 habitatges.

En relacié amb els convenis de cessio
d’habitatges turistics incorporats com a
habitatges d’Us temporal-HUT per a families en
llista d’espera de la Mesa d’emergéncies, lany
2023, en arribar els venciments dels convenis i
un cop reubicades les families a altres recursos,
s’hainiciat la devolucit dels habitatges als
operadors. Pel que fa als convenis encara
vigents, s’ha mantingut la col-laboracic amb els
operadors d’habitatges turistics. De la mateixa
manera, s’ha mantingut lacompanyament
social fins que puguin disposar d’'un habitatge
definitiu de la Mesa d’emergencies.

En col-laboracié amb TAHC també s’ha
gestionat la captacié per al programa
Reallotgem. S’han gestionat habitatges buits
de propietaris privats que podien incloure

el seu habitatge al programa per signar un
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contracte directament amb 'AHC, perqué
lagéncia mateixa els posés a disposicio de la
Mesa d’emergencies (Reallotgem 1),i s’hi ha
donat continuitat per gestionar la captacio
d’habitatges amb residents amb un procés de
desnonament que es puguin regularitzar amb
la signatura d’'un contracte nou de lloguer amb
lAHC (Reallotgem 2).

« Indicadors del programa de cessio
d’habitatges

« Ajuts per pagar 'habitatge

Cessio d’habitatges 'any 2023

Contractes de cessid vigents 466
Canon mitja per a les persones
propietaries 820€
Contractes de lloguer 'any 2023
de Mesa d>emergéncies
Habitatges amb contracte de lloguer 377
signat el 31/12/2023
Lloguer mitja per als llogaters i llogateres 146 €
Contractes de lloguer programa
“Primer la llar” 2023
Habitatges amb contracte de lloguer 74
signat el 31/12/2023
Lloguer mitja per als llogaters i llogateres 55 €
Contractes de lloguer programa HUT
Allotjaments temporals a 31/12/2023 130
Allotjaments temporals amb contracte de 79
lloguer signat a 31/12/2023
Contractes de lloguer programa
Reallotgem1
Habitatges captats a 31/12/2023 15
Habitatges amb contracte de lloguer 15

signat el 31/12/2023

Lany 2023 s’ha mantingut el suport social
ales persones i families especialment
vulnerables, allotjades en els programes
socials de cessio, Primer la llar, HUT i
Reallotgem 1, per donar seguiment al bon
Us de lhabitatge i al compliment de les
obligacions contractuals.

Resultats de la gestio lany 2023 dels programes
de lloguer just, prestacions econdmiques
d’especial urgencia, subvencions per pagar

el lloguer dels tres col-lectius, prestacions
economiques per pagar el lloguer, prestacions
d’urgéncia social derivades de la mediacié a

la ciutat de Barcelona i subvencions per al

cost del pagament del lloguer d’habitatges de
mercat privat.

+ Lloguer just. Prestacions per al pagament
del lloguer: s’han tramitat 334 expedients a
Barcelona.

Prestacions economiques d’especial
urgencia per a deutes de lloguer/quotes
hipotecaries i per a laccés a 'habitatge de
persones desnonades: s’han tramitat 605
expedients a la ciutat de Barcelona.

- Subvencions per pagar el lloguer: s’han
tramitat 2.032 expedients per a gent de 65
anys o més, 8.403 expedients per a persones
entre 361 64 anys i 3.826 expedients per
a joves menors de 35 anys a la ciutat de
Barcelona.

« Subvencions per incloure habitatges al
programa de la Borsa d’Habitatge de Lloguer
de Barcelona: s’han tramitat 192 expedients
ala ciutat de Barcelona.

Prestacions economiques per pagar
lhabitatge de lloguer i d’urgencia social
derivades de la mediaci6 a la ciutat de
Barcelonai prestacions per pagar el lloguer:
s’han tramitat 1.281 expedients.

« Renovacions de la prestacié complementaria
per donar continuitat al pagament del lloguer
i de la prestacio per atendre situacions de
perdua de 'habitatge: s’han tramitat 154
expedients a la ciutat de Barcelona.

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

Prestacions per al pagament del lloguer

La funcid de les Oficines de 'Habitatge és
instruir i tramitar els expedients, aixi com fer la
proposta per resoldre’ls.

Lloguer just. Renovacions per pagar el lloguer

Lany 2023, aquest ajut atorgat per la
Generalitat de Catalunya s’ha adrecat, amb
caracter general, a persones que ja eren
beneficiaries de convocatories anteriors.

Nombre de renovacions per al pagament del lloguer

Any Entrades SrreerlR s Concedides/

entrades
2020 470 462 98%
2021 440 421 96%
2022 382 363 95%
2023 334 309 93%
Total 1.626 1.555 96%
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Subvencions per al pagament del lloguer per a
gent gran

LAgencia de 'Habitatge de Catalunya va
publicar la Resolucié TER/931/2023,de 17

de marc, per la qual s’obre la convocatoria

per a la concessio, en régim de concurréncia
publica competitiva, de les subvencions per
pagar el lloguer o preu de cessi6 d’habitatge o
habitacio6 per a 'any 2023.

Prestacions economiques d’especial urgéncia

Es tracta d’un ajut de la Generalitat de
Catalunya i el Consorci de 'Habitatge de
Barcelona s'encarrega d’instruir i tramitar els
expedients, aixi com d’elaborar la proposta de
resolucio.

Nombre de subvencions per al pagament del lloguer

Nombre de subvencions per al pagament del lloguer

Concedides/

Any Entrades Concedides

entrades
2020 1.383 1127 81%
2021 1.473 1.218 83%
2022 1.687 1.347 85%
2023 2.032 1.673 82%
Total 6.475 5.365 83%

Aguestes prestacions tenen com a finalitat
possibilitar la permanéencia en U'habitatge

de la persona sol:-licitant i la seva unitat de
convivencia i laccés a un nou habitatge, per
prevenir lexclusid social que suposa la perdua
de l'habitatge que constitueix la seva residéncia
habitual i permanent

Any Lloguer Quotes hip. Desnonaments P:rl;otr;?s denl:i:?agtucirvi d Total coﬁ{:l:etjits %::tr:, c;zcéists/
2012 684 82 766 485 63%
2013 795 87 32 914 488 53%
2014 799 75 104 656 1.634 1.032 63%
2015 959 64 89 1112 626 56%
2016 731 59 97 887 611 69%
2017 676 40 95 811 519 64%
2018 491 40 91 621 300 48%
2019 363 22 64 449 225 50%
2020 623 17 41 681 360 53%
2021 860 33 145 583 1.621 1146 71%
2022 540 18 88 58 704 591 84%
2023" 521 23 49 12 605 448 74%
Total 8.042 560 894 656 653 10.805 6.831
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(1) 2023: en data en data de tancament d’aquesta memoaria hi havia 129 expedients en tramitacié.

Renovacions de la prestacié complementaria
per donar continuitat al pagament del lloguer i
la prestacio per atendre situacions de pérdua
de U'habitatge

Resolucio TES/2464/2020, de 23 de setembre,
per la qual s'estableix el procediment de control
i verificacio del compliment dels requisits per
alarenovacio6 de la prestacié complementaria
per donar continuitat al pagament del lloguer i
la prestacio per atendre situacions de pérdua
de lhabitatge, obtingudes a lempara de la
Resolucio TES/1969/2019, de 12 de juliol, per la
qual s'estableixen les condicions d’accés a les
prestacions economiques d’especial urgencia
de lAgencia de 'Habitatge de Catalunya.

objecte d’aquesta resolucié és establir
el procediment de control i verificacio del
compliment dels requisits per renovar les
prestacions complementaries per donar

continuitat al pagament del lloguer i la
prestacio per atendre situacions de perdua
de lhabitatge, obtingudes a lempara de la
Resolucio TES/1969/2019, de 12 de juliol,

i d’'acord amb el que disposa larticle 10
d’aquesta resolucit.

La finalitat de la renovacié del dret de

percebre aquestes prestacions és possibilitar
la permanéncia en 'habitatge de la persona
sol-licitant i de la seva unitat de convivencia, i
cerca prevenir U'exclusio social que suposa o pot
suposar la perdua de U'habitatge que constitueix
la residencia habitual i permanent.

Nombre de renovacions per al pagament del lloguer

Concedides/

Any Entrades Concedides R
2021 67 38 57%
2022 168 111 66%
2023 154 127 82%
Total 389 276 71%

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

Subvencions per al pagament del lloguer

De conformitat amb el capitol Il del Reial decret
106/2018,de 9 de marcg, pel qual es regula el Pla
d’ajuts al lloguer d’habitatges 2018-2021, es va
publicar la quarta convocatoria de subvencions
per pagar el lloguer.

La funcié de les Oficines de 'Habitatge és instruir
i tramitar els expedients, aixi com fer-ne la
proposta de resolucié favorable o desfavorable.

Hi ha tres convocatories el 2023 amb les seves
corresponents resolucions en funcié del col-lectiu:

1.LAgéncia va publicar la Resolucio
TER/859/2023,de 14 de marg, per la qual
s'aproven les bases reguladores per a la
concessio, en régim de concurrencia publica
competitiva, de les subvencions per al pagament
del lloguer o preu de cessi¢ d’habitatge o
habitacid i la Resolucid TER/931/2023,de 17

de marg, per la qual sobre la convocatoria per a
la concessio, en regim de concurréncia publica
competitiva, de les subvencions per al pagament
del lloguer o preu de cessi¢ d’habitatge o
habitacié per a lany 2023.

Nombre de renovacions per al pagament del lloguer

Concedides/

Any Entrades Concedides

entrades
2015 2.880 2.200 76%
2016 4.210 3.581 85%
2017 6.065 4.935 81%
2018 6.664 5.338 80%
2019 8.553 4.399 51%
2020 8.601 4120 48%
2021 10.012 5.360 53%
2022 7.328 4.806 66%
2023 8.403 6.131 73%
Total 54.62.716 40.870 65%
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2.LAgencia va publicar la Resolucio
TER/859/2023,de 14 de marc de 2023, per la
qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessio, en regim de concurrencia publica
competitiva, de les subvencions per al pagament
del lloguer o preu de cessio d’habitatge o
habitaci6 i la RESOLUCIO TER/931/2023,de 17
de marg, per la qual sobre la convocatoria per a
la concessid, en réegim de concurréncia publica
competitiva, de les subvencions per al pagament
del lloguer o preu de cessi6 d’habitatge o
habitacié per a lany 2023.

Any Entrades Concedides Concedides/

entrades
2022 7183 2.835 39%
2023 3.826 2.658. 67%.
Total 11.009 5.393. 49%

3. LAgéncia va publicar la Resolucio
TER/859/2023,de 14 de marg, per la qual
s'aproven les bases reguladores per a la
concessio, en regim de concurrencia publica
competitiva, de les subvencions per al pagament
del lloguer o preu de cessié d’habitatge o
habitacio i la Resolucio TER/931/2023,de 17

de marg, per la qual sobre la convocatoria per a
la concessio, en regim de concurréncia publica
competitiva, de les subvencions per al pagament
del lloguer o preu de cessio d’habitatge o
habitaci6 per a lany 2023.

Concedides/

Any Entrades Concedides entrades
2020 1.383 1127 81%
2021 1.473 1.218 83%
2022 1.687 1.347 85%
2023 2.032 1.673 82%
Total 6.475 5.365 83%
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Prestacions economiques per al pagament
del lloguer i d’'urgencia social derivades de la
mediaci6 a la ciutat de Barcelona del Consorci
de 'Habitatge de Barcelona.

La dotacio pressupostaria de lAjuntament

de Barcelona per destinar ajuts a pagar
lhabitatge de lloguer va permetre impulsar dues
convocatories d’ajuts que gestiona el Consorci
de 'Habitatge de Barcelona.

Son prestacions per mantenir lhabitatge
de lloguer i per a les families derivades de
la mediaci6 feta a la Xarxa d’Oficines de
[Habitatge.

La Comissié Permanent del Consorci de
'Habitatge va aprovar:

- Endata 19 de desembre de 2022 es va
aprovar la convocatoria de lany 2023 per
concedir prestacions d’urgéencia social
derivades de la mediaci6 a la ciutat de
Barcelona i es va publicar als diaris oficials
elsdies 6117 d’abril de 2023.

« En data 20 de novembre de 2023 esva
aprovar la modificacié de la convocatoria
de lany 2023 per concedir prestacions
d’urgencia social derivades de la mediacio a
la ciutat de Barcelona, amb lampliaci¢ del
pressupost destinat a les prestacions.

« Endata 14 de juny de 2023 es va aprovar
la convocatoria de lany 2023 relativa a les
prestacions per pagar el lloguer a la ciutat
de Barcelona, que es va publicar als diaris
oficials el 101 11 d’agost de 2023 amb un
pressupost total de 4.206.065,62.

Els col-lectius destinataris de la convocatoria
de mediacio de l'any 2023 han estat els
segilients:

« Unitats de convivéencia que formalitzin un
contracte de lloguer d’un habitatge un cop
finalitzada la seva estada i procés d’inclusié
enun recurs residencial de la Xarxa
d’Habitatges d’Inclusié de Barcelona o en un
recurs residencial per a dones victimes de
violéncia masclista en qué el servei referent
sigui el SARA (Servei d’Atencié, Recuperacio i
Acollida) o lABITS (Agéencia per a lAbordatge
Integral del Treball Sexual) de lAjuntament
de Barcelona, aixi com les persones que,

a peticié de la Mesa de valoracié per a
ladjudicacié d’habitatges per emergencia
social, hagin perdut el seu habitatge habitual
i formalitzin un nou contracte de lloguer.

- Unitats de convivéncia que hagi atés el
servei de mediacio de la Xarxa d’Oficines de
Habitatge de Barcelona:

» Que hagin signat un contracte de
lloguer a través de la Borsa d’Habitatge
de Lloguer de Barcelona.

« Que hagin acordat una rebaixa minima
de 50 euros mensuals en el rebut
de lloguer i sempre que presentin la
sol-licitud en el termini maxim de 120
dies des de la data d’efecte de l'acord
de rebaixa signat amb la propietat.
Excepcionalment, el requisit de lacord
de rebaixa de lloguer no sera exigible
sitéiniciat un procediment judicial per
impagament de les rendes de lloguer
0 bé si hi ha una comunicacié fefaent
de reclamacié del deute de lloguer per
part de la propietat.

 Que hagin rebut una comunicacio
fefaent per part de la propietat en
gué s'adverteix de lacabament del
contracte de lloguer i, per mitja dels
serveis de mediaci¢ de les oficines
d’habitatge, estiguin en disposici6 de
mantenir-lo.

- Unitats de convivéncia que hagin estat
beneficiaries de l'ajut temporal garantit o
del servei del suport d’accés a 'habitatge
que atorga UArea de Drets Socials de
lAjuntament de Barcelona.

6. LINIES D’ACTIVITAT DEL CONSORCI

Any Entrades Concedides Concedides/

entrades
2019 297 240 81%
2020 396 324 82%
2021 500 409 82%
2022 423 360 85%
2023 267 219 82%
Total 1.883 1.541 82%

Els col-lectius destinataris de la convocatoria
de prestacions per pagar el lloguer de lany
2023 han estat les persones beneficiaries de
les prestacions per pagar el lloguer a la ciutat
de Barcelona corresponents a la convocatoria
de lany 2022 i les persones beneficiaries

de les prestacions economiques d’'urgencia
social derivades de la mediacié a la ciutat de
Barcelona per a lany 2022.

Concedides/

Any Entrades Concedides entrades
2015 3.827 2.920 76%
2016 2.453 2141 87%
2017 2.029 1.935 95%
2018 1.851 1.736 94%
2019 1.839 1.763 96%
2020 1.867 1.745 93%
2021 1.869 1.781 95%
2022 981 857 87%
2023 1.014 924 91%
Total 16.716 14.878 89%
En la data del tancament d’aquesta memdria, s’han presentat 29 recursos corresponents a
sol-licituds d’expedients de renovacions i de mediacions, dels quals ja s’han resolt 28.
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Resum de l'evoluci6 dels expedients resolts

Lany 2023 s’han atorgat un total de 12.262 ajuts
per pagar el lloguer i quotes d’amortitzacio
hipotecaria, mitjancant els programes de

lloguer just, les prestacions d’especial urgencia,
les subvencions per pagar el lloguer i les
prestacions municipals per pagar el lloguer.

Consell de 'Habitatge

PROGRAMA D’AJUTS 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Lloguer just, exp.
aprovats per any 2.522 2175 1.949 1.767 1.496 462 421 363 309
Subvencions per al
pagament del lloguer - - - - 1127 1.218 1.347 1.673
gentgran
Urgéncia especial, exp.
aprovats per any 626 611 519 300 225 773 1146 591 448
Bo Lloguer Jove - - - - - - - 1.873
Subvencié pagament )
lloguer JOVE 2.835 2.558

Subvencions per al

pagament del lloguer 2.200 3.581 4.935 5.338 4.399 4120 5.360 4.806 6.131

Ajut CHB per al

pagament lloguer 291 2.364 2138 1.990 2.003 2.069 2190 1.217 1143

RBE exp. vigents

per any 854 704 0 0 0 0 0 0 0

Total d’ajuts concedits 9113 9.435 9.541 9.395 8.123 8.551 10.335 13.032 12.262

Pressupost 200M€  21,3M€  239M€  236ME€  211ME€  229M€  269ME€  391ME€  311M€

Altres ajuts al lloguer

Ajuts al lloguer, expedients tramitats Nombre

A més dels programes descrits anteriorment,

hi ha altres programes d’ajuts per pagar el
loguer per a col-lectius especifics. Son els ajuts
per pagar la fianca i primer mes del lloguer

de pisos de la Borsa d’Habitatge de Lloguer

de Barcelona, aixi com els ajuts d’incentiu per
incloure habitatges al programa de la Borsa
d’Habitatge de Lloguer de Barcelona (BHLLB).

Subvencions per a la inclusio

d’habitatges a la BHLLB 182

68




INTRODUCCIO

En el marc del Consorci de 'Habitatge de
Barcelona, format per la Generalitat de
Catalunya i l/Ajuntament de Barcelona, neix

el Consell de 'Habitatge Social de Barcelona
(CHSB) com a organ consultiu i de participacio
sobre la politica d’habitatge a la ciutat.

EL CHSB es va constituir el 26 de febrer de
Lany 2007 i representa una oportunitat per
dotar d’efectivitat un nou espai de participacio
ciutadana en materia d’habitatge que pretén
serun instrument de generacio d’opinio i
propostes i de promocio de la seva analisi.

El Consell de 'Habitatge Social va tenir els
origens en lexperiéncia que va dur a terme el
grup de treball d’habitatge social del Consell
Municipal de Benestar Social de lAjuntament de
Barcelona. Lespecificitat i la importancia de la
tematica van impulsar el Consorci de 'Habitatge
de Barcelona a crear el CHSB i dotar-lo d’'una
amplia representacio dels diversos agents
socials, unes funcions més especifiques i una
implicacio i seguiment més profunds en els
temes relacionats amb la politica d’habitatge i
de seguiment de lactivitat del Consorci.

Aixi doncs, aquest consell donava resposta

a un nou marc social en que 'habitatge

ha esdevingut un tema prioritari a tots els
nivells i que, per tant, necessita un nou marc
participatiu que garanteixi la representativitat
i la pluralitat.D’aquesta manera, es crea

un espai de debat, de participacié i de
comparticié que enriqueix la politica
d’habitatge d’'ambit municipal.

FUNCIONS DEL CONSELL DE
LHABITATGE SOCIAL

Impulsar la coordinacié i col-laboracio entre
les entitats i associacions ciutadanes,
representants dels sectors professionals i
representants municipals per a la promocié
de processos participatius, memaries i
informes participatius i el seu trasllat al
Consell de Ciutat o als 6rgans competents
que corresponguin de lAjuntament de
Barcelona o de lAdministraci6 de la
Generalitat.

« Assessorar en tots els assumptes en qué

la Comissid Permanent del Consorci de
Habitatge de Barcelona, lAjuntament de
Barcelona i lAdministracié de la Generalitat
li demanin el seu dictamen.

Per mitja del president o presidenta del
Consorcii d’acord amb el que preveu sobre el
tema lart. 17, lletra a, del present reglament,
també poden demanar el dictamen del
Consell de U'Habitatge Social, els consells

de Districte i els consells sectorials de
lAjuntament de Barcelona, aixi com les
associacions representatives amb finalitats
relacionats amb 'habitatge social.

Formular propostes d’actuacié a la Junta
General del Consorci, ja sigui per iniciativa
de la Comissié Permanent o per iniciativa
del Plenari del Consell, per tal que el
Consorci procedeixi a interpel-lar, segons
correspongui, l’Ajuntament de Barcelona,
la Generalitat de Catalunya o altres
administracions publiques que siguin
competents en la matéria.

Rebre les propostes d’actuacié que li

formuli laJunta General del Consorci
relatives a possibles interpel-lacions d’altres
administracions publiques; valorar-les,
debatre-les i informar activament la Junta.

Informar, controlar i avaluar el compliment
del Pla pel dret a 'habitatge de Barcelona,
del Pla pel dret a 'habitatge de Catalunya i
de la Llei pel dret a lhabitatge, aixi com de les
altres politiques publiques relacionades amb
(habitatge de 'Ajuntament de Barcelona i de
lAdministracio de la Generalitat a la ciutat
de Barcelona. El balanc i linforme anual de
seguiment i compliment estan disponibles
per a membres del Consell a la seva intranet.

« Informar respecte als avantprojectes
d’ordenances municipals i d’altres
disposicions de caracter general que afectin
lhabitatge i sobre les actuacions municipals
corresponents al seu sector tematic.

« Participar en el procés de definicid de
nous indicadors vinculants en el mercat de
lhabitatge a la ciutat.

+ Aprovar la memoria anual.

« Aprovar el seu propi reglament de regim
interior i funcionament.

« Elaborar la proposta de projecte de seccio
pressupostaria del Consell per a la seva
incorporacié en el projecte de pressupost
que ha d’aprovar la Junta General del
Consorci de 'Habitatge de Barcelona.

« Demanar, mitjancant un acord adoptat
per majoria absoluta, la convocatoria d’un
procés de participacié ad hoc/extern.

+ Qualsevol altra funcié de naturalesa
consultiva o participativa que li encomani
la Comissié Permanent del Consorci,
o que es reculli entre les funcions dels
consells sectorials / drgans de participacio
establertes a les normes vigents que regulen
la participacio¢ ciutadana a l[Ajuntament de
Barcelona.

LORGANITZACIO DEL CONSELL

El Consell de 'Habitatge Social de Barcelona
és l'organ consultiu i de participacio del
Consorci, regit per un reglament, pels Estatuts
del Consorci i per les Normes reguladores de
participacio ciutadana de lAjuntament. El
Consell s'organitza en un plenari, una comissio
permanent i els grups de treball. Hi participen la
presidencia, les vicepresidéencies, les persones
membres o vocals i la Secretaria Tecnica.

El plenari esta format per més d’'un centenar
de vocals, en representacit de la Generalitat

i CAjuntament, dels grups politics municipals,
d’organismes i empreses publiques
relacionades amb la planificacié i construccio
d’habitatges, de promotors i gestors

7.CONSELL DE LUHABITATGE SOCIAL DE BARCELONA

d’habitatge social, d’empreses constructores,
promotors i propietaris d’habitatges, de
plataformes i organitzacions de defensa de
drets, de fundacions i federacions d’entitats
del tercer sector, de les entitats financeres

o immobiliaries, dels ens cooperativistes,

dels consells socials de les universitats, dels
col-legis i associacions professionals, persones
i representants de la justicia.

La Comissié Permanent esta integrada

per la presidéncia, les vicepresidéncies i
representants dels diferents grups d’interes i
sectors pertanyents al Plenari, escollits des de
cada grup i ratificats pel Plenari.

TREBALL INTERN

A continuacié es presenta un resum de lestat
dels diversos grups de treball del Consell,

gue tenen com a objectiu optimitzar i fer més
eficientidinamica la participaci¢ i la feina que
fan elsilesvocals del Consell en les diverses
tasques i reptes plantejats al llarg de l'any.
També es dona compte de les reunions de la
Comissié Permanent i el Plenari.

GRUPS DE TREBALL
GT INTERNATIONAL SOCIAL HOUSING FESTIVAL

Objectiu

Impulsaricoordinar la participaci6 de les
entitats en els actes que se celebrin entorn de
lInternational, Social Housing Festival que se
celebrara a Barcelona el mes de juny del 20283.

Tematiques principals abordades

« Organitzar i planificar el programa de UISHF
Barcelona 2023.

- |dentificar oportunitats per a les entitats de
Barcelona de cara a la seva participacié en
(ISHF 2023.
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Composicio:

Cevasa, INCASOL, FIBS, La Dinamo, Sostre Civic,

Fundaci6 Habitatge Social, Fundacié Habitat 3,
APCE, Centre d’Assisténcia ASSIS, Provivienda,
Federacio ECOM, Oficina d’Habitatge Diputacio
de Barcelona, Observatori DESC, PAH, Cambra
de la Propietat Urbana, Taula del Tercer Sector,
Col:legi d’Advocats de Barcelona (ICAB),

La Hidra Institut de Recerca Urbana, GHS,
Sectorial d’Habitatge Cooperatiu de la XES, OH-
B, CIDOB, Barcelona Global, Consell Assessor
de la Gent Gran, Col-legi de Registradors de la
Propietat, UPF, UAB, UB, UPC, FAVB, UGT, CCOO.

GRUP DE TREBALL PRODUCCIO INDUSTRIAL
D’HABITATGE SOSTENIBLE

Objectiu

Posar en comU experiéncies i precedents valids
usats en altres regions i ciutats europees, aixi
com debatre sobre les diverses opcions per
implantar la produccié industrialitzada a la
promocio6 publica; impulsar-ne 'Us entre els
operadors privats.

Tematiques principals abordades

- Repas de les tasques desenvolupades en el
marc de la Taula de treball i els avencos en
materia de producci6 industrialitzada i els

canvis que proposen per a un model de futur.

« Presentaci6 de lITeC, CampactHabit i
Homipresa, els seus objectiusiel seurolen
la transformacié de lactivitat en el sector de
la construccio.

« Debat sobre els reptes principals que
presenta la produccié industrial d’habitatge
sostenible.

Vocals i entitats participants:

Agencia d’Habitatge de Catalunya, Oficina
d’Habitatge de la Diputacio de Barcelona,
Associacio de Promotors i Constructors
d’Edificis de Catalunya (APCE), Fundacié
Familia i Benestar Social, Fundacié Foment
de Habitatge Social, Observatori DESC,

PAH, Serveis Socials Hospital Sant Joan de
Déu, Celobert, Federacié de Cooperatives
d’Habitatge de Catalunya, Consell Social UPC,
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ITEC, CATEB, COAC (demarcacié Barcelona),
Col-legi d’Administradors de Finques, Junts
per Catalunya, expert CEVASA, Xarxa de
Persones Sense Llar, ITEC, INCASOL, Regidoria
d’Arquitectura, Paisatge i Patrimoni, Direccio
de Model Urba, La Casa por el Tejado, Gremi
de Constructors i Obres de Barcelona, Lacol i
CompactHabit.

GRUP DE TREBALL POBRESA ENERGETICA

Objectiu

Disposar d’'un espai per fer seguiment de

les politiques de lAjuntament en matéria de
pobresa energética per millorar i debatre les
estratégies, els mecanismes, les politiques i les
intervencions que es duen a terme a través dels
PAE (punts d’assessorament energétic).

Tematiques principals abordades

- Elecciod dels representants del grup de
treball

- Conéixer els antecedents i funcionament
dels Punts d’Atenci6 Energetics (PAE).

« Presentar el balanc de l'activitat duta a
terme als PAE durant els anys 2022 i 2023.

» Debatre sobre els punts forts i febles dels
PAEs, aixi com les millores que es podrien
aplicariels elements que cal reforcar del
servei.

Composicio:

Xarxa d’Oficines d’Habitatge, Observatori
DESCA, Col-legi d’Administradors de Finques,
Som Energia, Enginyeria Sense Fronteres, El
Risell, Alianca Contra la Pobresa Energética,
Factor Energia, Nexus Energia, Institut
Municipal de Serveis Socials, Consell Sectorial
de Gent Gran de Nou Barris, Holaluz, EDP
Energia, Endesa, Iberdrola, Taula de Salut
Comunitaria de la Marina, Gas Natural Fenosa,
Aigues de Barcelona, Agéncia de Salut Puablica
de Barcelona, Carmel Amunt (Pla comunitari
del Carmel), RMIT Europe, Aigua és Vida i
Ecoserveis, Caritas, OCUC, Barcelona Energia,
Operador Eléectric

GRUP DE TREBALL CONSELL DE CIUTAT

Objectiu

El Consell de Ciutat és el maxim organ
consultiu i de participacié de lUAjuntament
de Barcelona, en qué els representants de
lAjuntament i la ciutadania debaten els afers
principals de la ciutat.

El Consell de 'Habitatge Social de Barcelona
va rebre una invitacio6 per constituir un grup

de treball conjunt amb el Consell de Ciutat en
els temes d’habitatge que en aquell moment el
CHSB no estigués tractant.

Tematiques principals abordades

« Repas de lactivitat previa del Consell
d’Habitatge Social de Barcelona i planificacio
de lactivitat de lany 2023.

« Definicid de les propostes del Consell de
Ciutat per presentar a lAjuntament.

» Tractament de les zones de mercat
tensionades a Barcelona.

« Definicio del contingut del dictamen.

Vocals i entitats participants:

Agencia de 'Habitatge de Catalunya, Agencia de
Salut Publica de Barcelona (ASPB), Ajuntament
de Barcelona, APCE, Associacio Prohabitatge,
CCOO, Celobert, Col-legi d’Advocats de
Barcelona (ICAB), Col:legi d’Aparelladors,
Arquitectes Tecnics i Enginyers d’Edificacio de
Barcelona, Consell Assessor de la Gent Gran,
Consell de Joventut de Barcelona, Consell
Econdmic i Social de Barcelona (CESB), Consell
Municipal de les Dones, Consorci de 'Habitatge
de Barcelona, Diputaci¢ de Barcelona, FAVB,
Federacio de Cooperatives d’Habitatge de
Catalunya, Federacié ECOM, Fundacié Foment
de [Habitatge Social, Fundaci6 Habitat3,
Fundacié Mambré, Fundacioé Pere Tarrés,
Generalitat de Catalunya, IMPD, INCASOL,
OCUC, PAH, Provivienda i Sostre Civic.

7.CONSELL DE LUHABITATGE SOCIAL DE BARCELONA

ACCIONS DESTACADES DELS GRUPS
DE TREBALL

» 29 novembre — Visita a dues promocions
industrialitzades en execuci6 per part de
'IMHAB als carrers de Binéefar, 22 i de Lola
Arizcuren, 13 (GT Producci6 Industrialitzada)

COMISSIO PERMANENT

Tematiques principals abordades
- Benvinguda del nou comissionat d’Habitatge.

» Aprovacid de la proposta al Consell Plenari
sobre la continuitat de les vicepresidéncies
i la composicit de la Comissié Permanent
del Consell.

+ Revisio de lactivitat dels grups de treball del
Consell.

« Revisid de les entitats membres del Consell.

« Presentacio de la Memoria d’activitat de lany
2022.

Composicio

Agencia de 'Habitatge de Catalunya,
Ajuntament de Barcelona, APCE, Associacio
500x20, Associaci6 Prohabitatge, Celobert,
Col-legi d’Administradors de Finques, Col-legi
d’Advocats de Barcelona (ICAB), Consorci de
Habitatge de Barcelona, Federacio ECOM,
Fundaci6 Familia i Benestar Social, Fundacio
Habitat3, Grup Municipal ERC, Grup Municipal
Junts per Catalunya, Grup Municipal Valents,
La Dinamo, Observatori DESCA, Sogeviso i
Secretaria Tecnica.
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CONSELL PLENARI

Tematiques principals abordades

« Aprovacié de la Memoria d’activitat 2022 del
Consell.

» Ratificaci6 de la continuitat de les
vicepresidencies i la composici6 de la
Comissié Permanent del Consell.

« Presentacio6 de lactivitat dels grups de
treball de lany 2023.

» Presentaci6 del calendari de l'elaboraciod del
Programa d’actuacié municipal (PAM) i del
nou Pla d’habitatge.

Composicio

President o Presidenta del Consell de
’'Habitatge Social

Primera tinenta d’Alcaldia
Vicepresidéncia primera

Fundacio6 familia i Benestar Social
Vicepresidéncia segona

Secretaria d’'Habitatge de la Generalitat de
Catalunya

Secretaria d’'Habitatge i Millora Urbana
Agencia de 'Habitatge de Catalunya
Regidoria de Drets Socials

Regidoria d’Ecologia, Urbanisme i Mobilitat
Regidoria de Cicle de Vida

Regidoria de Ciutat Vella

Regidoria de Sants-Montjuic

Associacio Consell de Cent

Gerencia de Drets Socials

Gerencia de Nou Barris

Institut Municipal de 'Habitatge i Rehabilitacio
Institut Municipal d’'Urbanisme

Institut Municipal de Serveis Socials

Institut Municipal de Persones amb Discapacitat
Institut Municipal del Paisatge Urba i la Qualitat

de Vida

Departament de Treball, Afers Socials i Families

Agencia Catalana de lEnergia

Agéncia de Salut Publica de Barcelona
Consorci Metropolita de 'Habitatge

Institut Catala del Sol

Uni6 General de Treballadors (UGT)
Confederaci6 Sindical de Comissions Obreres
(CCO0)

74

Cooperativa Qualitat Habitatge Social (UGT)
Federacio de Cooperatives d’Habitatges

de Catalunya

Associacié de Promotors i Constructors
d’Edificis de Catalunya (APCE)

GHS

Cohabitac

Cevasa

GEDAC

Cooperativa d’Arquitectes Lacol

Celobert

Associacié Sostre Civic

La Dinamo

Jutges de Barcelona

Fiscalia del Tribunal Superior de Justicia de
Catalunya

Secretaria de Relacions amb lAdministracio
de Justicia

Sindica de Greuges

Federacié d’Associacions de Veins i Veines de
BCN (FAVB)

Associacié de Veins Ciutat Meridiana
Organitzacié de Consumidors i Usuaris

de Catalunya (OCUC)

ATTAC Catalunya

Fundacioé Foment Habitatge Social

Caritas Diocesana

Fundacié Familia i Benestar Social
Associacio 500x20

Taula del Tercer Sector

Associacio ProHabitatge

Arrels Fundacié

Fundacié Mambré

Probens

Fundacié Habitat3

Observatori de Drets Econdmics Socials,
Culturals i Ambientals (DESCA)

Associacié Provivienda Creu Roja
Plataforma d’Afectats per la Hipoteca
Sindicat de Llogaters

Federaciéo ECOM

Alianca contra la Pobresa Energetica
Fundacié Sanitaria Sant Pere Claver
SantJoan de Déu Serveis Socials
Federaci6 Catalana d’Entitats de Salut Mental
en 1a Persona

Fundaci6 SER.GI (ECAS)

Fundacio BENALLAR

ASSIS Centre d’Acollida

Federacio Catalana de Drogodependéencies
(ABD)

Cambra de la Propietat Urbana de Barcelona
Col-legi d’Arquitectes de Catalunya
Demarcacié de BCN

Col-legi d’Enginyers Industrials de Catalunya
Col-legi d’Administradors de Finques

Col-legi de Registradors de la Propietat
Col-legi d’Aparelladors i Arquitectes Tecnics
de Barcelona

Col-legi d’Advocats de Barcelona

Col-legi d’Agents de la Propietat Immobiliaria
Col-legi Oficial de Treball Social de Catalunya
Col-legi de Procuradors de Barcelona
Consell Social de la Universitat de Barcelona
Consell Social de la Universitat Autonoma
de Barcelona

Consell Social de la Universitat Politécnica
de Catalunya

Consell Social de la Universitat Pompeu Fabra
Consell Social de la Universitat Ramon Llull
Consell Municipal de Benestar Social
Consell Assessor de la Gent Gran

Consell Municipal de la Immigracio

Consell de la Joventut (CJB)

Consell Municipal de les Dones

Consell Economic i Social de Barcelona (CESB)
Oficina per la No Discriminaci6é (OND)
Oficina de Promoci¢ i Gestio de 'Habitatge
(Diputacié BCN)

Xarxa d’Oficines de 'Habitatge

Direccié d’Us Digne de 'Habitatge (Consorci)
Direcci6 de Registre de Sol:-licitants (Consorci)
Direcci6 de Rehabilitacié (Consorci)

Banco de Santander

Anticipa Real State

ABANCA

CaixaBank

BBVA

Banc Sabadell

Bankia

Buildingcenter

Habitatge Assequible - Obra Social La Caixa
Federacié Catalana de Caixes d’Estalvi

Dues persones expertes en habitatge

7.CONSELL DE LUHABITATGE SOCIAL DE BARCELONA

Observadors

Grup Municipal PSC

Grup Municipal Junts per Catalunya Grup
Municipal Barcelona en Comu

Grup Municipal ERC

Grup Municipal PP

Grup Municipal VOX

El Consell en dades l'lany 2023

Nombre de vocals 83
Sessions plenaries 1
Comissions permanents 1

Reunions dels grups de treball, comissions
de seguiment i altres espais de debat

Participants 322
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8.0BJECTIUS DE TREBALL PER AL 2023

AJUTS PER A LA REHABILITACIO

- Els fons europeus NextGeneration tenen
com a objectiu basic que els edificis i
habitatges redueixin un minim del consum

Com a objectius concrets, es proposen els
seglients:

Objectius de treball

XARXA D’OFICINES DE LUHABITATGE

per al 2023

 Estudi per remodelar i modernitzar
integralment els equipaments de la Xarxa
d’Oficines de 'Habitatge.

+ Continuitat amb les mesures per millorar
la gestio de les OH: cita prévia obligatoria,
aplicaci6 informatica unificada, plantilla
volant d’informadors, etc.

« Dotaci6 de mitjans electronics per gestionar
millor les cues de ciutadans (tauletes/
portatils)

- Consolidacié del servei HAB-ET (“Habitatge
et truca”), plataforma telefonica que
gestiona el cataleg de serveis de les oficines
d’habitatge.

« Cobertura de les places vacants de caps
d’Oficines de 'Habitatge pendents.

+ Reforc de personal informador a les oficines
per a campanyes especifiques d’ajuts.

US DIGNE DE L'HABITATGE

« Consolidar la vinculaci6 dels diversos
programes que formen part del Departament
d’Us Digne de 'Habitatge (ajuts al lloguer,
borsa d’habitatge, servei d’assessorament
i mediacio, serveis d’intervencié i mediacio,
etc.) per optimitzar la gestio.

Agilitzar la tramitacio¢ de les sol-licituds
presentades per als diversos ajuts i
subvencions i minimitzar la documentaci6 a
presentar

Millorar la coordinacié en relacié amb les
situacions de risc de perdua de 'habitatge
habitual entre els diversos serveis
d’habitatge i els serveis socials, aixi com la
intervenci6 en el moment del llancament.

QObrir canals de comunicaci6 i espais de
treball estables amb altres sistemes i agents
vinculats a les situacions d’'emergencia
habitacional a fi de millorar les intervencions
i leficacia i eficiencia de les actuacions.

d’energia primaria no renovable i un minim
de demanda.

Assolir la fita intermedia de 3.004 habitatges
efectivament rehabilitats a 31 de desembre
de 2024

Fomentar la rehabilitacié amb les
convocatories dotades amb fons europeus
NextGenerationEU, a lempara del Reglament
(UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del
Consell,de 12 de febrer de 2021, del Pla de
Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia,
que permetran impulsar la rehabilitacié
d’habitatges des de la perspectiva de la
rehabilitacio energética. Aquests fons ens
marguen com a objectiu la rehabilitacio
d’aproximadament 15.000 habitatges

ala ciutat de Barcelona i semmarquen

a Espanya en el Pla de Recuperacio,
Transformacio6 i Resiliéncia, que té un
primer eix destinat a reforcar la inversio
pUblica i privada per reorientar el model
productiu i impulsar la transicié verda, la
descarbonitzacio i leficiencia energetica.

Impulsar la convocatoria especifica
d’interiors d’habitatges destinada a
incorporar habitatges a la Borsa de Lloguer
Social de lAjuntament de Barcelona.

Acabar les obres de tots els expedients de la
convocatoria d’elements comuns.

Impulsar la convocatoria d’accessibilitat i
supressio de barreres arquitectoniques a la
ciutat de Barcelona.

Mantenir els ajuts de cohesi6 social per
facilitar laccés a la rehabilitacio als perfils
més vulnerables.
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REGISTRE DE SOL-LICITANTS
D’HABITATGES AMB PROTECCIO
OFICIAL, ADJUDICACIO D’HABITATGES
| MESA D’EMERGENCIA SOCIAL | DINS
DEL MARC DE DESENVOLUPAMENT
DEL NOU SISTEMA D’INFORMACIO
D’HABITATGE (SIHAB)

« Iniciar la posada en marxa de diferents
procediments mitjancant el portal de
tramits.

- Agilitzar i facilitar el procediment i
la comunicacié en les convocatories
d’adjudicacié d’HPO amb la ciutadania
mitjancant plataformes digitals.

« Continuar el procediment d’eliminacié de la
documentaciot en paper.

» Evolucionar i millorar el sistema informatic
de gestio per agilitzar els tramits.

OBJECTIUS PRESSUPOSTARIS

Els pressupostos de la Generalitat de Catalunya
per al 2024 no s’han aprovat, per tant, esta en
vigor la prorroga dels pressupostos del 2023,
aprovats per la Llei 2/2023,del 16 de marc.

lgual que en els altims pressupostos aprovats en

lany 2023, s'inclou el financament de la gestid
de la Xarxa d’Oficines de 'Habitatge i el servei
d’assessoramentiinformacid que presten:

el funcionament del Registre de sol-licitants
d’habitatge amb proteccio oficial de Barcelona,
la gestio dels ajuts al lloguer, aixi com la gestid
de les borses d’habitatge social i jove.

Pel que fa al pressupost d’ingressos, d’un total
de 44,69 milions d’euros, 10,55 milions d’euros
corresponen a transferéncies corrents de les
administracions consorciades; 6 milions d’euros
es destinen a financar els ajuts a la rehabilitacio
per a les convocatories de 2024; 17,15 milions
d’euros es destinaran a convocatories de fons
NextGeneration i 5,66 milions a la convocatoria
del 2024 d’ajuts per pagar el lloguer; dins del
pressupost del 2024, hi ha prevista la quantitat
de 5,33 milions per prorrogar el conveni signat
amb la Fundacié Habitat3 Tercer Sector Social.
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Les despeses corrents del Consorci de
Habitatge de Barcelona corresponen a les
transferéncies que es faran durant Uexercici

als ens municipals encarregats de dur a

terme la gestio encomanada al Consorci al

llarg de lany i formalitzats a través dels seus
corresponents encarrecs de gestioé als ens
municipals, UInstitut Municipal de ['Habitatge i
la Rehabilitacid i Ulnstitut Municipal de Paisatge
Urba i Qualitat de Vida, i per fer front a 'Acord
de Govern de 3 de gener de 2023 a favor del
Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la
Informacio.
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