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0. Introduccié

Malgrat que I'evolucié econdomica del conjunt de la ciutat €s positiva des de fa més de tres
anys —aixi es corrobora per la baixada sostinguda de l'atur, la pujada de la renda familiar
disponible o l'increment del PIB de la ciutat—, moltes persones a la ciutat pateixen
situacions d’exclusié social amb unes condicions de vida molt per sota de la mitjana dels
seus conciutadans.

La manifestacio principal de I'exclusié social a la ciutat es pot dir que és la dificultat d’accés
a I'habitatge o la seva pérdua. Aixo és aixi principalment per rad que el pagament de les
rendes de lloguer d’'un habitatge a Barcelona actualment és excessiu o directament
inassumible respecte als ingressos familiars de les persones llogateres de la ciutat.

Durant els anys de la bombolla immobiliaria, el problema es va centrar en I'excessiu
endeutament i el risc futur per fer front a les quotes hipotecaries. Punxada la bombolla i amb
I'inici de la recessio, els desnonaments es van incrementar, especialment els procedents
d’execucions hipotecaries. Ara, ens trobem en una nova fase de I'exclusié residencial
focalitzada particularment en el mercat privat de lloguer. | €s que en els tres darrers anys els
lloguers han patit forts increments de preu que han fet no solament recuperar els preus
punta dels arrendaments del 2007, siné també superar-los.

En l'actual context posterior a la crisi financera, on el credit hipotecari va ser en bona part
culpable del seu esclat, l'accés al financament per a la compra d'un habitatge exclou
aquelles rendes mitjanes i baixes que no tinguin un important estalvi previ que representi
entre el 20 i el 30 % del valor de compra de I'habitatge, i aixd a Barcelona sén molts diners
per estalviar. D’aquesta manera, bona part de la demanda d’habitatge de compravenda s’ha
vist forcada a ser-ho de lloguer, en un context legal i de mercat clarament desfavorable per
als seus interessos.

La reforma de la Llei d’'arrendaments urbans del 2013 segurament haura complert els
objectius macroeconomics i financers, com el sanejament del sistema bancari, que ha
incrementat el valor de part dels actius toxics a causa d’una rendibilitat més gran del lloguer,
que ha creat un escenari optim per atreure la figura d’'inversors per a la compra de béns
urbans i 'explotaci6 en régim de lloguer, i a causa també de la constitucié de SOCIMLI.* Pero
en cap cas no ha assolit els reptes socials anunciats en la seva justificacié. Ni ha augmentat
el parc de lloguer, ni aquest parc és més econdomic. Des de la reforma de la Llei
d’arrendaments urbans del 2013, el parc de lloguer s’ha anat reduint, les rendes s’han
incrementat notablement i se n’ha dificultat enormement I'accés.

Les consequiéncies socials a la ciutat han estat:

1. Toti que els desnonaments han baixat, els que son per causes relacionades amb el lloguer
han incrementat lleugerament el seu pes relatiu fins a superar el 85 %.

2. L’emancipacié de molts joves a la ciutat malgrat la baixada de I'atur continua sent molt dificil.

3. La menor durada dels contractes de lloguer ha multiplicat les situacions anomenades
desnonaments invisibles, on una persona o familia, en no poder assumir I'increment de preu

1. Societats d’inversié immobiliaria que poden cotitzar a la borsa.
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plantejat per la propietat per signar una renovacié del lloguer, es veu en risc d’exclusié social
o obligada a marxar de I'habitatge a un altre en un entorn amb rendes de lloguer inferiors.

Davant d’aquesta situacio, I'Ajuntament de Barcelona ha demanat a les administracions
competents en habitatge, Generalitat, i arrendaments, Estat, les modificacions legals
necessaries per poder establir un minim control de preus sobre els lloguers. La resposta no
ha estat favorable per part de les dues administracions.

Dins de les seves competéncies, I'Ajuntament ha incrementat de manera considerable el
pressupost previst per al desenvolupament de les politiques d’habitatge, amb més ajuts al
pagament del lloguer, mobilitzant habitatges desocupats cap a les borses de lloguer social i
iniciant un ambicids pla de construccio de prop de 4.000 habitatges a mitja termini.

La UCER, en el seu segon any d’activitat, ha atés majoritariament situacions relacionades
amb l'actual context del mercat privat del lloguer. En aquest informe es detalla el seu volum
de gestié i les alternatives que pot oferir I'’Ajuntament per fer front a les situacions d’exclusio
residencial.

www. barcelona .cat 3



@ Ajuntament
@’ de Barcelona

Regidoria d’Habitatge i Rehabilitacié
Area de Drets Socials
regidoriahabitatge@bcn.cat

1. Contexti situacié de I'exclusio residencial a B arcelona

1.1.Exclusi6 residencial, marc legal

Podem definir de manera amplia I'exclusié residencial com «la impossibilitat d’accés o
d’exercici ple del dret a un habitatge digne».

El creixement —i, també, la visualitzaci6— de I'exclusié residencial ha estat una de les
conseqiencies de l'esclat de la bombolla immobiliaria, de la recessié economica i de les
darreres dificultats per a I'accés a un habitatge de lloguer a la ciutat. Donar resposta a les
persones afectades per aquesta exclusié és una de les prioritats de moltes administracions
de I'Estat. D’'aquesta manera, diferents autonomies, que son les competents en matéria
d’habitatge, han impulsat nova normativa per poder fer front a aquesta situacio.

En el cas de Catalunya, el mes de juliol del 2015 es va aprovar la Llei 24/2015,> amb els
objectius de reduir el nombre de desnonaments i de situacions d’exclusié residencial,
garantir el reallotiament en cas de desnonament, augmentar el parc d’habitatge assequible
de lloguer per destinar-lo a politiques socials d’habitatge i erradicar les situacions de
pobresa energética a les llars. Com que part de l'articulat va ser recorregut davant del
Tribunal Constitucional (TC) per I'Estat, el Parlament va aprovar una segona llei, la Llei
4/2016,° que substituia parcialment les disposicions suspeses perd que va tornar a ser
recorreguda pel Govern de I'Estat davant del TC. Es en aquestes lleis on per primera
vegada a Catalunya s'utilitza i es defineix legalment el concepte d’exclusié residencial.

D’aquesta manera, segons els apartats 10 i 11 de l'article 5 (vigents) de la Llei 24/2015, el
risc d’'exclusié residencial es reconeix si una persona o unitat familiar disposa d'un
informe social que acrediti aquesta situacié. També, de manera ordinaria, la persona o
familia no ha de tenir uns ingressos inferiors a dues, dues vegades i mitja o tres vegades
I'IRSC en funci6 de la seva composicio.

La Llei 24/2015 no defineix legalment la situacié d’exclusié residencial . Ho fa l'article 4.f
de la posterior Llei 4/2016, que la defineix com les situacions de persones que no tenen
habitatge, n’han perdut la propietat o la possessio i no disposen d’alternativa i uns ingressos
inferiors als que estableixen els articles 5.10 1 5.11 de la Llei 24/2015.

2. La llei esta parcialment suspesa des del 3 de juny de 2016, data en qué es va publicar al BOE
I'admissio a tramit del recurs d’inconstitucionalitat presentat pel Govern de I'Estat.

3. Aquesta llei esta suspesa provisionalment des de I'octubre del 2017 per un termini maxim de cinc
mesos, data en que el Tribunal Constitucional va admetre a tramit el recurs d’inconstitucionalitat
presentat pel Govern de I'Estat.
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Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents p er afrontar 'emergéncia en I'ambit de
I'habitatge i la pobresa energética

Article 5. Mesures per evitar els desnonaments que puguin produir una situacié de manca d’habitatge
10. A l'efecte d’aquesta llei, s’entén que les persones i les unitats familiars es troben en situacio de
risc d’exclusio residencial sempre que tinguin uns ingressos inferiors a dues vegades I'IlRSC, si es
tracta de persones que viuen soles; uns ingressos inferiors a 2,5 vegades I'lRSC, si es tracta d'unitats
de convivencia, o uns ingressos inferiors a tres vegades I'IRSC, en cas de persones amb discapacitat
0 amb gran dependéncia. En cas que els ingressos siguin superiors a 1,5 vegades I'lRSC, cal un
informe dels serveis socials que acrediti el risc d’exclusié residencial.

11. Excepcionalment, les mesures vinculades amb la definici6 que estableix I'apartat 10 poden
beneficiar persones i unitats familiars que superin els limits d'ingressos que s’hi fixen, sempre que
disposin d’'un informe dels serveis socials que acrediti que estan sotmeses a un risc imminent de
pérdua de I'habitatge i no disposen d’alternativa d’habitatge propi.

Llei 4/2016, de 23 de desembre, de mesures de prote ccié del dret a I'habitatge de les persones
en risc d’exclusié residencial

Article 4. Definicions

f) Situacié d’exclusié residencial:  la situacié en qué es troben les persones o unitats familiars que
no disposen d’habitatge, o han perdut la propietat o la possessié immediata de I'immoble que és llur
habitatge, i que no tenen un habitatge alternatiu ni ingressos suficients per aconseguir-ne un de digne
i adequat, amb un nivell d'ingressos inferiors al que indica la lletra e.

Es important assenyalar que segons l'article 5.6 (vigent) de la Llei 24/2015, la Generalitat i
els ajuntaments estan obligats a garantir el reallo  tjament de qualsevol persona o
familia en risc d’exclusio residencial i que estigu i afectada per un desnonament .*

A més, primer en part de l'articulat suspes de la Llei 24/2015 i després en el també article 16
suspes de la Llei 4/2016, s’estableixen durant tres anys, prorrogables tres anys més, unes
mesures extraordinaries per les quals la propietat (instant o adquirent), i si és una persona
juridica, esta obligada a oferir un lloguer en les condicions que estableix I'article 5.7 (encara
en vigor) de la Llei 24/2015, a aquelles persones o families en risc d’exclusio residencial que
siguin desnonades per execucié hipotecaria o impagament de lloguer, o per la transmissié
de la propietat com a conseqiencia d'una daci6 en pagament. Malauradament, part
d’aquestes disposicions han quedat suspeses per 'accio del Govern de I'Estat.

Aquestes regulacions d’emergencia han prioritzat I'atencidé a les situacions d’exclusio
residencial associades a la pérdua de I'habitatge. Es des d’aquest marc legal des d'on
principalment actua la Unitat contra I'Exclusié Residencial de I'’Ajuntament de Barcelona.

4. A la ciutat, les competéncies en materia d’habitatge les exerceix el Consorci de I'Habitatge de
Barcelona, ens public de caracter associatiu entre la Generalitat de Catalunya i I’Ajuntament de
Barcelona, creat a I'empara de l'article 61.7 de la Llei 22/1998, de 30 de desembre, de la Carta
municipal de Barcelona.
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Llei 24/2015

Article 5.6. Les administracions publiques han de garantir en qualsevol cas el reallotjiament adequat
de les persones i les unitats familiars en situacio de risc d'exclusié residencial que estiguin en procés
de ser desnonades de llur habitatge habitual, per poder fer efectiu el desnonament. El mecanisme de
garantiment del reallotjament I'ha d’acordar la Generalitat amb I'’Administracié local per als casos en
gue les meses de valoracio que regula la seccié v del Decret 75/2014, de 27 de maig, del Pla per al
dret a I'habitatge, tramitin com a emergéncies economiques i socials.

Article 5.7. A l'efecte del que estableixen els apartats 1 i 2, perqué la proposta pugui ser considerada
de lloguer social ha de complir els requisits seguents:

a) Ha de fixar rendes que garanteixin que I'esfor¢ per al pagament del lloguer no superi el 10 % dels
ingressos ponderats de la unitat familiar, si estan per sota del 0,89 de lindicador de renda de
suficiencia (IRSC); el 12 % dels ingressos ponderats de la unitat familiar, si estan per sota del 0,95 de
I'IRSC, o el 18 % dels ingressos ponderats de la unitat familiar, si sén iguals o superiors al 0,95 de
I'RSC.

b) Ha d’oferir preferentment I'habitatge afectat pel procediment o, alternativament, un habitatge situat
dins el mateix terme municipal, llevat que es disposi d’un informe dels serveis socials municipals que
acrediti que el trasllat a un altre terme municipal no afectara negativament la situacié de risc
d’exclusio residencial de la unitat familiar.

¢) Ha de ser per un periode de com a minim tres anys.

Llei 4/2016

Article 16. Obligacio de reallotjament en determinats suposits de persones o unitats familiars en risc
d’exclusio residencial

1. S'estableix un sistema transitori i excepcional per reallotjar les persones o unitats familiars
ocupants de determinats habitatges si es troben en risc d’exclusié residencial i poden perdre
I'habitatge habitual, sempre que no tinguin cap possibilitat d’accedir a I'Us legitim d’'un altre habitatge.
2. Els supdsits de pérdua de I'habitatge establerts per aquest article sén els segients:

a) La transmissié d’habitatges derivats d’acords de compensacié o dacié en pagament de préstecs o
credits hipotecaris sobre I'habitatge habitual o la signatura de la compravenda d'un habitatge que
tingui com a causa de la venda la impossibilitat del prestatari de retornar el préstec o crédit hipotecari.
b) L’execucié hipotecaria o el desnonament per impagament de les rendes de lloguer.

3. Estan obligats, com a Ultima mesura, a oferir als ocupants que es trobin en les condicions a qué fa
referéncia I'apartat 1 el reallotjament a un habitatge de llur titularitat, en régim de lloguer i per un
termini de tres anys, els adquirents dels habitatges i els instants dels processos judicials d’execucio
hipotecaria o de desnonament per impagament de rendes de lloguer a qué fan referencia les lletres a
i b que, alhora, siguin persones juridiques titulars d’habitatges inscrits en el registre d’habitatges buits
i d’habitatges ocupats sense titol habilitant, o susceptibles de ser-hi inscrits, o persones juridiques
titulars d’habitatges que hagin adquirit d’un titular d’habitatges inscrits en el registre en primera o
ulteriors transmissions, encara que el titular actual sigui un fons de titulitzacié6 d’'actius o que
I'adquisicio s’hagi efectuat mitjancant la transmissié d’accions o participacions de societats mercantils.
4. L'obligacié de reallotjament esta subjecta a les condicions segiients:

a) Durant la vigencia del contracte de lloguer, la renda contractual s’ha d’'ajustar al que preveu l'article
5.7.a de la Llei 24/2015, la qual s’ha de revisar anualment i sempre que canviin les condicions de la
persona o la unitat familiar.

b) S’ha de prioritzar el reallotjiament a I'habitatge habitual afectat pel deute.

¢) L’habitatge alternatiu ha d’'estar situat al mateix terme municipal, llevat que es disposi d’'un informe
dels serveis socials municipals que acrediti que el trasllat a un altre terme municipal no ha d’afectar
negativament la situacio de risc d’exclusio residencial de la unitat familiar.
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d) L'obligacié de reallotjament és aplicable abans de I'adquisicio del domini en el cas de I'apartat 2.a,
0 a partir del moment que s’hagi presentat la demanda judicial d’execucio hipotecaria o de
desnonament per manca de pagament de les rendes de lloguer, o que s’hagi notificat la voluntat de
presentar-la, en els casos a que fa referéncia I'apartat 2.b.

e) L'oferiment de reallotiament a qué fa referéncia I'apartat 3 s’ha de comunicar, en el termini de tres
dies habils des del moment en qué s’ha produit, a I'ajuntament del municipi en qué esta situat
I'habitatge i a I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya.

f) Una vegada transcorreguts 30 dies des de l'oferiment de reallotjament, si no s’ha acceptat
formalment s’entén rebutjat.

5. La concessié d'un habitatge alternatiu ha d'anar vinculada a la participacié de les persones
afectades en un pla d’acompanyament economic, social i laboral, adequat a llur situacio i orientat a
ajudar-les a recuperar la plena autonomia.

6. La vigéncia de les mesures que preveu aquest article s’estableix amb un caracter temporal maxim
de tres anys a partir de 'endema de I'entrada en vigor d’aquesta llei, sense perjudici de la durada dels
contractes de lloguer concertats a 'empara d’aquest article.

Disposici6 final quarta. Ocupacié d’habitatges sens e titol habilitant

1. Les resolucions d’adjudicacié de les administracions publiques d’habitatges que son propietat o
estan gestionats per administracions o entitats publiques, en cas que estiguin ocupats sense titol
habilitant, han de tenir en compte els criteris determinats pel Govern mitjancant un reglament i les
situacions d’emergéncia economica i social que s’han de satisfer. Mentre no s'aprovi el reglament,
aquests criteris han de ser determinats per les meses de valoracié de situacions d’emergéncia social i
economica, en el marc de llur normativa reguladora.

2. Les resolucions d’adjudicacié d’habitatges, a proposta de les meses de valoracié de situacions
d’emergéncia social i economica, han de tenir en compte les situacions de convivencia veinal. A
aquest efecte, s’han de valorar els informes emesos pels organs competents dels ajuntaments
corresponents i, si escau, les al-legacions fetes per les comunitats de propietaris interessades.

3. L'ocupacié d’habitatges sense titol habilitant que son propietat o estan gestionats per
administracions o entitats publiques no dona preferéncia per a I'accés als habitatges d’aquest mateix
parc public o gestionat per administracions publiques.

4. Les resolucions d'adjudicacié d’habitatges sén immediatament executives. Si les resolucions no es
poden executar perqué I'habitatge esta ocupat il-legalment, I'administracié o I'ajuntament competent
pot utilitzar els mecanismes d'execucio forcosa dels actes administratius, a I'efecte de protegir el dret
de les persones en situacié d’exclusio residencial a les quals s’ha atorgat el dret d’ocupar I'habitatge.
5. El Govern ha d’aprovar el reglament a qué fa referéncia I'apartat 1 en el termini d’un any des de
I'entrada en vigor d’aquesta llei.

Disposicio final cinquena

El Govern pot prorrogar el termini fixat per I'article 16, per un periode maxim de tres anys, si en finir el
termini es mantenen les condicions d’emergéncia social que justifiquen les mesures que estableix
I'article esmentat.
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1.2.Evoluci6 i situacié econdmica de la ciutat

L’evolucié economica des del 2013 ha estat marcada per la recuperaciéo de determinades
dades macroecondomiques que indiguen un canvi de cicle, com ara I'index d’atur registrat,
gue s’ha reduit del 17 % de la poblacio activa el 2013 a menys del 12 % de I'actualitat, i el
creixement del PIB. No obstant, bona part de la poblacié no esta gaudint de cap millora
substancial de la seva economia familiar, o no la percep.

Grafic 1. Evolucio del PIB a Barcelona
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Elaboraci6 propia. PIB amb els impostos inclosos. Font: Departament d’Estadistica. Ajuntament de Barcelona.
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Grafic 2. Evolucio de la taxa d’atur a Barcelona
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Elaboraci6 propia. Dades anuals del 3r trimestre. Font: Departament d’Estadistica. Ajuntament de Barcelona. INE, Enquesta de
poblacié activa.

Bona part de la poblacio de la ciutat no ha recuperat el nivell de vida que tenia abans de
I'inici de la crisi, o continua en la mateixa situacié de precarietat economica. Tot i que I'atur
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ha baixat, també ho ha fet la qualitat dels contractes de treball, tant en la durada com en els
salaris oferts. La devaluacio salarial ha afectat més els salaris més baixos, com indiquen
diverses fonts estadistiques.® A tot aixd s’hi ha de sumar aquella poblacié que durant els
anys de bonanga economica no va poder sortir de la pobresa, i que podriem considerar com
a pobresa estructural. Alhora, cada vegada sén més les persones aturades sense cap tipus
d’ajuts, especialment per la gran incidéncia de I'atur de llarga durada.

Grafic 3. Evolucio de la taxa de cobertura de lI'atu  r
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Elaboracié propia. Dades anuals del mes de novembre. Font: Departament d’Estadistica. Ajuntament de Barcelona.
Departament de Treball, Afers Socials i Families. Generalitat de Catalunya.

En qualsevol cas, I'evolucié de la renda familiar disponible per capita a la ciutat continua
recuperant-se des del 2013.

Grafic 4. Evolucié de la RFD per capita a Barcelona , 2005-2016
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Elaboraci6 propia. Font: Departament d’Estadistica. Ajuntament de Barcelona.
Nota: el calcul de I'index de I'any 2012 incorpora novetats metodologiques, ja que disposa de noves dades per barris.

Les estadistiques continuen dibuixant una ciutat amb marcades diferencies economiques
entre els diferents barris de la ciutat, tot i que la distribuci6 de la poblaci6 segons els
diferents grups de renda s’esta tornant a equilibrar des de fa dos anys i torna a donar un pes
majoritari als grups centrals de rendes mitjanes. D'aquesta manera, aquestes rendes han
passat del 44 % el 2015 al 48 % el 2016 i, el que és més significatiu, el seu creixement
prové del descens de les rendes més baixes, que han disminuit del 39,2 al 35,5 % en un
any.

5. Enquesta d’estructura salarial o index de preus del treball (INE).
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Grafic 5. Evolucio de la poblacié de Barcelona per grans grups de RFD
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Font: Distribuci6 territorial de la renda familiar disponible per capita a Barcelona, 2016. Departament d’Estudis i Programacio.
Economia. Ajuntament de Barcelona.

Territorialment, es poden diferenciar quatre blocs segons el nivell de renda. Les rendes més
altes es troben en els districtes de Sarria-Sant Gervasi i les Corts; les rendes mitjanes-altes,
als districtes centrals de I'Eixample i Gracia; les mitjanes-baixes, als districtes de Sant Marti,
Ciutat Vella, Horta-Guinardd, Sants-Montjuic i Sant Andreu, i les més baixes, a Nou Barris.

A escala de barri és on es visualitzen les grans diferencies de distribucié territorial de la
renda, no solament entre barris de diferents districtes, sin0 també entre barris del mateix
districte. D’aquesta manera, el barri amb menor renda és Ciutat Meridiana, i el de renda més
alta, que la multiplica per 7, és Pedralbes.

A Sant Marti, el barri amb menor renda és la Verneda i la Pau i els de renda més alta son
Diagonal Mar i la Vila Olimpica, que la multipliquen per tres.

L’evolucio en els darrers anys de la distribucié de la renda territorialment és un indicador de
diversos fets, com ara remodelacions urbanes amb nova incorporacié poblacional,
processos de gentrificacié o efectes de la crisi en els barris socialment més febles. S6n un
exemple d’aquestes situacions les evolucions dels barris de Diagonal Mar, per remodelacio
urbana, dels barris de Ciutat Vella i 'Eixample, per processos de gentrificacio, i de barris
com ara Ciutat Meridiana i Trinitat Nova, pels efectes de la crisi.

www. barcelona .cat 10
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Grafic 6. Renda familiar disponible per capita barr  is de Barcelona, 2016
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Font: Distribuci6 territorial de la renda familiar disponible per capita a Barcelona, 2016. Departament d’Estudis i Programacio.
Economia. Ajuntament de Barcelona.

1.3.Régim de tinenca i evolucié del mercat de 'ha  bitatge

A Espanya, segons el cens del 2011, el régim principal de tinenca de I'habitatge principal era
la propietat per a un 79 % de les llars, i el lloguer per a un 13,5 %. Segons aquest cens, els
20 municipis de més de 10.000 habitants que tenien més d’'un 27 % de les llars de lloguer es
concentraven a Catalunya, Balears i Canaries. Barcelona, amb un 30,1 % de les llars de
lloguer , i Girona, amb un 27,6 %, son les principals grans ciutats o capitals de provincia on
el volum del lloguer és significatiu. A diferéncia de la resta de I'Estat, només prop del 64 %
dels habitatges principals de Barcelona sén de prop ietat dels seus residents.
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En les tres darreres décades, Barcelona sempre ha mantingut un percentatge rellevant de
llars que han viscut de lloguer. Durant els anys de la bombolla immobiliaria (1997-2007),
aquest percentatge es va reduir, perd una de les conseqiéncies de la seva punxada ha
estat la recuperacio del lloguer com a alternativa. Aixi es pot interpretar de I'evolucio de les
tinences dels habitatges principals determinats pels censos dels anys 1991, 2001 i 2011. Es
destacable també que més del 40 % dels habitatges habituals sén de propietat i no estan
hipotecats.

Taula 1. Habitatges principals segons régim de tine  nca, evolucié del cens de Barcelona

Propi, per  Propi, per compra,

compra, amb pagaments Propi, Cedit
Any del totalment pendents  per heréncia gratuitament Altra
cens TOTAL pagat (hipoteques) o donaciéd Total propietat Llogat o a baix preu forma
2011 684.078 257.547 153.835 26.249 437.631 205.912 13.327 27.207
2001 594.451 271.693 117.543 15.854 405.090 169.137 8.075 12.149
1991 576.640 354.477 205.182 - 16.981
2011 100,00% 37,65% 22,49% 3,84% 63,97% 30,10% 1,95% 3,98%
2001 100,00% 45,70% 19,77% 2,67% 68,15% 28,45% 1,36% 2,04%
1991 100,00% 61,47% 35,58% - 2,94%

Elaboracié propia. Font: Cens de poblacié i habitatge, 1991-2001-2011. Instituto Nacional de Estadistica.

La recuperacié del lloguer com a alternativa a la propietat, en el context de la punxada
immobiliaria del 2007, es confirma amb la grafica seglient, que compara el nombre total
anual de compravendes i contractes de lloguer a la ciutat.

Grafic 7. Compravenda d'obra nova, compravenda de s  egona ma i contractes de lloguer.
Area Metropolitana de Barcelona. 2004-2016
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Font: O-HB, Observatori Metropolita de I'Habitatge, febrer del 2018. Confeccionat a partir de les dades del Ministeri de Foment,
a partir del Consell General del Notariat i la Secretaria d’Habitatge i a partir de les fiances dipositades a I'lncasol.

Barcelona té un comportament immobiliari forca singular respecte al del conjunt de
Catalunya. Els efectes de la crisi els va patir abans, igual que I'impuls del lloguer enfront de
la compra. Alhora, els efectes en el volum total d’operacions son persistents a Catalunya,
mentre que a Barcelona es van superar en quatre anys i actualment hi ha prop d’'un 25 %
d’'operacions més que abans de l'inici de la crisi. La causa d’aquesta singularitat no és cap
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altra que la gran demanda d’habitatge que hi ha a Barcelona, I'alta mobilitat de les persones
residents i el pes del mercat del lloguer a la ciutat, en un context d’increment de nous
contractes pel solapament de les extincions d’arrendaments signats amb la LAU 94, amb
una durada ordinaria de cinc anys, i la LAU 2013, de tres anys de durada.

Es important assenyalar que, entre els anys 2008 i 2013, el parc de lloguer de Barcelona es
va incrementar en unes 40.000 unitats. Aquest increment es recull en les 36.000 llars de
lloguers de més entre el cens del 2001 i el del 2011, i en I'increment de contractes anuals de
lloguer registrats entre els anys 2008 i 2013. Perd hi han elements per afirmar que part
d’aquest parc s’ha comencat a perdre de manera continuada des de I'any 2014. El principal
sbn les darreres dades del registre de fiances de I'lncasol, on tot i que els contractes anuals
s’incrementen no ho fan amb el volum que ho haurien de fer tenint present la doble extincié
de contractes anteriors i posteriors a la reforma de la LAU 2013, uns de durada ordinaria de
cinc anys i els altres de tres. Aquest replegament del mercat del lloguer és general al conjunt
de Catalunya i també es recull a 'Enquesta de condicions de vida, on entre el 2011 i el 2016
hi ha una baixada sostinguda entre les families que manifesten viure de lloguer.

La darrera estadistica oficial del Cens de poblaci6 i habitatge, elaborat per 'INE, estableix
que el 2011 a Barcelona aproximadament el 31,5 % de les llars s6n habitatge de lloguer, i
d’aquest habitatge, només un 1,5 % és lloguer social. Aquest cens també ens indica que la
distribucio territorial de la tinenca en lloguer o en propietat de I'habitatge principal no és
homogeénia arreu de la ciutat. Aixi, ens trobem que el districte amb més lloguers amb relacié
al total de primeres residéncies és Ciutat Vella, on més del 56 % de les llars ho sén, seguit
de Gracia i 'Eixample, amb un 37 %, i de Sarria-Sant Gervasi, amb més d’'un 34 %. En
canvi, el districte que disposa de menys lloguer és Nou Barris, amb un 19,5 %. Aquesta
distribucié es deu a la combinaci6 de diversos factors, com ara l'antiguitat del barri, la
centralitat, el desenvolupament urba historic, la composicié de la propietat (també
horitzontal), la renda dels residents i I'arrelament d’aquests residents.

Taula 2. Cens d’habitatges 2011

Habitatges principals segons regim de tinenga, per districtes
Propi, per compra,

amb pagaments Propi,

Propi, per compra, pendents  per heréncia Cedit gratuitament Altra
Districte TOTAL totalment pagat (hipoteques) o donacié Llogat 0 a baix preu  forma
BARCELONA 684.078 257.547 153.835 26.249 205.912 30,10% 13.327  27.207
1. Ciutat Vella 44.504 7.721 8.137 1.360 25.205 56,64% 818  1.263
2. Eixample 117.936 40.643 21.772 4.806 43.669 37,03% 2342 4704
3. Sants-Montjuic 77.817 30.016 18.176 2.776  23.060 29,63% 1145  2.644
4. Les Corts 33.216 15.345 6.216 1.082  8.238 24,80% 842  1.493
5. Sarria-St Gervasi 57.008 19.986 9.178 3.320 19.589 34,36% 1.938  2.997
6. Gracia 55.014 18.377 10.612 2.076  20.445 37,16% 1285  2.219
7. Horta-Guinard6 71.551 30.407 16.966 3.065 16.895 23,61% 1323  2.895
8. Nou Barris 68.286 30.560 18.066 2445 13.365 19,57% 1.074  2.776
9. Sant Andreu 61.685 24.685 17.074 2.318 14.134 22,91% 815  2.659
10. Sant Marti 97.057 39.805 27.639 3.000 21.312 21,96% 1.744  3.557

Departament d'Estadistica. Ajuntament de Barcelona.
Font: Cens de Poblacié i Habitatges 2011. Instituto Nacional de Estadistica. Institut d'Estadistica de Catalunya.
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La distribucio territorial dels habitatges de lloguer del cens manté una proporcionalitat similar
a la distribuci6 territorial del nombre de contractes anuals registrats per I'lncasol, tant pel que
fa al volum total com pel que fa a la relacié amb les llars existents per districtes. D’aquesta
manera, el principal parc de lloguer se situa a I'Eixample, seguit de Sant Marti, els districtes
amb més habitatges de la ciutat. No obstant, els districtes amb un percentatge més elevat
de llars que viuen de lloguer son Ciutat Vella, Gracia i 'Eixample.

Grafic 8. Nombre de contractes de lloguer registrat s anualment a Barcelona per districtes, 2017
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Elaboraci6 propia. Font: Secretaria d’'Habitatge i Millora Urbana, a partir del Registre de fiances de I'lncasol.

Amb relaci6 al preu dels lloguers i de les compravendes, en els grafics seglients es destaca:

a) L’evolucié uniforme en tots els districtes, al marge de diferéncies en el preu.

b) La crisi va afectar substancialment els preus a la baixa entre el 2007 i el 2013, tant de venda
com de lloguer.

c) Del 2008 al 2013, els preus del lloguer van baixar un 16 %, i del 2013 al 2017 han pujat prop
d’'un 29 %. En canvi, la pujada de I'lPC en el mateix periode va ser d’'un 3 %.

d) El preu de compravenda entre els anys 2006 i 2013 va baixar més d'un 30 %, i des del 2014
s’ha incrementat en més d'un 25 %.

La renda mitjana de lloguer de Barcelona entre el segon i el tercer trimestre del 2017 es va
incrementar un 4,44 %, i va passar de 864,68 a 903,40 euros. Pero aquest fenomen no és
exclusiu de la ciutat:

- En el conjunt de les provincies de Catalunya hi ha un increment de preus. Els
increments segons el trimestre (3T 2017) i la demarcacié son: Barcelona, un 5,35 %;
Girona, un 6,46 %; Lleida, un 10,36 %; i Tarragona, un 4,18 %. Per al conjunt de
Catalunya, és d’'un 6,05 %.

- En el conjunt dels municipis de les principals comarques que formen la Regio
Metropolitana (el Barcelonés, el Vallés Occidental i Oriental, el Maresme, el Baix
Llobregat i el Garraf) hi ha un lleuger increment.

- En el conjunt dels 36 municipis que formen I'Area Metropolitana hi ha un increment
similar al de Barcelona, d'un 3,81 %. Es passa d’'una mitjana de 696,59 a 723,13
euros.
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Grafic 9. Evolucié anual de les rendes mensuals de lloguer a Barcelona i districtes, 2004-2017
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Grafic 10. Evolucié del preu mitja de venda per hab itatge a Barcelona, 2004-2017
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Elaboracio propia. Font: Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana, a partir del treball de camp realitzat per TECNIGRAMA fins a
I'any 2012. Estudi de mercat fet a partir d'una mostra d’habitatges extreta d’anuncis de premsa i Internet.

Per al periode 2013-2016: dades de compravendes registrades a Barcelona.

Dades del 2016: projeccions basant-se en I'estadistica publicada dels tres primers trimestres.

Lloguers: Secretaria d’'Habitatge i Millora Urbana, a partir del Registre de fiances de I'Incasol.

Dades del 2017: projeccions basant-se en I'estadistica de lloguers publicada dels tres primers trimestres.
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Taula 3. Evolucié de les rendes mensuals de lloguer
Metropolitana, 2013-2017

en diversos municipis de I'Area i la Regi6

Augment Variacio

Municipi 2017 2016 2015 2014 2013 en euros del preu
2013-2017  2013-2017

Abrera 613,69 603,94 558,08 536,72 522,15 91,54 17,53 %
Alella 1.121,66  1.025,99 1.029,76 901,04 923,91 197,75 21,40 %
Badalona 638,24 580,08 549,16 538,48 541,15 97,09 17,94 %
Barcelona 877,28 801,28 734,94 688,23 681,56 195,72 28,72 %
Begues 910,91 731,65 841,67 736,71 793,79 117,12 14,75 %
Cabrils 1.147,05 900,63 1.014,18 987,19 880,64 266,41 30,25 %
Cardedeu 615,64 565,75 529,90 495,68 509,08 106,55 20,93 %
Castellar del Valles 628,74 590,82 537,94 526,99 521,13 107,61 20,65 %
Castelldefels 913,77 843,97 805,65 763,21 694,07 219,70 31,65 %
Cerdanyola del Valles 698,95 643,88 618,06 581,14 578,80 120,15 20,76 %
Cervelld 764,18 679,10 685,71 656,72 650,12 114,07 17,55 %
Cornella de Llobregat 602,45 566,36 537,03 513,75 532,57 69,88 13,12 %
Esplugues de Llobregat 772,99 740,45 687,72 636,51 671,42 101,57 15,13 %
Gava 820,29 749,79 716,15 686,77 657,78 162,50 24,70 %
Gelida 503,69 459,11 434,06 413,85 424,97 78,72 18,52 %
I'Hospitalet de Llobregat 608,25 554,74 521,68 504,44 515,65 92,60 17,96 %
Martorell 554,94 501,19 472,34 454,57 448,37 106,56 23,77 %
Matar6 576,51 539,72 503,31 484,05 496,45 80,06 16,13 %
Molins de Rei 679,51 629,78 593,86 587,65 571,09 108,42 18,98 %
el Prat de Llobregat 636,62 612,85 590,49 577,10 575,80 60,81 10,56 %
Premia de Dalt 884,70 834,95 760,91 744,02 712,15 172,55 24,23 %
Premia de Mar 696,31 628,14 600,94 586,39 588,62 107,69 18,30 %
Rubf 582,26 537,04 49596 476,11 493,48 88,77 17,99 %
Sabadell 589,20 542,01 507,99 488,97 492,57 96,62 19,62 %
Sant Adria de Besos 654,08 588,46 559,15 564,47 550,68 103,40 18,78 %
Sant Boi de Llobregat 639,59 590,69 551,59 536,50 550,94 88,65 16,09 %
Sant Cugat del Valles 1.095,85 996,07 897,54 858,32 868,67 227,17 26,15 %
Sant Feliu de Llobregat 729,24 632,70 596,59 583,60 597,67 131,57 22,01 %
Sant Joan Despi 754,45 697,11 650,64 621,17 646,20 108,25 16,75 %
Santa Coloma de Gramenet 529,14 505,82 483,28 469,89 481,18 47,97 9,97 %
Terrassa 525,74 481,33 446,20 440,86 440,53 85,21 19,34 %
Vallirana 732,79 628,46 602,08 588,20 564,40 168,39 29,83 %
Vilafranca del Penedes 491,45 445,07 407,92 403,90 402,37 89,08 22,14 %
Vilassar de Mar 798,68 752,13 701,82 655,17 693,93 104,74 15,09 %

Elaboracié propia. Font: SHIMU. Registre de fiances de lloguer de I'lncasol.
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A la taula anterior es pot veure com a Barcelona el lloguer mitja puja un 9,5 % el 2017. Des
del 2013 al 2017, la pujada acumulada és de prop d’'un 29 %; en canvi, del 2008 al 2013, els
preus van baixar un 16 %. El lloguer mitja a Barcelona el 2017 va ser de 877 euros
mensuals, 1 el 2013 era de 682 euros.

El lloguer mitja metropolitd ha pujat de 603 euros mensuals el 2013 a 753 el 2017, un
increment del 25 %. Aquesta dada i la resta de la taula anterior indiquen que no és un
problema de Barcelona, ni metropolita. S'inicia a Barcelona i en altres municipis amb rendes
familiars altes, pero s’escampa rapidament per tot el territori al cap d’'un o dos anys.

Les raons son les segilents:

1. Part de I'oferta progressivament es deriva del lloguer a la compravenda des del 2014.

2. L'alteracio del mercat per I'efecte dels habitatges turistics, que sostreuen una part de I'oferta i
sobretot generen en el parc de lloguer una certa enveja per la seva alta rendibilitat.

3. L’entrada en joc de grans operadors com ara SOCIMI i fons immobiliaris amb una elevada
capacitat d’inversié per comprar finques, i rehabilitar-les si és necessari, per llogar-les a un
preu més alt.

4. L’escalfament mediatic sobre les pujades dels lloguers, que retroalimenta I'abus en el preu de
la nova oferta.

1.4.Accessibilitat a I'habitatge

L’accessibilitat a I’habitatge és un concepte economic pel qual es pot establir I'esfor¢ que
representa per a una persona o familia, respecte als seus ingressos, poder comprar o llogar
un habitatge. En aquest punt, sempre estarem parlant d’habitatges principals i de mercat
lliure de I'habitatge. Per determinar I'accessibilitat de I'habitatge podem establir diferents
indicadors com a resultat d’aplicar diverses variables provinents de les rendes de les llars,
del mercat de I'habitatge i del mapa de la seva tinenca.

El 34 % de despesa anual de les llars de Barcelona és en concepte d’habitatge i
subministraments; a Catalunya i a Espanya, el mateix concepte representa prop del 31 %.°
Hem de tenir present que aquesta és la despesa mitjana per a totes les llars, ja siguin de
propietat (amb deute hipotecari o completament pagada) o de lloguer. Evidentment, el
percentatge de despesa que dediquen les llars de lloguer a aquest concepte sera molt més
elevat que la mitjana del 34 %.

Aixi, segons l'analisi de I'Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona (IERMB),
de 'Enquesta de condicions de vida 2016, tot i que per al conjunt de I'’Area Metropolitana els
costos associats amb I'habitatge s’han reduit des del 2011 un 7,7 %, en les llars que viuen
de lloguer els costos s’han incrementat un 11,8 % de mitjana. Segons I'lERMB, fins al 2016
aguesta situacié es concentrava a la ciutat de Barcelona, on les persones llogateres van
veure incrementats els seus costos associats amb I'habitatge des del 2011 un 19,9 %,
alhora que en el cas de la primera corona metropolitana es van reduir un 8,8 %.

6. Dades per al 2016. Font: Institut Nacional d’Estadistica. Enquesta de pressupostos familiars.
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Taula 4. Despesa mensual mitjana en habitatge segon s régim tinenca (€ mensuals/llar) AMB,

2011-2016
Restalarea Area metropolitana de
Barcelona metropolitana de Barcelona
Barcelona
Variacio Variacio Variacio
2011 1 2016 1 percentual | 20111 2016 1| percentual | 2011 12016 1 percentual
(%) (%) (%)

T 208 2391 149 |202 207 2.9 205 223 8.8
pagada
Enpropietat ambpagaments | gog 337 | 48 | 515 400 ¢ 22,2 512 393 232
ajormats
En lloguer o relloguer 687 824 19,9 744 679 8,8 706 789 1.8
Total 432 443 26 398 318 -20,0 416 384 -7

Font: Idescat i IERMB. Enquesta de condicions de vida i habits de la poblacié, 2011. INE i Idescat, Enquesta de condicions de
vida, 2016.

Aquestes diferéncies entre la ciutat de Barcelona i la resta de municipis de la seva Area
Metropolitana es deuen al fet que la pujada progressiva de les rendes de lloguer va
comencar a la ciutat entre els anys 2013 i 2014, mentre que a la resta de municipis no ho va
fer fins al cap d’'un o dos anys. Aixi mateix, com que la pujada és progressiva, aquesta
analisi del 2016 encara no recull I'escenari ja present de dificultats per als llogaters en la
majoria de municipis metropolitans.

Aquesta important pujada dels preus de I'habitatge, combinada amb el menor increment dels
salaris, ha implicat que les llars barcelonines hagin hagut d’augmentar el percentatge dels
seus ingressos que han de destinar a I'habitatge. Aquesta situacié és especialment greu per
a les unitats de convivéncia amb menors ingressos, ja que implica destinar una important
part d'aquests ingressos al pagament de I'habitatge. Si avaluem la taxa de sobrecarrega de
les llars, és a dir, aquelles llars que han de destinar més d’'un 40 % dels seus ingressos al
pagament de I'habitatge, veiem que la problematica se centra especialment en les unitats de
convivéncia que resideixen en habitatges de lloguer, ja que més d’'un 40 % de les llars han
de destinar més d’'un 40 % dels seus ingressos al pagament de I'habitatge.
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Grafic 12. Taxa de sobrecarrega de les despeses de  I'habitatge comparada segons el regim de
tinenca Ambits territorials i entorn europeu, 2016 (percentatge de poblacio)
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Extret de I'lnforme d’habitatge 2017, de I'Observatori Metropolita de I'Habitatge de Barcelona.

Font: dades per a AMB, demarcacié i Catalunya, INE i Idescat, Enquesta de condicions de vida, 2016. Dades per a paisos i
ambits europeus: EU-SILC, 2016.
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Aquesta sobrecarrega, en el cas del lloguer, ha augmentat significativament a la ciutat de
Barcelona entre el 2011 i el 2016, mentre que s’ha reduit a la resta de I'AMB, a causa del
fet, com s’ha assenyalat, que l'increment del preu del lloguer s’ha iniciat posteriorment i a
'enquesta del 2016 encara no se’n reflecteixen els efectes.

Grafic 13. Taxa de sobrecarrega de la poblacié que  viu de lloguer per ambits, 2011-2016
(en tant per cent)
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Extret de I'lnforme d’habitatge 2017, de I'Observatori Metropolita de I'Habitatge de Barcelona.
Font: Idescat i IERM, Enquesta de condicions de vida i habits de la poblacié de Catalunya, 2011. INE i Idescat: Enquesta de
condicions de vida, 2016.
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1.5.Desnonaments

Una de les cares de I'exclusié residencial sén els desnonaments. Evitar-los o atendre les
persones o families afectades és una de les funcions de la UCER.

L'estadistica judicial existent esta conformada per diverses fonts d’informacié. Es complexa,
disposa de pocs indicadors a escala de ciutat o partida judicial i en aparenca pot semblar
que incorpora errades quantitatives i contradiccions que fan molt dificil d’establir el nombre
real de processos legals que impliquin la perdua de I'habitatge habitual i permanent, ja que
per norma fa referéncia a qualsevol finca urbana. Per tot aixdo hem de ser cautelosos a I'hora
de tenir com a referéncia les xifres absolutes i fixar-nos més en les tendencies, les
comparacions territorials o les proporcions de llancaments segons el tipus.

Segons la série d'estadistica judicial de llangaments practicats (acordats), Unicament
disponible des del 2013, l'any 2017 a Barcelona es van acordar 2.519 llancaments, prop
d'un 6,5% menys que l'any anterior. Els llangaments relacionats amb el lloguer van
representar prop del 85 % del total, i van baixar respecte dels de I'any anterior un 6,4 %. La
tendéncia va ser la mateixa al conjunt de la provincia de Barcelona i de Catalunya, pero no
pas al conjunt d’Espanya, on, tot i la baixada total de llangaments d’'un 3,6 % respecte a
'any 2016, els llancaments relacionats amb el lloguer van pujar un 4,3 %.

Taula 5. Llancaments practicats, 2013-2017
2013 2014 2015 2016 2017

TOTAL LLANCAMENTS PRACTICATS 3.289 3.244 3.098 2.691 2.519 100,00 %
A consequiéencia d’execucio

Barcelona hipotecaria 320 348 381 332 250 9,92%
A consequiéncia de la LAU 2.770 2.707 2.581 2.285 2.139 84,91%
Altres 199 189 136 74 130 5,16%

TOTAL LLANGAMENTS PRACTICATS 11.101 10.775 10.394 9.512 8.951 100,00 %

Provincia A conseqiiéncia d’execucié
de hipotecaria 2.329 2.678 2.690 2.330 2.043 22,82%

Barcelona A conseqiiéncia de la LAU 8.127 7.528 7.251 6.710 6.201 69,28 %
Altres 645 569 453 472 707 7,90 %

TOTAL LLANCAMENTS PRACTICATS 16.008 15.606 15.557 N[N 13.308 100,00 %
A consequiencia d’execucio

Catalunya hipotecaria 4426 4861 5337  4.452 PEEREVIPLWLL
A consegiiéncia de la LAU 10.817 10.009  9.685  8.971 [EEXZEMI KL
Altres 765 736 535 646 852  6,40%

TOTAL LLANCAMENTS PRACTICATS 67.189 68.091 67.359  63.037 R NAT BEI0JoN0[0R7)
A conseqliencia d’execucié
Espanya hipotecaria 25.811 28.877  29.225  26.397 EPYAEEIVRECWER)

A consequiéncia de la LAU 38.141 36.044 35.677 34.193 EENC-T: A 7S

Altres 3.237 3.170 2.457 2.447 2.758 4,54 %

Elaboraci6 propia. Font: Consell General del Poder Judicial.
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La singularitat de la ciutat respecte al conjunt de I'Estat quant a la tinenca de I'habitatge
també té efectes en l'estadistica de llancaments. D’aquesta manera, durant el 2017 a la
ciutat de Barcelona el 85 % dels llangaments acordats van ser consequen cia de
I'aplicacio de la LAU , mentre que a la provincia de Barcelona van ser un 70 %, a Catalunya
un 65 % i al conjunt de I'Estat un 59 %.

Grafics 14. Evoluci6 del volum de llangaments pract icats, 2013-2017
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Elaboraci6 propia. Font: Llancaments practicats. Consell General del Poder Judicial.
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Grafic 15. Evoluci6 de la variacio anual dels llang

aments a Barcelona
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Elaboracié propia. Font: Llangaments practicats. Consell General del Poder Judicial.

Grafic 16. Evolucié de la variacié anual dels llang

aments a Espanya
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Elaboracié propia. Font: Llangaments practicats. Consell General del Poder Judicial.

Les darreres dades sobre llangcaments a Espanya son les presentades pel Consell General
del Poder Judicial en la seva memoria estadistica Efecte de la crisi en els organs judicials,
de l'any 2017. Detallen el volum de casos judicials sobre concursos, acomiadaments i
desnonaments.

En les xifres de desnonaments, a Espanya es manté des del 2015 la tendéncia a la baixa
dels desnonaments causats per execucions hipotecaries, perd no passa el mateix amb els
llancaments a consequencia de I'aplicacio de la LAU, que pugen respecte a I'any passat. Al
conjunt de I'Estat, en dos anys els desnonaments relacionats amb el lloguer han passat de
representar el 53 % a ser el 59 % sobre el total. Pero el que és realment significatiu de les
dades de desnonaments és que el gran creixement que hi va haver entre el 2008 i el 2014
de prop d’un 300 % arreu de I'Estat’ Gnicament s’ha reduit des de llavors un 20 %, és a dir,
'emergéncia habitacional continua i pot esdevenir en un problema estructural.

7 Dades publicades a I'informe de I'Observatori DESC: Els desnonaments del 2008-2017: una vulneracié greu dels drets
humans que no s'atura.
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La tendéncia en el conjunt de la provincia de Barcelona i de Catalunya és forga similar a la
de la ciutat de Barcelona, tot i Catalunya és la comunitat autonoma amb un nombre més
elevat de desnonaments.

A la ciutat de Madrid, els llancaments a consequeéncia de la LAU ja son el 80 % del total, i el
2017, com en el conjunt de I'Estat, aquests llangcaments s’han incrementat respecte al 2016.

Grafics 17. Llancaments practicats a Madrid
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Elaboraci6 propia. Font: Consell General del Poder Judicial.

El Consell General del Poder Judicial també facilita les dades de llangaments per partits
judicials. D’aquestes dades, es fa un recull d’aquells partits judicials que Unicament estan
formats per un Unic municipi, per poder comparar les diferents evolucions locals.

De comparar aquestes dades amb les de Barcelona se'n destaca el gran pes que
representen a la ciutat de Barcelona els llancaments a consequiéncia de I'aplicacio de la LAU
respecte al total. Evidentment, aquesta situacio es deu principalment al fet que Barcelona és
la ciutat de I'Estat on hi ha un percentatge més gran de llars de lloguer.

L’increment de preus de les rendes de lloguer no equival a una pujada en el volum de
llancaments, ja que els increments de rendes s’estan produint principalment en el moment
de l'extincié del contracte i de la renovaci6 amb unes noves condicions. Es en aquell
moment quan moltes persones llogateres, en no poder fer front a la nova renda plantejada,
opten per no renovar el contracte i marxar a un altre habitatge, normalment situat en un altre
barri o poblaci6. Aquestes situacions son conegudes com a desnonaments invisibles i
encara no estan recollides per cap estadistica.

Taula 6. Evoluci6 del volum de llancaments practica  ts, 2013-2017

2013 2014 2015 2016 2017

TOTAL LLANCAMENTS PRACTICATS | 3.289 3.244 3.098 2.691 2.519

A conseqliencia d’execucié hipotecaria 320 348 381 332 250| 9,92 %
BARCELONA R

A conseqliencia de la LAU 2.770 2.707 2.581 2.285 2.139 (84,91 %
Altres 199 189 136 74 130| 5,16 %

TOTAL LLANCAMENTS PRACTICATS | 5.020 4.492 3926 3.496 3.416
MADRID A conseqiencia d’execucié hipotecaria| 1.501 1.176 698 718 654 | 19,15 %
A conseqiénciadelaLAU| 3.137 3.067 3.134 2.624 2.713|79,42%
Altres 382 249 94 154 49| 1,43%

TOTAL LLANGCAMENTS PRACTICATS 1.555 1.755 1.606 1.437 1.134
VALENCIA A consequiencia d’execucié hipotecaria 400 633 598 366 293 125,84 %
A conseqlienciade laLAU| 1.100 1.044 981 1.025 803 |70,81 %
Altres 55 78 27 46 38| 3,35%
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TOTAL LLANGAMENTS PRACTICATS 689 838 797 676 515
L’HOSPITALET | A conseqlieéncia d’execucid hipotecaria 130 220 270 129 119|23,11%
DE LLOBREGAT A conseqliencia de la LAU 514 586 486 451 324 162,91 %
Altres 45 32 41 96 72|13,98 %

TOTAL LLANCAMENTS PRACTICATS 387 365 396 295 254
COLOIS\;ITTD‘: A conseqliencia d'exec.f{cié'hipotecéria 86 95 117 96 81/31,89%
GRAMENET A conseqliencia de la LAU 265 244 260 188 135|53,15%
Altres 36 26 19 11 38|14,96 %

TOTAL LLANCAMENTS PRACTICATS 148 130 137 93 103
CORNELLA DE | A conseqtiéncia d’execucio hipotecaria 20 13 29 7 37 135,92 %
LLOBREGAT A conseqliencia de la LAU 114 102 107 86 64 162,14 %
Altres 14 15 1 0 2| 1,94%

TOTAL LLANGCGAMENTS PRACTICATS 54 56 66 58 42
EL PRAT DE | A conseqliéncia d’execucid hipotecaria 9 17 5 0 2| 4,76 %
LLOBREGAT A consequiéncia de la LAU 45 39 59 58 40(95,24 %
Altres 0 0 2 0 0| 0,00%

Elaboraci6 propia. Font: Consell General del Poder Judicial.

Taula 7. Evoluci6 de la variacié anual dels llancam  ents practicats, 2013-2017

2014 2015 2016 2017

TOTAL LLANGAMENTS PRACTICATS -1,37% -4,50% -13,14% —6,39 %

BARCELONA A consequeéencia d’execucié hipotecaria 8,75 % 9,48% -12,86% —-24,70%

A consequeéncia de la LAU -2,27% -4,65% -11,47 % -6,39 %

Altres| -5,03% -28,04% —45,59% 75,68 %

TOTAL LLANCAMENTS PRACTICATS | -10,52% -12,60% -10,95% -2,29%

MADRID A consequencia d’execucié hipotecaria | —21,65% —40,65 % 2,87 % -8,91 %

A conseqiéncia de la LAU -2,23% 2,18% -16,27 % 3,39%

Altres | —34,82% —62,25% 63,83 % -68,18%

TOTAL LLANGAMENTS PRACTICATS 12,86 % -8,49% -10,52% -21,09%

VALENCIA A consequiéncia d’execucié hipotecaria 58,25 % -553% -38,80% -19,95%

A consequiéncia de la LAU -5,09 % -6,03 % 4,49% -21,66%

Altres| 41,82% —65,38% 70,37% -17,39%

TOTAL LLANGAMENTS PRACTICATS 21,63 % -4,89% -15,18% —-23,82%

L’HOSPITALET DE A consequencia d’execucié hipotecaria 69,23 % 22,73% 52,22 % -7,75%

LLOBREGAT A conseqieéncia de la LAU 14,01% -17,06 % -7,20% -28,16 %

Altres | —28,89 % 28,13% 134,15% -25,00%

TOTAL LLANCAMENTS PRACTICATS | -5,68 % 849% -2551% -13,90%

SANTA COLOMA A consequencia d’execucié hipotecaria 10,47 % 23,16 % -17,95% -15,63 %

DE GRAMENET A consequéncia de la LAU -7,92% 6,56 % -27,69% -—28,19%

Altres | 27,78 % —-26,92% -42,11% 245,45%

TOTAL LLANGAMENTS PRACTICATS | -12,16 % 538% —-32,12% 10,75 %

CORNELLA DE A consequiéncia d’execucié hipotecaria| —35,00% 123,08% -75,86% 428,57 %

LLOBREGAT A conseqiiéncia de la LAU | -10,53 % 490% -19,63% -25,58%
Altres 7,14 % —93,33 % -100,00 %

TOTAL LLANCAMENTS PRACTICATS 3,70% 17,86 % -12,12% -27,59 %
EL PRAT DE A consequencia d’execucié hipotecaria 88,89% -70,59% -100,00 %

LLOBREGAT A consequeéenciade laLAU | -13,33 % 51,28 % -1,69% -31,03%
Altres —100,00 %

Elaboraci6 propia. Font: Consell General del Poder Judicial.
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Taula 8. Llancaments per nombre de llars, 2017

LLANGAMENTS PER NOMBRE DE LLARS Llangaments Llars Incidéncia amb relacié al
practicats 2017 Cens 2011 total de les llars

BARCELONA 2.519 684.078 0,37 %

MADRID 3.416 1.320.530 0,26 %

VALENCIA 1.134 328.980 0,34 %

L’HOSPITALET DE LLOBREGAT 515 102.031 0,50 %

SANTA COLOMA DE GRAMENET 254 45.646 0,56 %
CORNELLA DE LLOBREGAT 103 33.424 0,31%

EL PRAT DE LLOBREGAT 42 24.253 0,17 %

Elaboraci6 propia. Font: Consell General del Poder Judicial. INE, Cens de poblacié i habitatge, 2011.

Taula 9. Llancaments per nombre de llars de lloguer , 2017

LLANCAMENTS PER NOMBRE DE Llangcaments Llars de % de llars Incidéncia amb
LLARS DE LLOGUER practicats LAU lloguer en lloguer relacio a les llars de

2017 Cens 2011 lloguer

BARCELONA 2.139 205.912 30,10 % 1,04 %

MADRID 2.713 264.130 20,00 % 1,03 %

VALENCIA 803 47.653 14,49 % 1,69 %

L’HOSPITALET DE LLOBREGAT 324 23.033 22,57 % 1,41 %
SANTA COLOMA DE GRAMENET 135 8.075 17,69 % 1,67 %
CORNELLA DE LLOBREGAT 64 5.377 16,09 % 1,19%

EL PRAT DE LLOBREGAT 40 3.172 13,08 % 1,26 %

Elaboraci6 propia. Font: Consell General del Poder Judicial. INE, Cens de poblacio i habitatge, 2011.

En aquests dos darrers quadres es veu clarament la correlacio entre el regim de tinenca de
les llars i el volum de llangcaments de la ciutat. Tenir un parc de lloguer elevat equival a un
nombre més gran de llancaments.

En el cas de Barcelona, la situacio és paradoxal: tot i que entre els casos analitzats i
comparats la incidéncia de llancaments a consequéencia de la LAU amb relacié al parc de
lloguer de la ciutat és de les baixes, com que té de manera destacada el percentatge de llars
de lloguer més elevat de I'Estat, el nombre de total de llancaments també és elevat.
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2. El Pla pel dret a I'habitatge de Barcelona, 2016 -2025

L’Ajuntament de Barcelona va ratificar en ple del Consell Municipal del mes de gener del
2017 el Pla pel dret a I'habitatge, 2016-2025. El pla vol ser una eina per afavorir I'accés a
I'habitatge, evitar-ne la perdua i fomentar-ne el manteniment. Es planteja I'habitatge com un
bé d'interés general amb una clara funcié social. Les accions que preveu desenvolupar el
pla es poden agrupar en quatre eixos;

I.  Accions contra I'exclusié residencial. Es crea I'Observatori Metropolita de I'Habitatge, amb
I'objectiu principal d’elaborar un index de preus de lloguer que pugui incidir en el mercat.
S’augmenta en un 50 % el pressupost previst per als ajuts al lloguer, i es reforca la UCER per
a la prevencio i la mediacio en desnonaments.

Il. Foment del parc public i social de I'habitatge. L’Ajuntament, mitjancant el Patronat de
Municipal de I'Habitatge, multiplicara per quatre la seva produccié d’'HPO de lloguer, i es
fomentara la col-laboracié de I'Ajuntament amb cooperatives o amb entitats socials o0 sense
anim de lucre per a la construccié de més habitatges protegits.

També impulsa un programa de mediacié del lloguer privat mitjancant la Borsa d’Habitatge de
Lloguer de Barcelona, mobilitzant per al lloguer social habitatges a un preu inferior al del
mercat a canvi d’'oferir a la propietat un pagament inicial per posar I'habitatge a la borsa o la
liquidaci6 de deute per impagament si inclou I'habitatge al programa i s’evita un
desnonament, garanties de cobrament de rendes, ajuts importants per a I'adequacio de
I'habitatge, asseguranca multirisc, assessorament técnic i legal, mediaci6 de conflictes i
reduccions de I'IBI.

A més, es crea un cens d’habitatges buits per determinar les causes de la seva situacio i
poder restituir la seva funcio social.

[l Garantir el bon Us de I'habitatge. Es preveuen mesures per garantir la funcié social de
I'habitatge a través de diferents procediments, entre d’altres, accions de disciplina quan es
produeixi manca de conservacié de 'immoble amb finalitats especulatives. A més, es crea un
cens d’habitatges buits per determinar les causes de la seva situaci6 i poder restituir la seva
funcié social.

V. Garantir la conservaci6 i la millora del parc d’hab  itatge. Es doblen els ajuts previstos per
a la rehabilitacié i es creen noves subvencions de caracter social per a I'adequacié interior
dels habitatges.

La creacio de la UCER va ser una mesura acordada pel Govern de la ciutat el 30 d’octubre
de 2015, que es va presentar en el marc de la sessié plenaria del Consell de I'Habitatge
Social del mes de gener del 2016. La unitat neix per donar resposta centralitzada a les
situacions de desnonaments, abordar les situacions d’ocupants vulnerables a precari i
impulsar les actuacions de disciplina en materia d’habitatge.

Des de la seva creaci6, la unitat es va dotar amb un equip amb diferents perfils
professionals, que pot actuar de manera preventiva per aturar desnonaments i reforcar
I'aplicaci6 de la Llei 24/2015, contra I'emergencia habitacional i la pobresa energética, com
també la posterior Llei 4/2016. Aquesta unitat també desenvolupa els procediments
sancionadors de I’Administraciéo en matéria d’habitatge, com ara I's anomal de 'habitatge,
el deure de conservacié i la violacio de drets dels llogaters.
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2.1.Funcions de la UCER
Les funcions de la UCER es poden agrupar en dues linies de treball:
I.  Prevenci6 i atencié a desnonaments

e Centralitzar tots els processos de desnonaments. La informacié li arriba des dels jutjats,
les oficines de I'habitatge dels districtes, I'IMSS, el CUESB, entitats del tercer sector o
altres.

« Determinar i llistar les causes, la vulnerabilitat dels afectats, el tipus de propietat, la
previsio temporal del llangament...

e Actuar seguint els procediments de desnonaments establerts per les lleis 24/2015 i
4/2016, quan la data de llangcament prevista és inferior als quinze dies.

e Activar processos de mediacié per evitar el llancament, amb els arrendadors (persones
fisigues o juridiques), els executants hipotecaris o els propietaris demandants de
processos judicials de precari. Fruit d’aquesta mediacié es pot acordar un arrendament
social o I'arxivament del procediment per liquidacié de deutes de lloguer o de quotes
hipotecaries mitjangant els ajuts d'urgencia.

« Acompanyar els afectats per un desnonament. Des de les oficines de I'habitatge actua el
Servei d’Intervencié en la Pérdua d’'Habitatge i Ocupacié (SIPHO), que organicament
depén de la UCER i té la funcié d’acompanyar els afectats per un desnonament durant
tot el procés per evitar fer-lo efectiu, i també en cas que finalment es produeixi el
llancament.

« Fer mediacid en les ocupacions a precari, quan hi hagi una vulnerabilitat economica.

Il. Disciplina d’habitatge

« Fomentar la disciplina d’habitatge, amb I'objectiu de garantir el bon Us de I'habitatge i
impedir-ne els usos especulatius i antisocials de I'habitatge, a través de tot el marc
normatiu vigent a la ciutat.

e Actuar per delegacié de I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya en el control i la inspeccié
sobre els habitatges de proteccié oficial per controlar que aquests habitatges no es
destinin a residencia habitual i permanent dels seus titulars.

« Impulsar els expedients de procediments sancionadors relacionats amb I'infrahabitatge,
la sobreocupacid, els habitatges buits, l'assetjament immobiliari o la manca de
conservacio. Els procediments que hi ha establerts actualment sén:

- Procediment de declaracié d'utilitzacié andomala de I'habitatge de l'article 41 de la Llei
del dret a I'habitatge i imposicié de multes coercitives.

- Procediments sancionadors vinculats a la utilitzaci6 anomala de I'habitatge (per
infrahabitatge, sobreocupaci6 o desocupacié permanent). Infracci6 molt greu
d'acord amb l'article 123.1.j de la Llei del dret a I'habitatge.

- Declaracio d’inhabitabilitat de I'article 33 de la Llei del dret a I'habitatge i imposicié de
multes coercitives.

Procediment sancionador per a la transmissié, el lloguer o la cessi6é d’Us d’habitatges
gue no compleixin les condicions basiques de qualitat relatives a la seguretat.
Infraccié molt greu d’acord amb l'article 123.1.b de la Llei del dret a I'habitatge.

- Procediment sancionador de condicions d’habitabilitat de I'article 3 del Decret llei
1/2015, de mesures extraordinaries i urgents per a la mobilitzacié dels habitatges
provinents de processos d’execucié hipotecaria (vinculat a ordres de conservacio).
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- Procediment sancionador vinculat a la manca de conservacié. Infracci6 molt greu
d'acord amb l'article 123.1.f i g de la Llei del dret a I'habitatge.

- Procediment sancionador a aquells propietaris, persones juridiques, que no hagin
complert les obligacions previstes per la Llei 24/2015 o per la Llei 4/2016
(actualment suspeses pel TC).

2.2.0rganitzacié de la UCER

La unitat forma part de la Regidoria d’Habitatge de I'Area de Drets Socials i esta integrada
per tecnics socials, juristes, tecnics en edificacid i suport administratiu. Treballa en
coordinaci6 amb els altres serveis municipals implicats en l'atenci6 a afectats per
desnonaments, com ara les oficines de I'habitatge, els centres de serveis socials i el Centre
d’'Urgéncies i Emergéncies Socials (CUESB). La UCER disposa d’'un equip descentralitzat,
amb delegacié en cada oficina de I'habitatge de districte, format per tecnics amb formacié en
treball o educacié social, que s’encarrega de l'atencidé i la prevencié de desnonaments.
Actualment, la UCER esta formada per dinou persones a temps complet, amb el suport
d’altres professionals a temps parcial, distribuides segons I'organigrama seguent:

Grafic 18. Organigrama de la UCER

UCER

Disciplina d'Habitatge SIPHO*

1 responsable 1 responsable

Equip d'atenciéi prevencio de
desnonaments

11 professionals + 1 administratiu

Equip d'Habitatges Buits Equip Juridic
3 llocs de treball 2 llocs de treball

* Servei d'intervencio i mediacio en situacions de pérdua o ocupaci6 d’habitatge.

2.3.Actuacions de la UCER
Mecanismes de seguiment i acompanyament als desnona  ments

Aguesta mesura té la finalitat d’atendre les persones que pateixen un desnonament, i fer-ho
amb la maxima diligéncia i efectivitat, coordinant totes les arees i oOrgans municipals
implicats. Per aix0 s’han desenvolupat una série de protocols d'actuacié i espais de
coordinacié, com son les meses de desnonament de cada districte o la mateixa UCER.

A la mesa de desnonaments del districte hi estan representats el mateix Districte, I'Oficina
de I'habitatge, Serveis Socials i la UCER. Coordina les actuacions dels diversos actors
municipals participants en els desnonaments.

S’han establert els procediments seglents per atendre els desnonaments:

a) Informe de vulnerabilitat. Quan el jutjat, en el context d'un procediment que implica un
desnonament, detecta una possible situacié de vulnerabilitat social, demana a I'’Area de Drets
Socials un informe que la valori. Si la familia o les persones afectades tenen expedient obert
o seguiment, l'informe el fa l'Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS); en el cas de
persones sense expedient obert, I'informe el redacta el Centre d’'Urgencies i Emergencies
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Socials de Barcelona (CUESB). L'informe s’envia al jutjat i a I'Oficina de I'habitatge del
districte perqué puguin activar el recurs més adequat (mediacid, ajut d'urgéncia, borsa
d’habitatge...).

b) Informe d’exclusié residencial. Informe establert per les lleis 24/2015 i 4/2016, que se sol-licita
i s'emet a I'Oficina de I'habitatge del districte i el valida personal técnic competent dels
serveis socials. Determina si la familia o les persones afectades estan en risc d’exclusio
residencial i, d’'aquesta manera, es poden acollir a les mesures previstes per ambdues lleis.

c) Llistat general de processos de desnonament. La UCER centralitza tots els processos de
desnonaments dels quals té coneixement mitjancant els jutjats, les oficines de I'habitatge dels
districtes, 'IMSS, el CUESB, entitats del tercer sector o altres. | en determina i en llista les
causes, la vulnerabilitat dels afectats, el tipus de propietat, la previsi6 temporal del
llancament... Quan la data de llancament és superior als quinze dies, és [|'Oficina de
I'habitatge del districte qui actua seguint els procediments que estableixen les lleis 24/2015 i
4/2016. Si la data de llancament prevista és inferior als quinze dies, en processos per
situacions a precari 0 en aquells casos no resolts des de I'Oficina de I'habitatge actua la
UCER.

d) Processos de mediacid. Per evitar el llangament bé des de I'Oficina de I'habitatge o0 bé des
de la UCER, s’activa una mediacié amb els arrendadors (persones fisiques o juridiques), els
executants hipotecaris o els propietaris demandants de processos judicials de precari. Fruit
d’aquesta mediacié es pot acordar un arrendament social o I'arxivament del procediment per
liquidacié de deutes de lloguer o de quotes hipotecaries mitjancant els ajuts d’'urgéncia. Si
l'acord no és possible, s'atén els afectats amb els recursos més adequats per a cada cas.

e) Procediment sancionador. La UCER inicia aquest procediment a aquells propietaris, persones
juridiques, que no hagin complert les obligacions que preveu la Llei 24/2015 o la Llei 4/2016
(actualment suspeses pel TC).

f) Mesa d’Emergéncies Socials. Es el darrer organ on arriben les situacions dexclusio
residencial que no s’han pogut resoldre préeviament. Des d’aquest organ es valoren i es
prioritzen les situacions presentades amb la finalitat de proposar I'adjudicacié d'un habitatge
en el régim establert per a aquestes situacions.

g) Acompanyament en el procés de desnonament. Des de les oficines de I'habitatge de districte,
la UCER acompanya els afectats per un desnonament durant tot el procés per evitar fer-lo
efectiu, i també en cas que finalment es produeixi el llancament. La UCER també té la funci6
d’elaborar una estadistica que reculli els llangaments que es produeixen a la ciutat i quina
alternativa han tingut per a cada cas.
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3. Balang d’activitat

3.1.Atencio a les situacions d’exclusio residencia |
Cal remarcar les diferencies conceptuals entre els elements segients:

« Llancaments sobre finques urbanes que es produeixen judicialment. Estadistica judicial
sobre processos, sentencies, llangaments acordats, amb compliment positiu... Per establir
tendéncies utilitzarem les dades del Consell General del Poder Judicial (CGPJ), que fan
referéncia als llangaments practicats

e Unitats de convivéncia ateses per la UCER, que fan referéncia a les llars o families i
persones afectades per un procés judicial que té una ordre de llangament o més, o precaris
en procés de desnonament.

e Ordres de llancament gestionades per la UCER, que en moltes ocasions poden afectar
diverses vegades el mateix cas o llar, ja que es poden produir o demanar diversos
ajornaments del llancament. També es comptabilitzen les situacions i els processos
d’'ocupacions a precari ateses.

Segons l'estadistica publicada pel CGPJ, a Barcelona anualment hi ha més de 3.000
llancaments practicats/acordats sobre finques urbanes, que no vol dir que s’executin
immediatament o que fins i tot s’arribin a fer (llangament amb compliment positiu), si per
exemple la part demandada lliura les claus abans de la data prevista per al llancament.
També hem de tenir present que totes les perdues d’habitatge no passen per un llangcament
o per un procediment judicial, sin6 que molts ciutadans abandonen el seu habitatge quan no
el poden pagar sense cap actuacio judicial; s6n els anomenats llancaments invisibles.

El jutjat no té I'obligacié d’informar I'Ajuntament sobre els processos judicials o els
llangaments derivats , siné que Unicament ho fa a demanda d’una part o si el jutge valora la
possibilitat que hi hagi una situacié de risc social davant del llancament. En aquest cas,
demana un informe de vulnerabilitat a I'’Area de Drets Socials.

Es per aixo que I'Ajuntament, i concretament la UCER, només té constancia d'aquells
processos que acaben en llancament que s’han informat des dels jutjats, dels quals
s'informa mitjancant els diferents serveis i organismes com ara I'Institut Municipal de Serveis
Socials o les oficines de I'habitatge, fonamentalment, i en algun cas també mitjancant la
comunicacio d’entitats del tercer sector o d’associacions i plataformes veinals o ciutadanes.
Sobre aquest conjunt es construeix l'estadistica d’'unitats de convivencia i d'ordres de
llangament ateses. Per a algunes situacions a precari, una altra font d'informacié sén els
convenis signats amb les entitats financeres per a la cessi6 dhabitatges buits.
Aproximadament la meitat d’aquests habitatges solen estar ocupats a precari, ja sigui pels
seus anteriors titulars o per altres persones. Els convenis signats estableixen la possibilitat
de regularitzar aquelles situacions d’exclusié residencial i vulnerabilitat economica que
compleixin els requisits establerts.

Amb les dades estadistiques judicials que hi ha, es fa molt dificil determinar quin
percentatge de llancaments sobre habitatges habituals i permanents no sén atesos per la
UCER, i Unicament podem valorar i estimar tendéencies sobre el total de llangcaments
judicials que fan referéncia a totes les finques ur ~ banes, ja siguin habitatges habituals i
permanents com ara locals, solars, aparcaments, seg  ones residéncies
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Les dades de l'estadistica judicial mostren una caiguda sostinguda des del 2013 en el
nombre de llangaments practicats anualment a la ciutat de Barcelona sobre finques urbanes,
de 3.289 el 2013 a 2.519 el 2017. En canvi, els esfor¢os d’atencié municipal sobre les llars
afectades per un desnonament han augmentat notablement des del 2014, el primer any que
es recullen aquestes dades, de 679 a 2.351 unitats de convivéncia ateses.

Grafic 19. Volum d’atencié de I'Ajuntament enrelac  i6 a I'estadistica judicial
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Elaboraci6 propia. Font: llangaments practicats, Consell General del Poder Judicial; unitats de convivéncia ateses, UCER.

Nota: La variable «Llangaments practicats» correspon al total de llangaments practicats a Barcelona al llarg del 2017.

L'item «Unitats de convivéncia ateses» no correspon integrament a llancaments practicats el 2017, ja que les unitats de
convivéncia poden acudir a la UCER abans que es practiqui el llangcament. En alguns casos, fins i tot, es pot evitar el
llancament a partir de la intervencio de la unitat. D'altra banda, també s’ha iniciat al llarg del 2017 I'atenci6 de casos amb
llancaments en dates anteriors (no s’inclouen aquells casos dels quals ja es va iniciar I'atencio el 2016).

* La variable «Ratio llancaments / unitats ateses» ens permet identificar la tendéncia en I'atencié a les persones en situacié de
vulnerabilitat, tot i que, d’acord amb el que s’ha assenyalat sobre les unitats de convivencia ateses, no es pot establir una
relacio directa entre els llancaments practicats i les UC ateses aquell any.

D’aquesta manera, des del 2014 fins al 2017 els desnonaments van baix ar un 22,35 %,
perd l'atencié de casos per I'Ajuntament va augment ar un 246 %. La baixada de
desnonaments i, sobretot, el creixement sostingut anual del 50 % en l'atencié als afectats
han possibilitat que durant el 2017 el nombre de llars ateses per I'Ajun tament fos
gairebé el mateix que el nombre de llancaments prac ticats .

Aquesta extensié en I'atencid als afectats per desnonaments va en el cami de fer efectiu el
dret a I'habitatge i la lluita contra I'exclusio residencial. Pero també fa palés l'insuficient parc
social d’habitatge disponible per donar solucions definitives de reallotjiament per als casos en
gué aquesta és I'nica opcio.

Unitats de convivéncia en situacio de risc de pérdu

a de I'habitatge ateses

Les unitats de convivencia ateses per la UCER durant el 2017 han estat 2.351, que
representa un increment del 50 % amb relacié al 2016.
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Grafic 20. Evolucio de les unitats de convivenciaa  teses per la UCER, 2014-2017
2.351

Elaboraci6 propia. Font: casos atesos el 2017, UCER.

La seva distribucié per districtes permet identificar tres grans grups: el primer per volum
d’'unitats de convivéncia ateses son els districtes de Nou Barris, Sants-Montjuic i Ciutat
Vella, on entre tots tres ja sumen gairebé el 50 % de les UC ateses. El segon grup sén els
districtes amb un percentatge d’'UC ateses d’entre el 9i el 12 % sobre el total de la ciutat;
aquest grup el formen quatre districtes: Eixample, Sant Marti, Sant Andreu i Horta-Guinardo.
| finalment un tercer grup format pels districtes de les Corts, Sarria-Sant Gervasi i Gracia, on
el percentatge de casos atesos representa entre el 2 i el 4,25 % sobre el total de la ciutat.

Cal destacar que els tres districtes amb un nombre més gran d’unitats de convivencia ateses
també son els que tenen una incidéncia més alta amb relacié al nombre de llars del mateix
districte. Ciutat Vella destaca amb un 0,92 % de casos atesos amb relacio al parc total de
llars, seguit de Nou Barris, amb un 0,59 %, i Sants-Montjuic, amb un 0,53 %. En canvi, el
districte amb una menor incidéncia és Sarria-Sant Gervasi, amb un 0,09 %.

Taula 10. Unitats de convivéncia ateses, 2017 Grafic 21. Unitats convivéncia ateses, 2017
Casos % sobre Llars %
el total districte sobre Sant Marti
llars 10,68% Ciutat Vella
totals LIS

Ciutat Vella 373 15,87%  40.692 0,92% sant Andreu
Eixample 217 923% 112.558 0,19% 10,89% Fixample
Sants- 389 16,55 % 73.887 0,53 % 9,23%
Montjuic -
Les Corts 46 1,96 % 33.004 0,14 % Nou Barris -

o 1 Sants-Montjuic
Sarria-Sant 53  2,25%  56.344 0,09% M 16,55%
Gervasi
Gracia 100 4,25 % 52.621 0,19% Horta-
Horta- 276  11,74%  69.388 0,40% Guinardo

H 2 11,74% Les Corts

Guinardé ¢ 1.96%
Nou Barris 390 16,59%  66.312 0,59% Gracia " Sarria-St. Gervasi
Sant Andreu 256 10,89 % 59.174 0,43 % 4,25% 2,25%
Sant Marti 251 10,68 % 94.395 0,27 %

BARCELONA 2.351 100,00% 658.375 0,36 %

Elaboraci6 propia. Font: casos atesos el 2017, UCER. Llars, Padr6 continu, Ajuntament de Barcelona.
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A les 2.351 noves unitats de convivéncia en situacio de risc de perdua de I'habitatge ateses
durant el 2017, hi cal afegir l'atencié a 917 unitats de convivencia, en les quals es va iniciar
I'atenci6 el 2016 i no es va tancar el cas aquell any.

Origen de I'expedient de les situacions en risc de

La major part de les unitats de convivencia que accedeixen a la UCER a causa de la seva
situacio de risc de pérdua de I'habitatge ho fan a través de la xarxa d'oficines de I'habitatge
de la ciutat. L'any 2017, aquesta via d’'accés va representar un 61 % de les 2.351 noves
unitats de convivéncia ateses. La segona via d’entrada van ser les derivacions des dels
Serveis Socials, que van representar un 11,5 % sobre el total. Cal destacar la rellevancia
d’aquesta via als districtes d’Horta-Guinardo i I'Eixample, que s’hi acosta, com a via d’accés
al paper de les oficines de I'habitatge..

En tercer lloc, perd a una distancia important, se situen aquells casos que provenen de
notificacions del jutjat, que representen un 6,80 % dels casos.?

Taula 11. Origen dels expedients de les situacions de risc de pérdua de I'habitatge, 2017

Ciutat de Oficines Serveis Entitats i Mediacié Sense

Barcelona Habitatge Socials AAVV gl penal RIStICES SIZHO Sl informacio Lt
Ciutat Vella 273 13 2 17 0 1 23 3 41 373
Eixample 85 68 4 25 0 1 21 9 4 217
Sants-Montjuic 264 35 7 24 1 0 7 0 51 389
Les Corts 28 8 0 3 0 0 0 0 7 46
sarria-Sant 2 9 0 7 0 0 6 0 9 53
Gervasi
Gracia 76 4 0 6 0 0 1 0 13 100
Horta- 122 103 1 13 1 0 9 4 23 276
Guinardé
Nou Barris 197 17 19 13 0 2 18 7 117 390
Sant Andreu 204 4 14 21 0 1 2 3 7 256
Sant Marti 165 10 14 26 3 0 6 5 22 251
1436 271 61 155 5 5 93 31 294 2.351

Total

61,08% 11,53% 2,59% 6,59% 0,21% 0,21% 3,96% 1,32% 12,51% 100,00%

Elaboraci6 propia. Font: casos atesos el 2017; UCER.
(1) S’inclouen tant aquells casos que arriben a la UCER directament des del jutjat com aquells remesos per CUESB, ja que
provenen directament del Servei d’Actes Judicials.

Regim de tinenca d’habitatge de les unitats de conv  ivéncia ateses

Entre les unitats de convivéncia en situacio de risc d’exclusioé residencial ateses durant el
2017, la situacid més comuna de tinencga era la de lloguer, que representava un 50 % dels
casos. En segon lloc se situaven les unitats de convivéencia en situacions de tinenca a
precari, amb ocupacions sense titol habilitant, que van representar un 36 % dels casos.
Finalment, cal destacar que només en un 7 % dels casos les unitats de convivencia residien

8. En aquest bloc s'inclouen tant els casos que arriben directament a la UCER com aquells provinents
del Centre d’'Urgencies i Emergéncies Socials de Barcelona (CUESB), ja que tots els casos que
arriben a aquest centre sGn comunicats pel Servei d’Actes i Comunicacions (SAC). També s’inclouen
aquells casos provinents de mediacié penal.
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en habitatges de la seva propietat. La distribucié és forca homogénia per districtes, excepte
en el cas de Gracia, on els casos relacionats amb el lloguer ascendeix a prop del 80 %, o
Nou Barris, on les situacions a precari son majoritaries, amb un 44 %.

Grafic 22. Régim de tinenca de I'habitatge de les u  nitats de convivéncia ateses

Sense
Propietat informacio
7% f_G%

LLOGUERS
51%

Elaboraci6 propia. Font: casos atesos el 2017; UCER.

En la practica totalitat dels casos (95,45 %), les situacions de risc de pérdua vinculades al
lloguer es produeixen en habitatges propietat de petits tenidors, o de grans tenidors diferents
de les entitats financeres. En contraposicid, en el cas d’habitatges a precari un 64,79 %
corresponen a habitatges propietat d’entitats financeres.

Taula 12. Regim de tinenca de I'habitatge de les un itats de convivéncia ateses

LLOGUERS PRECARIS . .

Lloguer EF | Lloguer privat | Lloguer HPO | Precari EF | Precari privat | Precari HPO TR | SEra T et

u. % u. % u. % u. % u. % u. % u. % u. % u. %
Ciutat Vella 9 241% 178 47,72%| 4 1,07% | 60 16,09%| 63 16,89% 0,00% | 30 8,04% | 29 7,77% 373 15,87%
Eixample 2 092% 111 51,15%| 1 0,46% | 36 16,59%| 33 15,21% 0,00% | 11 5,07% | 23 10,60%| 217 9,23%
Sants-M. 6 1,54% 206 52,96%| 6 1,54% | 73 18,77%| 68 17,48%| 3 0,77% | 17 4,37% | 10 2,57% 389 16,55%
Les Corts 0,00% 27 58,70% | 1 2,17% 3 6,52% 7 15,22% 0,00% 2 4,35% 6 13,04% 46 1,96%
Sarria-SG 0,00% 27 50,94% 0,00% 9 16,98%| 4 7,55% 0,00% 6 11,32% | 7 13,21% 53 2,25%
Gracia 1 1,00% 77 77,00%| 1 1,00% | 4 4,00% 10 10,00% 0,00% 3 3,00% 4 4,00% 100 4,25%
Horta-G. 3 1,09% 144 52,17% 0,00% | 59 21,38%| 35 12,68%| 1 0,36% | 18 6,52% | 16 5,80% 276  11,74%
Nou Barris 6 1,54% 143  36,67% 0,00% | 148 37,95%| 21 538% | 1 0,26% | 43 11,03%| 28 7,18% 390 16,59%
Sant Andreu 5 1,95% 103 40,23%| 6 2,34% | 75 29,30%| 20 7,81% | 5 195% | 31 12,11% | 11 4,30% 256  10,89%
Sant Marti 0,00% 116  46,22%| 3 1,20% | 85 33,86%| 26 10,36%| 3 1,20% | 14 5,58% 4 1,59% 251 10,68%

32 1,36% | 1.132 48,15%| 22 0,94% | 552 23,48%| 287 12,21%| 13 0,55%

Total 175 7,44% (138 5,87%2.351 100%
1.186 50,45% 852 36,24%

Elaboraci6 propia. Font: casos atesos el 2017; UCER.
Nota: EF, entitats financeres; privats: inclou tant petits tenidors com grans tenidors que no sén entitats financeres.

Tipus de propietat de les situacions en risc de pér  dua d’habitatge, 2017

Les noves unitats de convivéncia en situacid de risc d'exclusié residencial ateses per la
UCER durant el 2017 residien tant en habitatges propietat de grans tenidors com de petits,
en una proporcié molt similar. No obstant, tal com s’ha assenyalat, varia el perfil del tipus de
tinenca que implica els diferents tenidors.
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Taula 13. Tipus de propietat dels habitatges

Sense
Gran tenidor | Petit tenidor informacio Total
u. % u. % u. % u. %
Ciutat Vella 171 46 % 123 33% 79 21% 373 16 %
Eixample 82 38 % 120 55% 15 7% 217 9%
Petit
Sants-Montjuic 104 27%| 270 69% 15 4% 389 17% %
tenidor;
Les Corts 10 22% 33 72% 3 7% 46 2% 46,70%
Sarria-Sant Gervasi 17 32% 30 57 % 6 11% 53 2%
Gracia 36 36 % 59 59 % 5 5% 100 4%
Horta-Guinardé 122 44%| 147 53% 7 3% 276 12% Sen
tenidor;
Nou Barris 224 57 % 100 26 % 66 17 % 390 17 % 45%
Sant Andreu 161 63 % 89 35% 6 2% 256 11%
Sant Marti 121 48 % 127 51% 3 1% 251 11%
Total 1.048 45% | 1.098 47 % 205 9% | 2.351 100%

Elaboraci6 propia. Font: casos atesos el 2017; UCER.

Ingressos i nombre de membres de les unitats de con  vivencia en risc de pérdua

d’habitatge ateses, 2017

Durant el 2017, les 2.351 noves unitats de convivencia ateses van representar 7.760
persones, 5.383 adults i 2.377 menors, 70 % i 30 %, respectivament.’

Les unitats de convivencia ateses tenien el perfil familiar i economic segient:

- Llars formades per 3,3 persones de mitjana.
- Enla majoria de casos hi ha presencia de menors.
- Els ingressos mensuals de la unitat de convivencia eren inferiors als 570 euros.

Cal destacar especialment el nivell d'ingressos de les unitats de convivencia ateses, ja que
en practicament un 60 % dels casos els ingressos eren inferiors a 1 IRSC, que l'any 2017
corresponia a uns ingressos per sota dels 7.967,73 euros anuals:

Grafic 23. Nivell d'ingressos de les unitats de con  vivéncia

57,68%
20,88%
14,29%
4,81%
- : - 1’53% 0181%
||
< 1IRSC d'1IRSCa1l,5 d'1,5IRSCa2 de2IRSCa2,5 >2,5IRSC No disponible
IRSC IRSC IRSC

Elaboracio propia. Font: casos atesos el 2017; UCER. IRSC = 570 euros mensuals.
Nota: la informacio relativa als ingressos no correspon al total de casos atesos el 2017, sin6 a aquells casos atesos a partir del
mes de maig, quan s'inicia el control sobre els ingressos de les unitats de convivéncia.

9. Per a I'any 2017 no es disposa de dades desagregades en funcié d'altres parametres, pero per
millorar la radiografia de les unitats de convivéncia ateses, el 2018 ja s’ha iniciat la identificacié de les
unitats de convivencia monoparentals.
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Solucions ofertes a les unitats de convivéencia en r isc de perdua de I'habitatge

Al llarg del 2017, ha estat possible arribar a

., ) Grafic 24. Resolucio de casos
una solucié per a 1.362 de les unitats de

convivéncia ateses, el que suposa un 77% 1.362
més d’expedients resolts que l'any anterior. 597 769

Aquests expedients resolts representen un

41,37% de les unitats de convivencia que n——— o

van ser ateses en total (de processos que
s'arrossegaven de 2016 i de nous expedients
engegats al 2017 mateix). La resta d'unitats 2015 2016 2017
de convivencia ateses al 2017 encara es
troben al seu habitatge i els expedients estan

. . Elaboraci6 propia. Font: casos atesos el 2017; UCER.
en curs i hauran de ser gestionats al 2018.

Les solucions ofertes varien en funcié de la possibilitat de la unitat de convivencia de
resoldre la seva propia situacio, de la seva capacitat economica i de la possibilitat d’establir
acords amb la propietat de 'immoble.

D’aquesta manera, en la majoria de situacions, un 58 % dels casos, la solucié ha vingut
donada per una combinacié de les ajudes socials que ofereix I’Ajuntament de Barcelona i
per recursos residencials no municipals (habitatges llogats en el mercat, habitatges de
familiars o amics, a Barcelona o fora de Barcelona i amb el suport de les ajudes socials
municipals), mentre que en el restant 42 % dels casos la solucié ha estat aportada per
I'Ajuntament de Barcelona. Aquests recursos aportats per I'’Ajuntament han prioritzat sempre
que ha estat possible el manteniment de la unitat de convivéncia a I'habitatge, que ha
representat un 16 % dels casos i 218 habitatges. En els casos en qué aixd0 no ha estat
possible, s’ha hagut de recorrer a altres mecanismes en funci6 de la disponibilitat
d’habitatges i de la capacitat economica de la unitat de convivéncia atesa.

Aixi doncs, les solucions per donar resposta al risc de pérdua de I'habitatge aportades per
I’Ajuntament de Barcelona han estat les seguents:

- Enun 18 % dels casos, les unitats de convivencia han accedit a un nou habitatge a partir de
la Mesa d’Emergéncies o de I'adjudicacié d’'un habitatge a través del Registre de Sol-licitants
d’'Habitatge amb Proteccié Oficial de Barcelona (convocatories de contingents especials per a
persones socialment i econdomicament vulnerables).

- Enun 12 % dels casos s’han pogut establir acords amb la propietat a partir de processos de
mediacioé, a fi que la unitat de convivéncia es mantingués al seu habitatge. Per aconseguir-ho,
a banda del procés de mediaci6 s’han activat ajuts al pagament del lloguer.

- En un 3% dels casos s’ha pogut establir un lloguer social a través d’acords amb entitats
financeres per al manteniment de les unitats de convivéncia als seus habitatges. Aquest
procediment, iniciat a partir de la Llei 24/2015, s’ha mantingut amb algunes entitats
financeres, tot i que no es tracta d’un procediment obligatori.

- Enun 7 % dels casos, les unitats de convivencia han accedit a recursos temporals, com ara
habitatges d'inclusié o allotjiament en equipaments municipals, en pensions o en habitacions,
a I'espera d'una solucié definitiva.

- Enun 1% dels casos, les unitats de convivencia s’han pogut mantenir als seus habitatges a
partir d’'un acord amb la propietat per a la inclusié de I'habitatge a la Borsa de Mediacio.
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Aquest acord ha permés cobrir el deute contret per la unitat de convivéncia i assegurar el
pagament de les futures mensualitats a la propietat.

- Finalment, en un 1% dels casos, la unitat de convivencia ha estat reallotjada a un nou
habitatge inclds a la Borsa de Mediacio.

Grafic 25. Solucions adoptades a les situacions de risc de pérdua de I'habitatge, 2017

Mesa
d'Emergeéncies o

contingents
18%

Solucio a partir de
recursos propis
58%

Borsa de Mediacio
1%

Elaboraci6 propia. Font: casos atesos el 2017; UCER.

Intervencié en ordres de llancament, 2015-2017

Grafic 26. Ordre de 3.776
La UCER ha gestionat 3.776 ordres de llangament gestionades

llancament'® durant el 2017, xifra que ha
representat un increment del 64 % amb relacié
al 2016. Aguesta dada inclou tant aquelles
ordres de llangcament a les quals s’han personat
els equips dels SIPHO com aquelles ordres en
les quals ha estat possible aconseguir una
prorroga, s’ha modificat la data de l'ordre de
llangament o s’han fet altres gestions. 2016 S0

2.303

La seva distribucio per districtes es pot agrupar en tres blocs. El primer grup l'integren els
districtes de Nou Barris, Ciutat Vella i Sants-Montjuic, amb més d’'un 15 % de les ordres de
llancament gestionades a la ciutat en cadascun dels districtes. El segon grup l'integren els
districtes amb un percentatge d’ordres de llancament gestionades d’entre el 9i '11,5 %
sobre el total de la ciutat; aquest grup el formen quatre districtes: Eixample, Horta-Guinardo,
Sant Andreu i Sant Marti. | finalment un tercer grup format pels districtes de les Corts,

10. En moltes ocasions afecten diverses vegades la mateixa unitat de convivéncia, ja que es poden produir o demanar diversos
ajornaments del llancament.
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Sarria-Sant Gervasi i Gracia, on el percentatge d'ordres representa entre I'L,5 i el 4,5 %
sobre el total de la ciutat.

Cal destacar que els tres districtes amb un nombre més gran d’ordres també sén els que
tenen una incidéncia més alta amb relacié al seu nhombre de llars. Ciutat Vella destaca amb
un 1,49 % d’ordres de llancament amb relaci6 a les llars totals del districte, seguida de Nou
Barris, amb un 0,95 %, i Sants-Montjuic, amb un 0,79 %. En canvi, el districte amb una
menor incidéncia és Sarria-Sant Gervasi, amb un 0,14 %.

Taula 14 Ordres de llangament gestionades el 2017 p  er la UCER Grafic 27. Ordres de llangament

Ordres % sobre Llars % sobre gestionades el 2017 per la UCER
el total per les llars per districtes
districte totals

Ciutat Vella 605 16,02%  40.692 1,49 % ear arti
Eixample 349  9,24% 112.558 0,31% s S
Sants-Montjuic 581  1539%  73.887 0,79 %
Les Corts 68  1,80%  33.004 021% Mo Eixample
Sarria-Sant 79 2,09%  56.344 0,14 % %%
Gervasi
Gracia 168  445%  52.621 032%  Mousarms R
Horta-Guinardé 433  11,47%  69.388 0,62 %
Nou Barris 630 16,68 % 66.312 0,95 % Horta-
sant Andreu 433 11,47%  59.174 0,73 % L e
Sant Marti 430 11,39%  94.395 0,46 % Gervas
BARCELONA 3.776  100,00% 658.375 0,57 % 2%

Elaboraci6 propia. Font: ordres de llangament ateses; UCER. Llars: Padré continu, Ajuntament de Barcelona.

El pes dels diferents districtes sobre el total d’ordres de llangament gestionades es manté
forca uniforme entre els anys 2015 i 2017, amb petites variacions durant el 2017, excepte en
el cas del districte d’Horta-Guinardd, on les ordres de llangcament gestionades per la UCER
han crescut notablement. Durant el 2017 s’han gestionat mensualment entre 300 i 400
ordres de llancament en tota la ciutat.
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Grafic 28. Ordres de llangcament amb data d’execucié
Districte

Sant Andreu

gestionades per la UCER segons el

Horta-Guinardo
Sarria-St. Gervasi

Sants-Montjuic

Ciutat Vella ! | | I
0 100 200 300 400 500 600 700
Ciutat |Eixampl I\ian’f-“ Les SaSr:a- Graci GHr:)rta-d Nou Sant Sant
Vella e ontju Corts L racia u|rjar Barris | Andreu| Marti
C Gervasi o]

2017| 605 349 581 68 79 168 433 630 433 430
m2016| 348 223 313 42 64 98 200 449 271 295
m2015| 126 81 205 22 31 53 95 257 95 127

Elaboraci6 propia. Font: ordres de llancament ateses; UCER.

Grafic 29. Nombre d’ordres de llangament amb data d

'execucid gestionades mensualment per
la UCER, evoluci6 al llarg de I'any

400
350
300
o 250 N—
S 200
50 T/
0 GENER | FEBRER MARG ABRIL MAIG JUNY JULIoL | AGOST SETEMBR OCTUBRE NGVEMBR BESEMBR
— 2015 89 73 94 98 20 78 87 0 95 134 143 11
e 2018 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2017 321 327 398 201 386 385 289 17 381 388 386 237

Elaboraci6 propia. Font: ordres de llancament ateses; UCER.

Actuacions de la Mesa d’Emergencies

La Mesa d’Emergéncies es crea I'any 2009 impulsada per I'’Ajuntament de Barcelona i la
Generalitat de Catalunya, mitjangant el Consorci de I'Habitatge de Barcelona, per respondre
a aquelles situacions d’emergencia social que posen la ciutadania en situacié de risc de
perdre I'habitatge habitual. La mesa esta integrada per I'Ajuntament de Barcelona i la
Generalitat de Catalunya en la mateixa proporcid que al Consorci de I'Habitatge de
Barcelona, un 60 % la Generalitat i un 40 % I’Ajuntament.

www. barcelona .cat



-9 Ajuntament
@ de Barcelona
Regidoria d’Habitatge i Rehabilitacié

Area de Drets Socials
regidoriahabitatge@bcn.cat

La Mesa d’Emergéncies esta regulada per un reglament, revisat I'any 2016, amb la
participacié d'entitats i agents econdomics, socials i institucionals implicats. Les principals
modificacions van ser que s’eliminava el requisit d'uns ingressos minims per a les persones
sol-licitants, s'incrementava el llindar economic d'accés, se suprimia I'antiguitat d'un any en
el padr6 de Barcelona i es permetia a les persones en situacié d’'ocupacié a precari accedir a
la mesa. El reglament estableix els aspectes principals seguents:

- Defineix emergéncia social per pérdua d’habitatge «trobar-se en una situaciéo de
vulnerabilitat extraordinaria i excepcional, sobrevinguda i no imputable, que provoca
que la unitat de convivencia es trobi en situacioé de pérdua imminent del seu habitatge
habitual o que I'hagi perdut en els darrers dos mesos a la ciutat de Barcelonax.

- Estableix el Fons d’'Habitatges de Lloguer Social com «el conjunt d’habitatges en els
guals la quantitat efectiva que han d’abonar les persones adjudicataries es calcula
d’acord amb els seus ingressos bruts, i es garanteix en tot moment que es destini al
pagament de I'habitatge el 10, el 12 o el 18 % dels seus ingressos bruts, com a
maxim, en funci6 dels trams de renda establerts a I'article 5.7.a de la Llei 24/2015».
Aquest fons esta conformat per «habitatges propietat o administrats per les
administracions consorciades o dels seus organismes promotors d’habitatges».

La Generalitat i I'Ajuntament, com a administracions consorciades, han de proveir
d’habitatges el Fons d’Habitatges de Lloguer Social. D'aquesta manera, el Reglament de la
mesa estableix que aquestes administracions han d’aportar:

- Almenys, el 15 % de tots els habitatges de lloguer amb proteccié oficial de nova
construccié promoguts pels promotors publics, computats globalment.

- Qualsevol altre habitatge que el Consorci pugui obtenir per cessié, donacié, conveni,
lloguer o compra, amb aquesta destinacid i s.

- Qualsevol altre habitatge gestionat en el marc d’'un programa public.

- La Mesa de Valoraci6 d’Emergéencia Social per pérdua d’habitatge també pot
assignar altres recursos residencials de caracter temporal.

En aquest sentit, el principal problema que té la Mesa d’Emergencies €s que actualment no
disposa de suficients habitatges per adjudicar a les unitats de convivencia els casos de les
quals s’han valorat favorablement. Aquesta greu situacio es deu als dos factors seguents:

1. L'augment de sol-licituds presentades a la mesa i I'increment percentual de les
valoracions favorables.

2. L'esgotament dels habitatges reservats de I'escas parc d’habitatge social gestionat
per les administracions membres del Consorci (Ajuntament i Generalitat),
acompanyat d'un descens del nivell de rotacié del parc de lloguer public.
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Grafic 30. Unitats de convivencia que han accedita  la Mesa d’'Emergencies
600

500 A

400 /
/\/

300 /
200 /’
100
0 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Casos| 116 214 229 239 325 311 404 534 551

Elaboraci6 propia. Font: Mesa d’Emergeéncies. Ajuntament de Barcelona.
Nota: s'inclouen Unicament aquells nous casos presentats a la Mesa d’Emergeéncies durant I'any analitzat, i no s’inclouen els
casos pendents de resoluci6 de I'any anterior.

L'augment d’'un 77 % de les unitats de convivencia que han hagut d’accedir a la mesa entre
els anys 2014 i 2017 és efecte principalment de tres causes:

1. Canvis normatius, com ara les lleis 24/2015 i 4/2016 o el mateix Reglament de la
mesa, que ha donat I'oportunitat que més persones en situacié d’exclusio residencial
es puguin acollir a la valoracio de la mesa.

2. Carestia del mercat de lloguer, que impossibilita que les persones desnonades
puguin accedir a un lloguer encara que sigui amb un ajut d’emergéncia associat.

3. Augment de l'atenci6 a les persones en risc d'exclusio residencial per part de
I'’Ajuntament, amb la creaci6 de la UCER el 2015.

Grafic 31. Unitats de convivéncia amb casos valorat s per la Mesa d’Emergeéncies

500
400
300
200
100 j
0 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
= Casos valorats favorablement 75 140 138 177 213 198 330 420 445
m Casos valorats desfavorablement| 20 73 83 57 B65 95 40 59 90

Elaboraci6 propia. Font: Mesa d’Emergencies. Ajuntament de Barcelona.
Nota: aquesta valoraci6 es fa amb relaci6 al total de casos d'unitats de convivéncia que s’han estudiat a les meses celebrades
durant I'any en curs, amb independéncia que els casos hagin arribat a la mesa el mateix any o I'any anterior.
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L’augment dels casos que han arribat a la mesa ha coincidit amb I'increment del percentatge
de casos valorats favorablement per la mateixa mesa,** que han passat de representar un
65,6 % durant el periode 2009-2014 a representar un 80,4 % en el periode 2015-2017.

Grafic 32. Percentatge de valoracions favorables de la Mesa d’Emergéncies

81,68% 78659 ©80.76%
, (o]

74,06%
64,66% 65,42% | 65,54% 63,67%
| ‘ 60'26% | |

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Elaboraci6 propia. Font: Mesa d’Emergéncies. Ajuntament de Barcelona
Nota: correspon al percentatge de valoracions favorables en relaci6 amb el total de casos nous presentats a les diferents
meses d’emergencies de I'any en curs.

Cal destacar que, al tancament del 2017, hi havia 48 expedients provinents de meses
anteriors en fase de tramitacio, a I'espera, basicament, de nova documentacio i informacio,
com també altres casos que havien estat desistits, se n’havia ofert una solucié alternativa o
s’hi havia renunciat.

D’altra banda, es detecta un canvi significatiu en el motiu pel qual les unitats de convivencia
arriben a la Mesa d’Emergéncies. D’aquesta manera, mentre el 2014 un 86,2 % de les
unitats de convivéncia havien d’accedir a la mesa a causa de la manca de pagament de
I'habitatge, el 2017 aquest motiu s’havia reduit fins al 60,6 %, mentre han crescut amb forca
aquelles unitats de convivencia que acudeixen a la mesa per fi del contracte de lloguer
(10,5 %) i per situacions de tinenca a precari (22,7 % el 2017), ja que la modificacié del
Reglament de la Mesa d’emergéencies ha permés que les unitats de convivéncia que
resideixen en situacions a precari puguin accedir-hi.

11. El percentatge de casos valorats favorablement correspon a les valoracions favorables en relacio
amb el total de casos nous presentats a les diferents meses d’emergéncies de I'any en curs.
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Taula 15. Motius de la pérdua de I'habitatge (sol-1 icituds presentades)
|Motius 2014 2015 2016 2017

u. % u. % u. % u. %
Manca de pagament 268 86,2% 346 85,6% 392 73,4% 334  60,6%
Precari 9 29% 11 2,7% 72 13,5% 125 22,7%
Fi de contracte 7 2,3% 11 2,7% 30 5,6% 58 10,5%
Daci6 en pagament 0 0,0% 13 3,2% 14  2,6% 12 2,2%
Execuci6 hipotecaria 15 4,8% 15 3,7% 13 2,4% 1 02%
Altres 12 3,9% 8 2,0% 13 2,4% 21 38%
Total 311 404 534 551

Elaboraci6 propia. Font: Mesa d’Emergencies. Ajuntament de Barcelona.

Grafic 33. Motius per la pérdua d’habitatge (sol-li  cituds presentades)
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Elaboraci6 propia. Font: Mesa d’Emergencies. Ajuntament de Barcelona.

D’aquesta manera, tot i augmentar fins a les 445 les unitats de convivencia amb expedients
valorats positivament el 2017, només s’han pogut lliurar 213 habitatges, ja que el rapid
augment que s’ha produit en el nombre d’unitats de convivencia que accedeixen a la mesa
no s’ha complementat amb un nombre similar d’habitatges posats a disposicié de la mesa.
En qualsevol cas, cal destacar la tendencia a 'augment en els habitatges lliurats per la Mesa
d’Emergeéncies, ja que en el periode 2009-2014 es lliuraren una mitjana de 157 habitatges
'any, mentre que en el periode 2015-2017 aquest nombre ha augmentat fins als 299
habitatges a I'any.
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Grafic 34. Lliurament d’habitatges a proposta de la Mesa
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Elaboraci6 propia. Font: Mesa d’Emergencies. Ajuntament de Barcelona.
* Aguest gran creixement va ser possible pels habitatges captats a través del programa de cessi6 gestionat per Habitat3.

Pel que fa a 'origen dels habitatges posats a disposicié de la mesa, tenen basicament dos
origens: els oferts per I'Ajuntament de Barcelona i els oferts per la Generalitat de Catalunya.

Taula 16. Origen dels habitatges lliurats a propost  a de la Mesa d’Emergéncies

Origen dels habitatges adjudicats 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017, total
Ajuntament de Barcelona, habitatges'” 54 80 99 125 146 144 257 300 145| 1.350
Ajuntament de Barcelona, %"/ 72% 57% < 72% 71% 69% 73% 81% 83% 68% I'73,5%
Generalitat de Catalunya, habitatges 21 60 39 52 57 50 61 62 68| 470
Generalitat de Catalunya, % 28% 43% 28% 29% 27% 25% 19% 17%  32%| 25,6%
Altres, habitatges @ 10 4 1 1 16
Altres, % 7 4,7% 2,0% 0,3% 0,3% 0,9%
TOTAL 75 140 138 177 213 198 319 363 213| 1.836

Elaboraci6 propia. Font: Mesa d’Emergencies. Ajuntament de Barcelona.

(1) Inclou els habitatges oferts per I'Ajuntament i Foment de Ciutat, els captats pel Programa de cessié municipal, gestionat per
la Fundaci6 Habitat3 i els cedits per entitats financeres a I’Ajuntament de Barcelona.

(2) Inclou els habitatges oferts per Regesa (dotze habitatges entre el 2009 i el 2017) i la Fundacié Familia i Benestar (un
habitatge durant aquest periode).

Des de la seva creaci6 el 2009 hi ha hagut 1.836 adjudicacions d’habitatge a proposta de la
Mesa d’Emergéncies. Aquests habitatges han estat oferts en un 73,6 % dels casos per
I'Ajuntament de Barcelona, mentre que en un 25,6 % dels casos han estat incorporats a la
mesa per la Generalitat de Catalunya. Si avaluem aquest percentatge per periodes, destaca
la tendéncia a la baixa en el percentatge d’habitatges aportats per la Generalitat de
Catalunya, que va passar de representar un 29,6 % en el periode 2009-2014 a representar
un 21,3 % en el periode 2015-2017.

Per donar resposta a la necessitat de nous habitatges, I'’Ajuntament de Barcelona va posar
en marxa I'any 2015 el Programa de cessid d’habitatge privat, que esta gestionat per la
Fundaci6é Habitat3. Aquest programa, que ha disposat d’una dotacié economica municipal de
més de 6 milions d’euros, tenia un sostre de 250 habitatges, que ja es va assolir 'any 2016.
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Grafic 35. Origen dels habitatges lliurats a propos  ta de la Mesa
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Elaboraci6 propia. Font: Mesa d’Emergeéncies. Ajuntament de Barcelona.

(1) Inclou els habitatges oferts per I’Ajuntament i Foment de Ciutat i els captats pel Programa de cessié municipal, gestionat
per la Fundacié Habitat3.

(2) Inclou els habitatges oferts per Regesa (dotze habitatges entre el 2009 i el 2017), la Fundaci6 Familia i Benestar (un
habitatge durant aquest periode) i entitats financeres (tres habitatges el 2014, que van ser lliurats directament a la Mesa
d’Emergéncies).

A finals de desembre del 2017 hi havia 232 unitats de convivéncia, a les quals la mesa havia
valorat favorablement el cas, perd que estaven a l'espera d’adjudicaci6 d'un habitatge.
Durant aquesta espera, les persones o families romanen acollides per la seva xarxa
personal o familiar, i en els casos que aixd no és possible, I'’Ajuntament els facilita un
allotjament temporal en diferents recursos com ara equipaments publics o conveniats amb
aquesta funci6 o pensions.
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Regularitzacions d’habitatges a través de la Mesa d  ’emergéncies

Al 2017 s’ha iniciat la regularitzacié d’habitatges provinents de compres i cessié ocupats per
unitats de convivéncia vulnerables amb dret a regularitzacio, que es realitza a través de
mesa d’emergencies.

Al 2017 ja s’ha regularitzat la situacié de 19 habitatges i a finals d’any hi havia 67 habitatges
més en tramit de regularitzacio.

Altres actuacions per prevenir i atendre I'emergenc ia

La politica d’emergéncia desenvolupada per la Unitat contra I'exclusio residencial (UCER) i
la mesa d’emergéncies es complementa amb tot un seguit d'altres actuacions que han de
permetre, tant el manteniment de les unitats de convivéncia als seus habitatges, com la
disposicio de més habitatges per facilitar una resposta publica, en el cas que finalment es
produeixi la perdua de I'habitatge.

Per tal d’evitar la perdua de I'habitatge, al llarg del 2017 han seguit augmentant els ajuts al
pagament del lloguer concedits , que ha permés passar dels 5.077 ajuts concedits I'any
2014 als 9.683 de I'any 2017.

Actualment, els recursos economics a aquests ajuts, es reparteixen aproximadament a
tercos entre L'Estat, la Generalitat i 'Ajuntament de Barcelona. En aquest cas, tot i que
I'aportacio esta molt repartida, cal destacar que els ajuntaments no fan aportacions a aquest
tipus d’'ajuts, i I'aportacié de Barcelona en aquest cas és excepcional.

Per reforcar el parc public, 'Ajuntament de Barcelona esta immers en un programa de
compres i construccio que implica més de 550 milions d’euros d’inversio i que es destinara a
la construcci6 de més de 4.500 habitatges, la compra de més de 750 habitatges i la
mobilitzacioé de 1.100 habitatges més.

- Compra d’habitatges. Entre el 2016 i el 2017 s’han adquirit 309 habitatges i, al tancament
del 2017, hi havia 187 habitatges més en tramit d'adquisicié. Per fer-ho s’han destinat
practicament 35 milions d’euros, als quals cal afegir els costos de rehabilitacio.

- Adquisicio de l'usdefruit  durant vuit anys a través de convenis amb entitats financeres. En
els darrers dos anys, ha permés adquirir 137 habitatges i, al tancament del 2017, hi havia 113
habitatges més en procés d’adquisicid. Per fer-ho s’han destinat practicament 1,33 milions
d’euros, als quals cal afegir els costos de rehabilitacio.

- Captacié cap al lloguer assequible , que ha permeés que actualment la borsa de lloguer
tingui 767 habitatges, més els 250 habitatges inclosos al Programa de cessid gestionat per
Habitat3.

- Promocié de nou habitatge. L'Ajuntament de Barcelona, juntament amb I'IMHAB, esta
desenvolupant diferents linies de treball basades en la capacitat propia per generar nou
habitatge i en el suport d’altres agents en aquesta promocid, conservant sempre la titularitat
publica del sol. En aquest sentit, s’ha intensificat el ritme de construccio de I'lMHAB (al qual
es destinaran 500 milions d’euros per a la promocié de 4.500 nous habitatges), s’ha constituit
'operador metropolita de lloguer (Metropoli Habitatge Barcelona) i s’ha cedit sol tant a
cooperatives de cessio d'Us en cohabitatge com a fundacions i altres entitats del tercer sector
per a la promocio d’habitatge de lloguer i amb dret de superficie. Aquestes accions fan que, al
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tancament del 2017, s’estigués treballant en 55 promocions i 3.884 habitatges, a banda de les
set promocions ja finalitzades el 2017, que han representat un increment de 407 nous
habitatges.

Tot i que I'esfor¢ economic I'haurien de fer de manera compartida I’Ajuntament, la
Generalitat de Catalunya i I'Estat, actualment, amb relacié a la promocié i la compra
d’habitatge, aquest esfor¢ el fa en un 90 % I'Ajuntament, mentre que la Generalitat i
'Estat aporten un 10 %. Recentment, la Generalitat s’ha compromeés a ser més activa
amb relacioé a la compra d’habitatges per via del tanteig i la mobilitzacié d’habitatge
buit, en el marc de les converses mantingudes entre la Plataforma d’'Afectats per la
Hipoteca i el Consorci de I'Habitatge de Barcelona.

El desenvolupament d’aquestes linies haura de permetre que I'Ajuntament de Barcelona
pugui dotar la Mesa d’Emergéncies amb un 40 % dels habitatges necessaris per donar
resposta a les unitats de convivéncia que son valorades favorablement i, per tant, se’ls ha
d’adjudicar habitatge.

En qualsevol cas, per mantenir i, en la mesura del possible, incrementar aquestes
actuacions, es fa necessari un augment notable de les partides pressupostaries, aspecte
que fa imprescindible que la Generalitat compleixi les seves obligacions econdmiques amb
el Consorci i legals relacionades amb el dret de reallotjament amb la ciutadania.

Finalment, cal destacar que [I'objectiu principal de Il'acci6 municipal amb relaci6 a
'emergéncia és la prevencié de la pérdua de I'habitatge, per evitar que les unitats de
convivéncia hagin de patir un procés de desnonament, gracies a la possibilitat de
manteniment al propi habitatge. En aquest marc, cal destacar I'important esfor¢ que ha
portat a terme en els darrers dos anys, per oferir una atencid directa a les persones en
situacio de risc de perdua de I'habitatge, amb la creacio i I'impuls de la mateixa UCER, pero
també amb el reforg i la coordinacio d’altres serveis i ajuts.

D’entre les actuacions desenvolupades en aquesta linia cal destacar:

- Reforg dels equips de mediacié  de les oficines de I'habitatge, que permeten establir acords
amb la propietat per evitar la pérdua de I'habitatge.

- Reforc del programa de la borsa de lloguer , que permet cobrir el deute de les unitats de
convivencia (fins als 6.000 euros) i garantir els futurs pagaments, en cas que la propietat
introdueixi I'’habitatge a la borsa i mantingui la unitat de convivéncia al seu habitatge.

- Millora de la coordinacié , per facilitar que les unitats de convivencia ateses pel SIPHO
puguin accedir a habitatges de lloguer captats per la borsa.

- Acompanyament a les unitats de convivéncia perque les entitats financeres, tot i no tenir-ne
I'obligacié legal, facilitin un lloguer social a les unitats de convivéncia que en permeti la
permanéncia a I'habitatge.

Aquestes actuacions estan financades en un 100 % per I’Ajuntament de Barcelona.

En qualsevol cas, tota aquesta inversio sera insuficient si tant la Generalitat com I'Estat no
impulsen reformes que aturin I'escalada de preus dels lloguers i dotin amb més pressupost
els ajuntaments per complir les obligacions de reallotjiament i reforcar els serveis a la seva
ciutadania actuals.
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4. Conclusions

1. La Unitat contra I'exclusio residencial, UCER, ha consolidat un canvi de paradigma al
treballar des de la proactivitat en la detecci6 i prevencié dels desnonaments,
'acompanyament a les persones afectades i la mediacid en la recerca de solucions als
desnonaments per motius economics.

2. Durant el darrer any s’ha incrementat I'atencié al es families en un 50 %. EIl 2017 es van
atendre 2.351 families, que corresponen a 7.760 persones, entre elles 2.377 menors. Alhora,
ha disminuit el nombre de desnonaments, segons les dades facilitades pel Consell General
del Poder Judicial, en un 6,4 %.

Aixi, segons dades judicials de 2014 a 2017, els de snonaments a Barcelona han baixat
un 22,35 %, perod I'atencié a les unitats de convivé  ncia afectades feta per I'Ajuntament
va augmentar un 246 %.

3. A la ciutat de Barcelona, la majoria de desnonaments sén per impagament de Il oguer,
prop del 85 %. Barcelona és la ciutat de I'Estat amb més parc privat de lloguer, 30 % del parc,
davant del 14 % que de mitjana tenen les grans ciutats espanyoles. Per aix0, la pujada dels
preus descontrolada afecta especialment la ciutat i fa necessari impulsar amplies politiques
publiques o avancar cap a una regulacio en els preus de lloguer dels habitatges de la ciutat,
que facin de I'arrendament una opcié més assequible.

El 51% de les unitats de convivencia ateses per la UCER es trobaven en lloguer, un 36% en
situacié d’ocupacions a precari i Gnicament un 7% residien en habitatges de la seva propietat.
Destaquen Gracia, amb un 80% de les unitats ateses en situacié de lloguer i Nou Barris, amb
un 44% en situacié de precari.

La propietat dels habitatges en régim de lloguer correspon en un 95,45% dels casos a petits
tenidors o grans tenidors diferents d’entitats financeres. Pel que fa als habitatges en situacio
de precari, en un 64,79% dels casos sén propietat d’entitats financeres.

4. Unicament en un 6,80% dels casos, el primer coneixement que arriba a la UCER en relacié a
una unitat de convivéncia que es troba en situacié de risc de perdre I'habitatge, es déna a
través d’'una comunicacié del jutjat. Per tal de millorar I'atenci6é i possibilitar que aquesta
s'inicii abans que les unitats de convivéncia hagin acumulat un important deute cal establir
protocols amb el TSJC que faciliti informacié des d el primer moment i es pugui disposar
de més temps per cercar la millor solucié i mediar amb la propietat.

5. Al 2017 la UCER ha resolt 1.362 casos , un 77% més que I'any anteri  or. Aix0 representa
un 41,37% de les unitats de convivencia ateses (corresponen tant a processos iniciats al
2017, com al 2016). La resta d'unitats de convivéncia ateses s’han pogut mantenir als seus
habitatges, mentre els expedients encara es troben en curs i hauran de ser resolts al 2018.

En un 58% de les situacions la solucié ha vingut donada per una combinacio de les ajudes
socials que ofereix I'Ajuntament de Barcelona i per recursos residencials no municipals
(habitatges llogats en el mercat, habitatges de familiars o amics, a Barcelona o fora de
Barcelona i amb el suport de les ajudes socials municipals).

En el 42% restant dels casos, la solucié ha vingut de la mediaci6 amb la propietat o de
recursos residencials municipals. Un 16% de les unitats de convivéncia s’han pogut
quedar al seu habitatge , gracies a I'establiment d’acords amb la propietat. Un 18% dels
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casos han accedit a la mesa d’emergencies i un 7% han accedit a recursos temporals a
I'espera d’una solucid definitiva.

6. Entre 2015 i 2017 el Consorci de I'Habitatge, a tra vés de la mesa d’emergencies, ha
adjudicat 895 habitatges, 298 habitatges a I'any. Aquest nimero multiplica quasi per 2 els
habitatges adjudicats anualment durant el periode 2009-2014, 157 habitatges adjudicats a
I'any.

En els dos periodes I'aportacié d’habitatges a la mesa d’emergéncies per part de I'’Ajuntament
de Barcelona ha estat majoritaria, mentre I'aportacié de la Generalitat ha significat un 29,6%
dels habitatges adjudicats entre 2009 i 2014 i un 21% dels adjudicats al periode 2015 — 2017.

A tancament de 2017 resten 232 unitats de convivéncia a les quals la mesa els ha valorat el
cas favorablement, pero estan a I'espera d’adjudicacio.

7. L'actuacié de la UCER i la Mesa d’emergéncies s’ha de complementar amb tot un seguit
d’actuacions que possibilitin, tant el manteniment de les unitats de convivéncia als seus
habitatges, com la disposicié de més habitatges. Entre elles cal destacar:

- Els ajuts al pagament del lloguer que han passat dels 5.077 ajuts I'any 2014 als 9.683
'any 2017.

- El refor¢ del parc public . L’Ajuntament de Barcelona esta immers en un programa de
compres i construccié que implica més de 550 milions d’euros d’inversié i que es destinara
a la construccié de més de 4.500 habitatges, la compra de més de 750 habitatges i la
mobilitzacié de 1.100 habitatges més.

- Elreforg i la coordinacié de les actuacions vinculade s a la prevencio de la pérdua de
I'habitatge que complementen els ajuts al lloguer que inclouen el refor¢ als equips de
mediacio, el refor¢ del programa de la Borsa de lloguer i la millora de la coordinacio entre
serveis per trobar la solucié que més s’adequa a cada unitat de convivéncia.

8. Afrontar I'emergéncia habitacional requereix d'una major inversio de recursos per part de
totes les administracions responsables: Ajuntament, Generalitat i Estat, i canvis normatius
d’ambit estatal. Entre els canvis normatius és urgent una regulacio del lloguer que impedeixi
pujades indiscriminades i una regulacié dels desnonaments que obligui als bancs i grans
tenidors d’habitatge a mobilitzar pisos cap al lloguer social.

9. Finalment, cal remarcar que I'augment dels recursos economics ha de permetre un increment
de I'actuacié publica, que no se centri Gnicament en l'atencié a la greu problematica de les
persones que es troben en risc de pérdua de I'habitatge o que resideixen en situacions a
precari, sind també en l'atencidé a les persones i les unitats de convivéncia ateses des dels
Serveis Socials (gent gran, persones afectades per actuacions urbanistiques, persones
inscrites al registre de sol-licitants d’habitatge amb proteccié oficial, persones sense llar,
dones, refugiades o discapacitades, entre d'altres) per a les quals el cami cap a
'apoderament i I'emancipacid depén en gran mesura de la possibilitat d'accedir a un
habitatge digne i assequible.

www. barcelona .cat 50



@ Ajuntament
@’ de Barcelona

Regidoria d’Habitatge i Rehabilitacié
Area de Drets Socials
regidoriahabitatge@bcn.cat

index de grafics

Grafic 1. EVOIUCIO del PIB @ BArCEIONA ..ccc.veiieiiiiiieiie sttt ettt ettt s st st sabe e st e e sb e e bt e sbaesbeesabeesnseenans 8
Grafic 2. Evolucio de la taxa d’atur @ BarCelOoN@ .........eeiiiiiiiiiiee ittt ettt e st e e e bee e s saae e s s baeeeas 8
Grafic 3. Evolucid de la taxa de coObertura de I"atur ... iieerieinieeee et 9
Grafic 4. Evolucio de la RFD per capita a Barcelona, 2005-2016.........cceeeeeieiiiiiiieieeeeeiieieeeeeeeeeeiirreeeeeeeesanraneeeeeenans

Grafic 5. Evolucio de la poblacié de Barcelona per grans grups de RFD .................

Grafic 6. Renda familiar disponible per capita barris de Barcelona, 2016
Grafic 7. Compravenda d’obra nova, compravenda de segona ma i contractes de lloguer. Area Metropolitana

e Barcelona. 2004-2016.......cceiiiiieiiiiieeeiiiee e ettt e siteeeeesiteeesaataeesatbeeessabtee s et abaeesaabaeeeabtee e e baeeeabaaeeabaeeeenteeeenaraes 12
Grafic 8. Nombre de contractes de lloguer registrats anualment a Barcelona per districtes, 2017 ..................... 14
Grafic 9. Evolucié anual de les rendes mensuals de lloguer a Barcelona i districtes, 2004-2017 ..........ccccuveeeenn.. 15
Grafic 10. Evolucio del preu mitja de venda per habitatge a Barcelona, 2004-2017 .......cccocvevevieeeeiieeeecieee e 15
Grafic 11. Evolucié trimestral de les rendes mensuals i dels nous contractes registrats a Barcelona, 2000-2017.

............................................................................................................................................................................... 16
Font: Registre de flanCes INCASOL. .....ccoi i e e e e e e e e e tbr e e e e e e eeabbaeeeeeeesastaaeeeaens 16

Grafic 12. Taxa de sobrecarrega de les despeses de I’habitatge comparada segons el régim de tinenca Ambits
territorials i entorn europeu, 2016 (percentatge de POLIACIO) .....ccccuiiiiiiiiiieiiiii e 20
Grafic 13. Taxa de sobrecarrega de la poblacié que viu de lloguer per ambits, 2011-2016 (en tant per cent).... 20
Grafics 14. Evolucié del volum de llancaments practicats, 2013-2017
Grafic 15. Evolucio de la variacié anual dels llangaments a Barcelona
Grafic 16. Evolucid de la variacid anual dels llangaments @ ESPaNya .....ccocccuiiieieeeieiiieeeee et e e eesiveee e e
Grafics 17. Llangaments practicats @ Madrid ........cocueeeiiiiie it seee et e s e e e aae e e et e e e nra e e e nneeas
Grafic 18. Organigrama de 1@ UCER ........coiiii ittt ettt e e e e e s ta e e e e e eeee s e e aataeseaeseesanttaseeaeseannntaaneaasannans
Grafic 19. Volum d’atencio de I’Ajuntament en relacio a 'estadistica judicial ........ccceeeeeeiieiinciee e, 32
Grafic 20. Evolucid de les unitats de convivéncia ateses per la UCER, 2014-2017......c.cccceeeeeeeiiiiiieeeeeeeecieeeeeeeenne 33
Grafic 21. Unitats CONVIVENCIA @SS, 2007 .....cooeeviiieiiiiiiieeeee et et e e et e e et et e e e e e et e e e e e e e e e e e e e seseseseseseseas

Grafic 22. Regim de tinenca de I’habitatge de les unitats de convivéncia ateses
Grafic 23. Nivell d’ingressos de les unitats de convivéncia

Grafic 24. RESOIUCIO 08 CASOS .eiiueriiiiiiiieeeiiiee e ettt e sttt e e ettt e sttt e s sttt e e e sab e e e ssatbaeesaabeeeesabeeesaasaeesassaeessabbeessnsseessasanees
Grafic 25. Solucions adoptades a les situacions de risc de perdua de I’habitatge, 2017 .........ccooeeeecieeeecierecnnen, 38
Grafic 26. Ordre de 1langament EStIONAUES ........uuiiiiii it e e e et e e e e e e st a e e e e e e eesanraeseaaeseans
Grafic 27. Ordres de llangament gestionades el 2017 per la UCER per districtes

Grafic 28. Ordres de llangament amb data d’execucié gestionades per la UCER segons el Districte ................... 40
Grafic 29. Nombre d’ordres de llangament amb data d’execucié gestionades mensualment per la UCER,

Vo] Vol [ YT M1 T =de [T =T o VAPPSR 40
Grafic 30. Unitats de convivéncia que han accedit a la Mesa d’ EMErgencies......ccccevcuveeeecveeeccceieeecreeeeceeee e 42
Grafic 31. Unitats de convivéncia amb casos valorats per la Mesa d’EMergencies .......cccccceeecvveeeeeeeeesccvvieeeeeeenn, 42
Grafic 32. Percentatge de valoracions favorables de la Mesa d’EMErgencies .......cccovcuveeeecieeeecvieeeccveeeecee e 43
Grafic 33. Motius per la pérdua d’habitatge (sol-licituds presentades) ..........ccocvueeeeiiieeeciiiec e e 44
Grafic 34. Lliurament d’habitatges a proposta de 12 MESa ........cocceieeeiiiiiceiie e e

Grafic 35. Origen dels habitatges lliurats a proposta de la Mesa

www. barcelona .cat 51



@ Ajuntament
@’ de Barcelona

Regidoria d’Habitatge i Rehabilitacié
Area de Drets Socials
regidoriahabitatge@bcn.cat

index de taules

Taula 1. Habitatges principals segons régim de tinenca, evolucié del cens de Barcelona........cccccceeeeviveeeivneeenns 12
Taula 2. Cens d’habitatges 2011
Taula 3. Evolucié de les rendes mensuals de lloguer en diversos municipis de I’Area i la Regié Metropolitana,

D01 B X i PSSR SR 17
Taula 4. Despesa mensual mitjana en habitatge segons régim tinenca (€ mensuals/llar) AMB, 2011-2016........ 19
Taula 5. Llangaments practicats, 2013-2017 ......cccccceeeeeeiiciiiieeeeeeenns
Taula 6. Evolucio del volum de llangaments practicats, 2013-2017
Taula 7. Evolucié de la variacié anual dels llangaments practicats, 2013-2017 .....cccceeviciriieeeeeeiccirieee e 25
Taula 8. Llangaments per Nombre de 11ars, 2007 ......cc.ueeeicieeeeiiee e ccieeeecee e e see e erere e s e esete e e e seteeeseasaesesnseeeesnsaeesnnnns

Taula 9. Llangcaments per nombre de llars de lloguer, 2017

Taula 10. Unitats de conviveéncia ateses, 2017......ccccccvvveveviienenenennnnn,

Taula 11. Origen dels expedients de les situacions de risc de pérdua de I'habitatge, 2017
Taula 12. Regim de tinenca de I'habitatge de les unitats de convivencia ateses.......cccccuvveevveeeeeciieevcieeeesiee e
Taula 13. Tipus de propietat dels habitatZes .......c..uuiiiiiiiiee e e e e e e e e e baaaeeeeas
Taula 14 Ordres de llangament gestionades el 2017 per la UCER
Taula 15. Motius de la pérdua de I'habitatge (sol-licituds presentades)
Taula 16. Origen dels habitatges Iliurats a proposta de la Mesa d’EMEergencies .......ccccveeevveeeeecveeescveeeesieeesnns

www. barcelona .cat 52





